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Tém tit. Thoi gian qua da chimg kién sy gia ting mdi quan tdm dén cac cau hoi xa hoi va mdi trudng tir
céc bén lién quan khac nhau danh cho cac cong ty. Vi vy, nhiéu cong ty da phat trién hé thong quan 1y moi
truong va ké toan moi trudng ciing nhu thay ddi cac hoat dong cong bd xa hoi va moi truong dé dap lai ky
vong cac bén lién quan cia chiing. Chinh nhing thay d6i va phat trién cua cac cong ty da dan dén sy ting
truong manh cac nghién ctru tap trung vao phan tich cac thong tin duoc cong bd boi cac cong ty. Muc dich
cua nghién cuu, cung ce”ip mot sy danh gia téng quan vé thuc trang cac nghién ctru ké toan xa hoi va moi
truong (SEA - social and environmental accounting) hién nay mot cach ngan gon va dé hiéu hon nham hd
trg cho ca d6i tuong chuyén gia, nguoi hoc thuat va nguoi thye hanh ké toan ¢ duge nhing hiéu biét sau
sac hon vé thyc trang nghién ctru trong linh vuc SEA, dong thoi, voi hy vong thiic day sy phat trién hon
nira cac nghién ciru trong linh vyc nay cting nhu gop phan bd sung va lam phong phu thém kho tang kién
thirc cho céc tai liéu hoc thuat lién quan ké toan, quan tri, tai chinh va kinh té hién nay trong bdi canh Viét
Nam.

Tir khoa. Ké toan xa hoi va moi truong.

AN OVERVIEW OF SOCIAL AND ENVIRONMENTAL ACCOUNTING

Abstract. The past time has seen an increase in interest of social and environmental questions from various
stakeholders for companies. As a result, many companies have developed environmental management and
accounting systems, as well as changing their environmental and social disclosure activities in response to
their expectations of stakeholder. It is the changes and developments of companies that have led to a sharp
increase in researches focusing on analyzing the published information by companies. This study with
purpose is to provide an overview of the current state of social and environmental accounting studies in a
more concise and understandable manner to support both experts, academics and accountants gained a
deeper understanding of the current state of SEA research, at the same time, in the hope of promoting the
further development of researches in this field as well as contributing to add and enrich the knowledge
treasure for the current academic documents relating to accounting, management, finance and economics
in the Vietnam context.

Keywords. Social and environmental accounting (SEA).

1 GIOITHIEU

Vai thap ky qua, da chimg kién mot sy quan tAm ngay cang tang cua cong dong Ve cac cau hoi xa hdi va
moi truong. Cac cudce tranh ludn d6 da lam cho cac cong ty bét dau nhan thirc hon vé ¥ thirc trach nhiém xa
hoi va quan 1y cac tac dong x4u 1én moi trudng theo cach tot nhat c6 thé (Wilmshurst va Frost, 2000), ciing
nhu nhan théy nhitng 1¢i ich ma hg nhan dugc tir cac hoat dong xa hoi mang lai (vi du nhu lam tang thém
gia tri cong ty) khi ho thuc hanh tét trach nhiém cta ho. Do d6, nhiéu cong ty da phat trién hé théng quan
1y mdi truong va ké toan moi truong, va ting cudng thuc hanh cong bd cac thong tin lién quan xa hoi va
moai truong (Larrinaga va cong su, 2001; Gray va cong su, 1995a; Guthrie va Parker, 1989) trong cac bao
céo thudng nién/béo cdo tai chinh dén cac bén lién quan cta chung. Piéu nay dan dén su gia ting cong viéc
nghién ctru dira trén phan tich thong tin duoc cong bd boi cac cong ty (Unerman, 2000).

Tuy nhién, rat kho dé biét dugc chinh xac thoi gian khi nao thyuc hanh céng b SEA bét dau. Nhung mot sb
tac gia cho rang SEA bt dau giita thap nién 1960 va 1970 (Gray va Bebbington, 2001; Parker, 2005) va
SEA phat trién hon nita vao nhitng nim 1980 (Adams, 2004). Gray (2002), cac nghién ctru SEA dat dén do
chuyén sau vao nim 1980 va 1990, va tré thanh di twgng nghién ctru quan trong ctia thé gidi. Nhu cau
thao ludn cac cau hoi vé moi trudng va xa hoi giita cac cong ty voi cac bén lién quan da din dén su phat
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trién cac cu tric cong ty méi va gia ting sd lugng cac cong ty bat ddu cong bd loai thong tin ndy. Do céc
b4o cao SEA chira cac thong tin dinh lwong va dinh tinh, va hinh anh nén chiing duoc lya chon rat can than
(Thomson va Bebbington, 2005).

Muc dich cta nghién ciru nay, thic day su phat trién hon nita cac nghién ctru SEA va déng gop thém vao
cac tai liéu hoc thuat béng cach xem xét cac nghién curu da duogc cong bd vé linh vuc nay. V&i muc dich dé
hiéu dugc cac nodi dung, cac phuong phap ludn va cac cau hoi nghién ctru thuong dugce st dung trong linh
vuc nghién ctru SEA.

Trong phan tiép theo, nghién ciru nay sé tién hanh dénh gia tong quan cac nghién ctru vé SEA. Cu thé, chia
n6i dung phan 2 thanh hai nhém sau: (i) Cac khia canh nghién ctru SEA, gom bdn nhém: hé thong ké toan
xd hoi va mdi truong; cong bd xd hoi va méi trudng, mdi quan hé giira cong bd va hiéu qua, va tac dong
didu tiét; (ii) phwong phap nghién ctru, dir liéu nghién ctru, nganh va quoc gia. Cudi cling, mot s6 dé xuat
nghién ctru va két luan.

2 TONG QUAN CAC NGHIEN CUU TRUOGC VE KE TOAN XA HQI VA MOI
TRUONG

2.1. Cac khia canh nghién ciru vé ké toan xa hdi va méi truong

* Hg théng ké todn xd hoi va méi trwong. Nhom nay bao gdm cac nghién ciru ¢c6 muc dich phan tich hé
théng ké toan nham cai thién nd dé tao ra thong tin xa hoi va mdi trudng. Cac nghién ctiru thude chi dé nay
gdm cac cach tiép can khac nhau: tim hiéu cach thirc va 1y do tai sao cac quy trinh ké toan xd hoi phat trién
trong cac t6 chirc; tim hiéu cac phuong thire dé cai thién ké toan moi truong; nghién ctru mdi quan h¢ gitra
ké toan mdi truong va su thay doi cua t6 chiic; cung cap cac ky thuat danh gia va cac céng cu ke toan dé
cai thién quy trinh SEA; nghién ctru thai dé/hanh vi ké toan vién khi d6i mat véi cac cau hoi vé xa hoi va
mdi trudng; hiéu va  phan tich tiém ning ctia cac nghién ctru xa hoi va ké toan; va so sanh viéc thyc hanh
ké toan gilra cac quoc gia khac nhau.

bpé co su hiéu biét siu sic hon vé cach thic va 1y do tai sao cac quy trinh ké toan xa hoi phat trién trong
cac to chirc. O' Dwyer (2005), kiém tra sy phat trién cta quy trinh ké toan xa hoi trong mdt co quan vién trg
nude ngoai ¢ Ireland. Jones (2003), nghién ctru truong hop thuc té mot cong ty hang dau ciia Vuong quic
Anh vé van dé cai thién ké toan méi trudng.

Mot dbi tugng nghién ciru tiép theo ciing dwoc cic nha nghién cliru quan tim 1a su thay ddi cua t6 chuc.
Larrinaga va cong su (2001), nghién ciru mbi quan hé giira ké toan moi truong va su thay doi cua to chirc
trong boi canh Tay Ban Nha. Trong d6, cac tac gia mo ta cac cuoc dam thoai xuét hién trong cac t6 chuc
khac nhau va phac thio mot ban d6 vé sy thay ddi cua té chire cho 9 cong ty dwoc nghién ciru. Ball (2005),
xay dung mo hinh cho su thay doi bang cach sir dung cac khung da duoc st dung trong cac nghién ctru
trude dé gop phan vao sy hiéu biét vé su chuyén doi theo cach thirc ma ké toan méi trudng co thé co kha
ning duoc hinh thanh hodc trao quyén, hodc bi chiém va bi thdng tri. Larrinaga va Bebbington (2001),
nghién cuu truong hop mot cong ty Tay Ban Nha, ho phat hién trong tai li€u c6 hai truong hop riéng biét
la su thay ddi cua td chie va sy chiém hitu thé ché.

Cac k¥ thuat danh gia va cac cong cu ké toan dé cai thién quy trinh SEA 1a mot dbi twong rat dugc cac nha
nghién ctru chu ¥. Herbohn (2005), danh gia kha nang cua cac ky thuat danh gia dugc phat trién gan day
boi cac nha kinh té moi truong trong khung ké toan méi truong theo phuong phép chi phi day du thong qua
viéc kiém tra bao céo bang cach sir dung cac ky thuét danh gia duoc thyuc hién boi co quan chinh phu Uc.

Antheaume (2004), nghién ctru thyc nghiém vé ké toan theo phuong phap chi phi day du cho truong hop
quy trinh cong nghiép, voi muyc tiéu két hop cac tic dong méi truong vao cac quyét dinh dau tr dya trén ké
toan. Bouma va Kamp-Roelands (2000), tim hiéu cach cac hé thong thong tin quan Iy méi trudng c6 thé
duoc thiét ké dé dap tung tot hon nhu cau cua nhitng ngudi sir dung thong tin. Cac nghién ciru khac dy dinh
thiét ké mot mo hinh ké toan dé danh gia hiéu qua trong viée dat duoc cac muc tiéu phat trién bén viing. Vi
du, Lamberton (2000) d& ap dung mot mé hinh nhu vy vao mot t6 chirc dang cb ging pha tron giita cac
muc tiéu sinh thai, x4 hoi va kinh té.

Thai do/hanh vi ké toan vién ddi voi cac cau hoi xa hoi va méi truong 13 mot ddi twong tiép theo duge dé
cép trong cac nghién ciru hién nay. Kuasirikun (2005), danh gia nhan thirc vé ké toan hién tai ciing nhur thai
do ddi voi SEA cua céc chuyén gia ké toan, béng viéc st dung dir li€u thyc nghiém duoc tao ra boi cau hoi
nghién ctru va phong vAn nhim muc dich lam sang to hon vé su phat trién va hoan thién SEA. Tuong tu,
Lodhia (2003) x4c dinh quan diém cia ké toan vién vé ké toan méi truong dé danh gia sy sin sang cua ho
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trong viéc xir Iy cac van dé moi truong trong thuc tidn ké toan truyén thong, trong do, tac gia dwa ra cac ly
do cho su tham gia/khong tham gia cua ké toan vién vao ké toan quan tri méi truong va vao viée bao céo.
O’Dwyer (2003), d& xuit mot cudc kiém tra chuyén sau vé cac khai niém quan tri cho CSR trong bdi canh
Ailen.

Mot s6 nghién ctru ¢b gang hiéu va phan tich tiém ning ctia cdc nghién ciru ké toan xa hoi. Cooper va cong
su (2005), thao luan vé tlem ning chinh tri ctia ké toan xa hoi, véi muc dich 1a bo sung vao cac quan diém
nghién ctru khac nhau vé SEA nhung ¢6 1€ huéng SEA theo mot hudng nghién ctru hoi khac. Cu the, ho
cho réng cac ké toan xa hoi nén duge trinh bay mot cach doc 1ap véi sy quan ly cia cac td chuc va dé pha
v& nhitng hiéu biét vé ¥ thirc hé hién tai thi ké toan xa hoi nén dugc din dat vé mit 1y thuyét. Birkin va
cong sy (2005), diéu quan trong la viéc xac dinh diém manh va diém yéu cua ké toan truyén théng thi SEA
can dugc ddnh gia dya trén nhu cau phat trién bén viing.

Nghién ctru cudi cung trong nhom nay la nghién ciru dugce thyc hién gitra cac quoc gia. Bartolomeo va cong
sy (2000), bao cdo va phan tich két qua ciia mot du an xuyén Chau Au dé didu tra mbi quan hé hién tai va
tiém nang trong tuong lai gitra chtrc nang quan tri moi truong va ké toan quan tri cia mot cong ty. Trong
nghlen ctru ndy, ho tién hanh phong van cac ké toan vién va cac nha quan tri moi truong tai 84 cong ty ¢
P, Y, Ha Lan va Vuong qudc Anh, va nghién ctru cac truong hop chi tiét cua 15 cong ty & 4 qudc gia
nay.

* Cong bo xi hoi va moi trwong. Bio cao xa hoi va moi truong co thé duoc phan tich theo cac muc dich
khac nhau: hiéu viéc thyc hanh cong b thong tin ciia mot qudc gia cy thé; phan tich viéc thuc hanh cong
b6 lién quan dén mot danh myc thong tin cy thé; phén tich mot s0 khia canh cu thé lién quan dén cac van
dé moi truong/xa hoi chang han nhu ng phai tra; ¢ gang kiém tra mot sd 1y thuyét (phan 16n cac nghién
ctru str dung 1y thuyét tinh chinh déng); so sanh viéc thuc hanh cong bé giita cac qudc gia va cac t chirc
khac nhau.

Nghién ctru ctia Kuasirikun va Sherer (2004) cting nhu nghién ctru cua De Villiers va Staden (2006), mo ta
va danh gia cac hoat dong cong bd méi truong va xa hoi cta cong ty dé danh gia cac khia canh khac nhau
clia cac bao cao thuong nién, hai nghién ctru nay dugc thyc hién ¢ Thai Lan va Nam Phi. Mot sé nghién
ctru khac thir phan tich cac loai thong tin cu thé duoc cong bd boi cac cong ty vé cac van dé xa hoi va moi
truomg. Campbell va cong sy (2006), kham pha ra chu dé cong bd cong dong trong cic béo céo thuong
nién. Patten (2005), kiém tra mot dang cu thé ctia cong bd méi trudng 1a du doan chi tiéu trong twong lai
cho thiét bi kiém soat va giam thiéu 6 nhidm.

Mot s6 nghién ciru phan tich cac van dé cu thé lién quan dén cac van dé moi trudng/xa hoi, chiang han nhur
no phai tra. Sridhar va Magee (2001), xem xét anh hudng cua cac yéu cau ké toan, diéu kién tai chinh va
co ché ng ddi véi viée lua chon dau tu cia cac cong ty, trong d6 ho cling phan tich mot sb yéu t6 bén ngoai
ma cac cong ty c6 thé phai ddi mit véi Dao luat 1980 ciia My vé trach nhiém phap 1y, bdi thuong va phan
g toan dién vé mdi truong (Comprehensive Environmental Response, Compensation, and Liability Act —
CERCLA) va Pao luat sira d6i va tai cau trac CERCLA vao nam 1986 thanh Superfund cua My. Tuong tu
nhung voi mot myc dich khac, Johnston va Rock (2005), diéu tra xem liéu céac cong ty dugc xac dinh 1a cac
bén lién quan s& thuc hanh trach nhiém nhu thé nao theo quy dinh ciia cac quy 16n vé méi truong. Freedman
va Stagliano (2002), lién quan dén cong bd bao céo tai chinh vé cac khoan ng méi truong cia cic cong ty
trong dot chao ban cong khai 1an dau trén thi truong chimg khoan My. Dang cong b cu thé nay da khong
dugc bao cio trude day trong céc tai liéu ké toan. Campbell va cong sy (2003b), diéu tra vai trd giam thiéu
su khong chic chin tiém tang cia thong tin ké toan trong bdi canh dénh gia khoan ng trong cac quy 16n
tiém ning.

Mot s6 nha nghién ctru sir dung 1y thuyét x3 hoi 1am co s& cho nghién ciru cua ho. Cac Iy thuyét xa hoi khac
nhau da dugc phat trién trong nd lyc gidi thich cac khia canh khac nhau vé hanh vi x4 hdi ctia cong ty. Ly
thuyét duoc st dung nhiéu nhat trong SEA 1a 1y thuyét tinh chinh dang (Tilling, 2004; Deegan, 2002;
Campbell va cong sy, 2003a) va Iy thuyét cac bén lién quan. Ly thuyét cac bén lién quan dugc lién két chit
ch@ véi Iy thuyét tinh chinh dang va ca hai Iy thuyét nay duoc sir dung dé bd sung cho nhau (Deegan, 2002).
Khi 1y thuyét cac bén lién quan duge sir dung, trong tim duoc dit vao xu hudng cac nha quan 1y dé thuc
hién cac thay d6i nham quan 1y hodc hoa giai voi cac bén lién quan (De Villiers va Staden, 2006). Cac ly
thuyét khac dugc sir dung trong SEA gom 1y thuyét trach nhiém; 1y thuyét kinh té chinh tri; Ly thuyét thé
ché; va nhiéu ly thuyét khac dugc xac dinh boi Spence va Husillos (2006). Mac du, cadc nha nghién ctu lap
luan rang ddy khong phai 1 nhimg 1y thuyét hoan chinh va van dang duoc phat trién, tuy nhién, chiing cung
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cép cac khudn khod hiru ich dé nghién ctru hanh vi xa hoi ciia cong ty (Gray va cong s, 1996; O'Donovan,
2002).

Wilmshurst va Frost (2000), ly thuyét tinh chinh dang cung cdp mot 10i giai thich cho dong luc clia nha
quan ly de cong bd thong tin moi truong trong bao cao thudng nién. Ogden va Clarke (2005), kham pha
céch cac to chirc sir dung bao cdo thudng nién cho muc dich hop phap trong bdi canh cac cong ty cung cap
nuoc dugc tu nhan hoa ¢ Anh. O’Donovan (2002), m¢ rong kha nang ung dung va sirc manh dy doan cua
ly thuyét tinh chinh dang bang cach diéu tra mirc d6 cong b bao cio thuong nién c6 lién quan dén nhiing
nd lyc duy tri va diéu chinh tinh hop phap; va su lwa chon cua cac chién thuat hop phap hoa cu thé. Campbell
va cong sy (2003a), xem xét mirc do cong b6 thong tin tw nguyén cho thay nd luc nhén thirc cac khoang
trbng vé tinh hop phap dé duy tri hodc khoi phuc tinh hop phap giita cic cong ty bao c4o va cac bén lién
quan.

Milne va Patten (2002), xem xé&t vai trd cia viéc cong bd moi truong s€ tao ra hi€u trng chinh dang cho cac
nha dau tu trong bdi canh nganh cong nghiép héa chit. Cormier va Gordon (2001) sir dung 1y thuyét tinh
chinh dang cho nghién ciru ciia ho, cu thé, ho quan tdm dén cac cong bd xa hoi va méi truong duge tim
thiy trong cac bao cdo thudong nién va 1am thé nao phan biét nhitng cong bd nay giita cic doanh nghiép nha
nuée va doanh nghiép tu nhan. Tuong tu, Coupland (2005) ap dung 1y thuyét tinh chinh dang dé phan tich
céc bao cdo CSR va bdo cdo tai chinh nhdm muc dich xéac dinh khoang cach duogc tao ra gitia cac van dé
CSR va thyc tién ké toan trong tai liéu dua trén web cia cac t chire, tir d6 xem xét cach cac td chirc quan
tam dén CSR nhu thé nao.

Théng qua viéc khao sat cac nghién ctru hién tai, c6 thé thiy phan 16n cic nghién ctru st dung 1y thuyét
tinh chinh déang. Tuy nhién, van c6 nghién ciru dé cap dén 1y thuyét cac bén lién quan, 1y thuyét vé thé ché
va su két hop ca hai ly thuyét ndy. Moneva va Llena (2000), phan tich viéc thuc hanh bao cao moéi truong
duoc tim thay trong cac bao cdo thuong nién dugc cong b boi cac cong ty Tay Ban Nha, va cd ging xac
dinh sy phat trién cuia viéc thuc hanh nay trén co so ly thuyet cua cac bén lién quan. Cormier va cdng su
(2005), xac dinh cic yéu td quyét dinh cong bd madi trudng cua cong ty bang viée sir dung liang kinh da 1y
thuyét trén co so dwa vao 1y thuyét thé ché, kich khich kinh té va ap luc cong. Két qua cho thiy rui ro,
quyén sé hitu, tudi tai san cd dinh, quy mé cong ty ciing nhu théi quen 1a nhimg nhén t6 quyét dinh murc
d6 cong bd moi truong. Rahaman va cong sy (2004), sir dung ket hop 1y thuyét thé ché va 1y thuyét tinh
chinh dang dé giai thich bao cao xa hoi va moi truong tai mot to chirc cong & Ghana.

Adams va Kuasirikun (2000), tim hiéu cach thire thuc hanh bao cdo dao die duoc cong bd khéc nhau & hai
qudc gia Tay Au: Anh va Pirc. Vanstraelen va cong su (2003), trinh by mot nghién ciru & Bi, Dirc va Ha
Lan. Cu thé, ho kiém tra mdi quan h¢ gilta thyc hanh cong bd phi tai chinh ty nguyén va mot sé dic diém
cua cong ty (phan loai nganh, quoc gia cu tra, phan tan dia ly, danh sach cheo, quy mo cong ty va tuan thu
chuin muc ké toan quéc té). Buhr va Freedman (2001), tim hiéu vai trd cua cac yeu t6 van hoa va thé ché
trong viéc thic diy viéc cung cip cac cong bd thong tin bat budc va ty nguyén bang céch so sanh cong bd
moi trudng gitra cac cong ty Canada va My, tir d6 két luan rang van hoa va co sé ha tang thé ché ciia Canada
¢6 loi cho viée thuc hanh cong bd méi trudng hon so voi My.

Tilt (2001), xem xét mdi quan hé giita chinh sach méi trudng cla cac cong ty dai chung Uc va cong bd bao
céo tiép theo lién quan dén chinh sach d6 dugc tim thay trong cac bao cao thuong nién. Unerman (2000),
qua viéc xem xét mot loat cac bao céo ctia cong ty Shell va cho ring chi tap trung duy nhét vao cac bao céo
thuong nién c6 thé dan dén mot birc tranh khoéng hoan chinh vé thyc tién bao céo, bén canh do, tac gia ciing
¢6 nhitng dong gop hiéu biét sau sic hon cho cudc tranh luan vé k¥ thuat do luong. White va Hanson (2002),
st dung k¥ thuat phan tich ndi dung da ching minh rang cac bao cao thuong nién 1a trong tim trong cac
nghién ciru vé trach nhiém moi truong, dau tu dao dirc, CSR va nhiéu véan dé khac. O’Dwyer va cong su
(2005a), trinh bay mot cudc diéu tra chuyén sau vé nhan thirc cac t6 chirc phi chinh pha déi véi viée cong
bd x4 hoi cia cong ty Ireland. Ho bit dau qué trinh giai quyét han ché trong cong bd x3 hoi cua cong ty,
theo d6, quan diém ctia cac bén lién quan khong quan 1y phan 16n d3 b cac cong ty bo qua.

* Méi quan hé giiva cong bé va hiéu qud. Trong nhoém nay, cac nghién ciru nhim muc dich phan tich cong
b xa hoi va moi truong lién quan dén hiéu qua cong ty. Hiéu qua cong ty da dugc nghién clru tir cac quan
diém khéc nhau: méi quan hé gitta hiéu qua moi truong va cong b6 moi truong; mdi quan hé gilta cong bo
tai chinh va xa hoi va chi phi vén c¢6 phan; mbi quan hé giita hiéu qua moi truong va gia tri c6 dong; mbi
quan hé gitra cong bd xa hoi va méi trudng va hiéu qua thi truong tai chinh; moi quan hé gitra cong bd moi
truong, hiéu qua moi truong va hidu qua kinh t&; mdi quan hé giira ké toan xa hoi va méi trudng véi sy thay
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d6i cau tric cong ty tir d6 din dén su thay doi trong hé thong ké toan quan tri va hiéu qua hoat dong cua
cong ty; 1am thé nao bao cdo cong ty vé cac van dé dao durc, xa hoi va moi trudng phan anh duoc hiéu qua
cong ty.

Patten (2002), dwa vao dit liéu cong bd doc hai tir nam 1998, kiém tra moi quan hé giita cac cong bb moi
truong trong bao cao thuong nién va hiéu qua moéi truong cua 131 cong ty My, két qua chi ra rang, bién
kiém soét quy mo cong ty va phan loai nganh ¢6 mot moi quan hé tiéu cuc dang ké gitra hiéu qua va cong
b6 dbi v6i cac cong ty mau. Tuy nhién, mic do cong bd thong tin ciia cic cong ty tir cic nganh khong nhay
cam véi moi truong bi dnh hudng nhiéu hon béi mirc do cong bd doc hai hon 1a mire d6 cong bd thong tin
cua cac cong ty tir cac nganh nhay cam véi moi trudng (Patten, 2002).

Richardson va Welker (2001), kiém tra mbi quan h¢ gitra cong bb tai chinh va xa hoi va chi phi vn cb phﬁn
cua cac cong ty Canada, két qua, c6 mdt mdi quan hé tich cuc dang ké giita cong bd xa hoi va chi phi von
cd phan Hassel va cong su (2005), nghién ctru thuc nghlem vé moi quan h¢ gilta hiéu qua moi truong va
gi tri cd dong thong qua viée sir dung md hinh dinh gia thu nhap thing du. Ho cho thay cai nhin cy thé vé
cach thong tin méi truong duoc phan anh trong gia tri thi truong cua cac cong ty niém yét Thuy Dién.

Murray va cong su (2006), xem xét lidu co bat ky mbi quan hé nao gitra cong bd x4 hoi va moi trudng va
hiéu qua thi truong tai chinh ctia cac cong ty 16n nhat & Vuong qudc Anh. Trong dé, nghién ciru ¢d gang
kham pha tiém ning dugc cho 1a cua thi truong tai chinh dong gop vao trach nhiém xi hdi va sy bén vimg
clia cac cong ty, két qua, khong tim tha”iy méi quan hé tryc tiép giita lgi nhuan c6 phan va cong b6. Tuy
nhién, dit liéu theo chiéu doc lai cho thay mdi quan hé gitta loi nhudn cao (thdp) va cong bd nhiéu (it). Al-
Tuwaijri va cong su (2004), cung cip mot phén tich tong hop vé mbi quan h¢ gitra cong bd moi truong,
hiéu qua moi truong va hiéu qua kinh té. Dya trén lap ludn rang chién lugc tong thé ctia nha quan trj c6 thé
anh huong dén timg trach nhiém cua cong ty.

Adams (2004), danh gia chi tiét vé mirc d6 ma béo céo cua cong ty vé cac van dé dao dirc, x4 hoi va moi
truong phan dnh higu qua ctia cong ty Alpha. Téc gid cling danh gia tiém ning cia cac huéng dan dugc
phat trién boi T chirc Sang kién bao cao toan cau (GRI - Global Reporting Initiative) va T6 chirc vé Trach
nhiém giai trinh dao dirc va xa hoi (Institute of Social and Ethical Accountability), ciing nhu sang kién
cham soc c6 trach nhiém cua nganh dé giam khoang cach vé hidu qua bao céo va cai thién trach nhiém cua
cong ty.

Contrafatto va Burns (2013) tim hiéu vé méi quan hé giira ké toan xa hoi va méi trudng véi sy thay doi
trong cAu triic cong ty tir do dan dén sy thay déi trong hé théng ké toan quan trj va hiéu qua hoat dong cua
cong ty. Thong qua vi du vé mot cong ty da qudc gia tai Y hai nha nghién ctru da tim hiéu vé 1y do va cach
thirc c4u trac cong ty trén thay doi timg nam va anh hudng cta ciu tric trén v6i hé thong ké toan, dic biét
1a ké toan quan tri. Thong qua nghién ctru hai tac gia di lam sang to cach cac gia dinh dugc thé ché hoa cua
viée tim kiém loi nhuan da gidi han mirc d6 quan tim vé trach nhiém x3d hoi va méi trudng va diéu nay
dang ngay cang trd nén phd bién trong thuc tién kinh doanh ngay nay.

Cac nghién ctru trong khoang 10 nam tr¢ lai day cho cac két qua rat khac nhau vé mdi quan hé giita trach
nhiém xa hoi ciia doanh nghiép n6i chung va ké toan xa hoi va méi truong noi riéng v6i hiéu qua tai chinh
ctia doanh nghiép. Margolis va cac dong nghiép (2009) da lam mot nghién ctiru tong quan voi 251 bai bao,

sach, ludn vin, ludn 4n va cac tai lidu tai cac cong ty dé tim hleu vé mdi lién hé giita trach nhiém xa hoi cia
doanh nghiép véi thudc do ké toan va thude do thi truong vé hiéu qua tai chinh ctia doanh nghiép. Két qua
nghién ciru cho thay chi c6 mdi quan hé rat nho giita trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép voi hidu qua tai
chinh cta doanh nghiép. Tuy nhién, nghién ciru cia Hong va cac dong nghiép (2012) lai cho thay rang trach
nhiém x3 hoi chinh 1a mot san pham cua hiéu qua tai chinh. Nghién ctru cta Lys va cac dong nghiép (2014)
cho thdy bang chimng thuc nghiém vé mdi quan hé cing chiéu giita trach nhiém x3 hoi va loi nhuan trong
tuong lai ciing nhu dong tién tir hoat dong kinh doanh, goi ¥ rang trach nhiém xa hoi khong chi don thuan
1a hanh dong thién nguyén. Tuy nhién nghién ctru ctia Lys va cac ddng nghiép (2014) lai khong cho thay
dugc bang chimg vé mdi quan hé gitra trach nhiém x3 hoi véi loi nhudn tir ¢6 phiéu. Su khac biét vé két
qua trong cac hudng nghién ctru trén mot lan nita duge nhin manh trong nghién ctru cia Huang va Watson
(2015).

* Tdc dpng diéu tiét. Nhom nay bao gdm cac nghién ctru danh gia tic dong diéu tiét hanh vi x3 hoi va moi
truong ciia cac cong ty. Mot sd nghién ctru da duge tim thiy trong cac bdi canh qubc gia khac nhau: Tay
Ban Nha, Uc, Canada va Mgy.
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Larrinaga va cong su (2002), st dung co ché cai cach cua Tay Ban Nha dé 1am chii d& nghién ciru va diéu
tra xem liéu quy dinh ké toan moi truong c6 phai la cai cach thé che hay khong, trong do, ho phan tich viéc
cai cach thé ché c6 anh huong nhu thé nao dén nhan thirc ctia t6 chirc vé trach nhiém méi truong. Deegan
va Blomquist (2006), tim hiéu anh hudng cac sang kién ctia Quy Qudc té Bao vé Thién nhién Uc (WWE-
Australia - World Wide Fund Australia) d6i véi viéc thuc hanh bao cao moi trudng tir nganh cong nghiép
khoang san Uc, két qua cho thay cac sang kién cia WWF d anh hudng dén céc sira doi d6i véi ma nganh
cling nhu hanh vi bao céo cua cac cong ty khai thac riéng 1é. Buhr (2001), sit dung doan van cua Hi¢p dinh
thuong mai ty do Bic My (NAFTA) va thoa thuan vé méi truong nhu 1a co s¢ dé tim hiéu ban chét cua
trach nhiém giai trinh va cong bé mdi truong, két qua, cac nha quan 1y va cac cong ty khong thdy minh co
trach nhiém hodc chiu trach nhiém khi n6i vé& hau qua moéi truong cia ho lién quan dén NAFTA. Bewley
(2005), diéu tra hiéu qua kinh té vé bdn quy dinh bao cdo tai chinh lién quan dén bao cdo trach nhiém moi
truong ctia 170 cong ty cong My va 156 cong ty cong Canada giai doan 1984 dén 1997, véi muc dich 1a
diéu tra cac yéu t6 1am cho quy dinh bao céo tai chinh co6 hiu lyc trong viéc ting cuong do tin cay cia
thong tin ké toan.

Collison va Slomp (2000), mé ta cong viéc ciia FEE (Experts Comptables Europe — T6 chirc dai dién cho
nghé ké toan & Chau Au) va tac dong cua né Ién SEA. Nghién ciru ndy xem xét cac hoat dong cua FEE
trong bi canh chuong trinh nghi su vé moi truong dang phat trién, va két luan rang nhom nghién ctru ¢6
ké hoach tim hiéu khu vuc nay va déanh gia tam quan trong tiém nang cua n6 ddi vdi nghé ké toan thong
qua mot cudc khao sat gitra cac thanh vién vé su phat trién ké toan xa hoi va bao cao SEA. Grinnell va Hunt
(2002), xem xét cic van dé vé bao céo tai chinh lién quan dén cac khoan phy cdp 6 nhiém trong bbi canh
khung khai niém ctia Hoi dong chuan muc ké toan tai chinh (FASB - Financial Accounting Standard Board)
va nhan thdy ring FASB xem khoan phu cip nay nhu 1 tai san va no phai tra. Ho ciing xem xét cac phuong
phap thay thé, chang han nhu céc chi phi tién ich (dién, nudc, gas...) sit dung trong phan xuéng ma cé kha
ning tic dong dén moi trudng cod thé phan thanh cac khoan ng khac nhau theo cic quy dinh va cac tinh
hudng thi truong khac nhau.

Qua qua trinh xem xét va danh gia tong quan cac nghién ctru trude, nghién ciru ndy thay rang phan 16n cac
tac gia tap trung phan tich vé hai chu dé (1) cong b x4 hdi va moi truong, (2) ké toan xd hoi va moi truong.

Riéng cac nghién ctru vé tac dong diéu tiét con tuong dbi han ché, va gan nhu hiém ddi voi cac nudc méi
noi va cac nude dang phat trién.

* Méi lién h¢ giiva ké todn xa hdi va méi trwong véi quyén con nguwoi. Nghién ctru cua Cooper va cac
dong nghiép (2011) cling ddng quan diém véi nghién ctru ciia Brown (2009) déu cho thiy mdi tang 16p xa
hoi ¢o tiéng noi, quan diém va mirc d6 anh huong khac nhau 1én ké toan x4 hoi va moéi truong. Nghién ctru
cua Gallhofer va cac dong nghiép (2011) dé dua ra mot s6 201y thu vi bao gdm xéc dinh gia tri lién quan
dén viéc phat trlen luat qudc té thong nhit dé bao vé quyén con ngudi. Nghién ctru cua Sikka (2011) su
dung thong tin v& mot dy an duong 6 ong va dau ctia Chad-Cameroon dé cung cip nhimng hiéu biét vé quyén
con ngudi trong ké toan. Gidng nhu nhiéu ngudi khac trong CPA, 6ng kéu goi tao ra nhitng “tai khoan truy
cap” dé thach thirc quyén ba chu cia cac tap doan nhung ciing canh bao rang céc tai khoan dé khong co
kha ning duoc phat trién boi cac co quan nhu Hoi dong chuan muc ké toan qudc té (IASB) bai vi ho ciing
chiu nhiéu anh huong tir cac “loi ich cong ty”. Cac két luan trong cac nghién ctru trén ciing nhan duoc su
ddng thudn va dugc nhic lai trong nghién ctru cuia Deegan (2017).

2.2. Phwong phap nghién ciru, dir liéu nghién ciru, nganh va qubc gia

* Phwong phdp nghién ciru. C6 mot 5O phuong phap nghién ctru duge sir dung trong SEA nhu md hinh
thong ké; phén tich va kiém tra gia thuyét; nghién ctru thuc nghiém; phan tich noi dung; nghién ctru tinh
hudng; nghién ciru hanh dong; va nhan ching hoc (Gray, 2006). Cac nghién ctru SEA bt dau cha y nhidu
hon dén phuong phap luan dé giam tinh cha quan (Campbell va cong su, 2003a), va phan 16n cic nghién
cuu st dung phan tich néi dung. O’Donovan (2002), phan tich néi dung 1a mét k¥ thuat thu thap dir li€u
bao gém thong tin dinh tinh dé rat ra cac thang do dinh luong & muc do phirc tap khac nhau. Phén tich ndi
dung thuong duoc sir dung két hop véi cac cude phong van cho cac nha quan 1y hodc cic nhom bén lién
guan khac nhau.

Milne va Adler (1999), cung cAp mot danh gia tong quan hitu ich vé phan tich noi dung va tim hiéu nhing
diém yéu vé viéc ing dung ky thudt nay vao nghién ctru. Unerman (2000) bd sung cho nghién ctru Milne
va Adler (1999), bang cach kham pha hai linh vyc tiép theo phai lya chon khi tién hanh nghién ctru phan
tich noi dung: phan tich tai liéu nao va lam sao dé do ludng viéc cong b thong tin. Mathews (1997) bd
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sung mot s y kién cho ky thut phan tich ndi dung va két luan rang mic du n6 duoc sir dung bai nhiéu
nghién ctru, nhung ké tir giai doan 1980-1990, thi phuong phap nay bi chi trich do k§ thuat phén tich nay
chi bao cdo nhirng gi ton tai ma khong cha y dén cac van dé quy pham.

Mot s6 nghién ctru st dung phan tich ndi dung nhu De Villiers va Staden (2006); Tilt (2001); Ogden va
Clarke (2005); Larrinaga va cong su. (2001); Wilmshurst va Frost (2000); Kuasirikun va Sherer (2004);
Campbell va cong sy (2003a); Unerman (2000); Adams va Kuasirikun (2000); va Larrinaga va cOng sy
(2002). Céc nghién ctru st dung cac cudc phong vin gdm Deegan va Blomquist (2006); Joshi va cong su
(2001); Deegan va Blomquist (2006); Herbohn (2005); O’Dwyer (2005); Wilmshurst va Frost (2000);
O’Dwyer (2003); O’Donovan (2002) va Egbunike va cong su (2017). Nhitng nghién ctru st dung mo hinh
thong ké (Murray va cong su, 2006; Al-Tuwaijri va cong su, 2004; Cormier va Gordon, 2001; Bewley,
2005; Vanstraelen va cong su, 2003; Sridhar va Magee, 2001; Makori va Jagongo, 2013; Bassey va cong
su, 2013; Che-Ahmad va cdng su, 2015; Ribeiro va cong su, 2015; Nguyen va Tran, 2019), hoac nghién
curu tinh huéng (O’Dwyer, 2005; Adams, 2004; Unerman, 2000; Rahaman va cong sy, 2004; Lamberton,
2000; Ball, 2005; Moerman va Laan, 2005; Nguyen va cdng su, 2020), hoac nghién ctru hoat dong (Lee va
Sweeney, 2015; Dillard va cong su, 2016).

* Dii ligu nghién ciru. Cong b xa hoi va moi truong tir cac t chire da tang 1én trong nhitng nim qua, bén
canh bao cao thuong nién thi cac cong ty bit ddu st dung cac cach thirc cong bd thong tin khac. Adams va
Laing (2000), cdc an pham cua cong ty nhu bao céo thuong nién; trang web; ban tin; bao cdo mdi trudng,
suc khde va an toan; thong cdo bao chi; dia CD; va video. Va thuc té thi cac cong ty thyc su st dung mot
loat cac phuong cach khac nhau ciia cong ty dé cung cip thong tin vé hanh vi xa hoi cua ho dén cong chung
(tai liéu quang céo, thong cdo bao chi va bao cdo moi trudng riéng biét, v.v.), tuy nhién, bio cao thuong
nién van 14 tai liéu dugc s dung rong rdi nhat trong cac phan tich bao cao xa hoi cua cac nha nghién ciru.
Mot s6 loi thé cua viée st dung bao cdo thudng nién dé nghién ctru vé CSR ciing nhu SEA gdm uy tin/do
tin cdy cua thong tin cong bd cao; hitu ich cho cac bén lién quan khic nhau; mang tinh dinh ky; kha ning
tiép can va tinh ddy du cac thong tin vé van dé xa hoi — moi trudng clia cong ty gitip cho cac bén lién quan
c6 thé tiép can dé dang va binh dang (Kuasirikun va Sherer, 2004). Hau hét cac nghién ciru trude déu sir
dung bao cao thudng nién 1a dbi twgng chinh dé nghién ctru (Tilt, 2001; Gray va cong su, 1995b; Ogden va
Clarke, 2005; De Villiers va Staden, 2006; Patten, 2005; Moneva va Llena, 2000; Cormier va cdng su,
2005; Freedman va Stagliano, 2002; Kuasirikun va Sherer, 2004; Campbell va cong sy, 2003a; Adams va
Kuasirikun, 2000; va Larrinaga va cong su, 2002; Nguyen va Tran, 2019).

Ngoai bao céo thuong nién, thi cac co so dit liéu qudc té va co so dit lidu c6 san ciia clia timg qudc gia ciing
dugc cac nha nghién ciru trong timg qudc gia sir dung dé 1am mau nghién ctru cua ho. Tuy nhién, quy mo
co s dir ligu duge sir dung co sy khac biét nhau gitra cac nghién ciru. Cy thé, mot s6 nghién ciru sir dung
quy mo6 mau 16n nhu 198 cong ty My thude S&P 500 (Al- Tuwaijri va cong sy, 2004), 140 cong ty Chéu
Phi (De Villiers va Staden, 2006), 119 cong ty My (Patten, 2005), tat ca cac cong ty niém yét trén thi trudng
ching khoan Viét Nam (Nguyen va Tran, 2019) va 80 cong ty Viét Nam (Nguyen va cdng su, 2020). Nguoc
lai, mot s6 nghién ctru lai c6 quy mo co so dir li€u kha bé (O’Dwyer, 2005; Adams, 2004; Unerman, 2000;
Rahaman va cong sy, 2004; Lamberton, 2000; Ball, 2005; Moerman and Laan, 2005), do cac nghién ctu
nay chi tap trung vao mot/mot vai cong ty cu thé (nghién ciru tinh hudng).

* Nganh. Nhiéu nghién ctru két luan/ly giai rang nganh (va quy mo) la nhiing yéu t6 dwoc du bao 1a co tac
dong manh lén ) lugng cong bd moi truong cua cong ty (Adams va cong su, 1998; Mathews, 1997; De
Villiers va Staden, 2006; Herbohn, 2005; Deegan va Blomquist, 2006; Grey va cong su, 1995a, b). Patten
(2002), cac cong ty 16n hon c¢6 xu huong cong bd nhiéu thong tin hon cac cong ty nho hon. Tuong tu, cac
cong ty tir cac nganh c6 d6 nhay cam cao d6i v6i cac quy dinh vé méi truong (nganh khai khoang, san xuét,
hoa chit, v.v...) c6 xu huéng cong bd rong rai hon so véi cac cong ty tir cac nganh it nhay cam vai cac quy
dinh vé& mdi trudng.

Do bién dai dién nganh c6 thé anh huong dén két qua nghién ctru, nén chung dugc cic nha nghién ctru lya
chon rat can than. Vanstraelen va cong sur (2003), nhiéu nghién ctru da chon céc nganh san xuit do ching
cong bd mot luong 16n thong tin moi truong trong cac bao cao thuong nién va thuong tham gia nhiéu cac
giao dich kinh doanh qudc té. De Villiers va Staden (2000), hoat dong cua cac cong ty co kha nang lam
thay d6i méi truong (nganh cong nghiép khai thac) c6 nhiéu kha nang cong bd thong tin vé tac dong moi
truong cia ho so vdi cac cong ty trong cac nganh khac.
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Tuy nhién, ciing c6 nhiéu nghién ctru khong d& cap dén yéu t6 nganh khi xay dung dir liéu nghién ctru ma
lai chu y dén cac yéu t6 khac chéng han nhu quy mo, 19i nhuan, hiéu qua thi truong von (Mathews, 1997).
Trong truong hop do, cac yéu td dugc xem xét trong nghién ctru s& khong lién quan dén viéc chung c6 nhay
cam voi moi trudong hay khong (Al-Tuwaijri va cong sw, 2004; Tilt, 2001; Larrinaga va cong su, 2001;
Kuasirikun va Sherer, 2004). Nhiéu nghién ctru két ludn rang quy mo cong ty (va cac yéu: t6 khac) 1a nhung
yéu t gitp xac dinh mirc do cong bd xa hoi va moi trudng, va xem quy md cong ty 1a yéu t phan biét dit
liéu (O'Donovan, 2002; Campbell va cong su, 2003a; Kuasirikun va Sherer, 2004; Adams va Kuasirikun,
2000; Cormier va cong su, 2005). Quy md cia mot cong ty co thé duogc do luong béng téng tal san cua
cong ty hodc theo sd lwong nhan vién (Tilt, 2001).

* Quoc gia. Cac nghién ctru khac nhau chimg minh ring qudc gia so tai cling 12 mot yéu t6 khac c6 anh
huong dén mirc do thong tin xa hoi va méi truong duge cong bd boi cac cong ty (Patten, 2002). Vi vy,
qudc gia so tai dugc coi 1a mot yéu td quan trong quyét dinh mirc d6 va loai hinh cong bd x4 hoi cua cong
ty (Smith va cong su, 2005). Moneva va Llena (2000), c6 su khac biét vé ban chét ctia bao 40 moi truong
va su khac biét d6 phu thude vao quoc gia ma cong ty dang hoat dong. Do d6, khi mot qudc gia co y thure
xd hoi cao hodc/va khung quy dinh v€ mo6i truong nghiém ngat, chic chin cac cong ty & cac quoc gia ndy
s& cung cap thém nhiéu thong tin ty nguyén vé cac van dé SEA lién quan. Vi vay, khi xem xét két luan tir
céc nghién ciru khac nhau, diéu quan trong 1 phai xem xét dit liéu qudc gia s6 tai cta ching. Adams va
cong su (1998) két luan quy md cong ty, nhom nganh va qudc gia so tai 1a cac yéu td anh huong dén cac
mau bao cao xa hoi ciia cong ty. Cac nghién ciru duoc xem xét trong nghién ciru ndy sir dung dir liéu tir
Anh, My, Uc, Tay Ban Nha, Nam Phi, Thai Lan, Ireland, Canada, Ptc, Thuy Bién, Bi, Ha Lan, Y, Ghana,
Fiji va Viét Nam.

3  MOT SO PE XUAT NGHIEN CUU VA KET LUAN

Sau 40 nim dugc gidi hoc thuat nghiém tic nghién ciru, SEA ¢ nhiéu co hoi phat trién tich cuc hon. Cu
thé, cac nghién ctru SEA da xac dinh dugc cac phep do hiéu qua bén vitng mai va co so dir liéu bén ngoai
linh vuc truyen thdng, nghién ciru & cac nén kinh té mai ndi va kiém tra thém cac khu vye it dugc kham
pha nhu thué va sap nhap va mua lai (M&A), v.v... Tuy nhién, bén canh nhitng tién bd dat duoc, cac nghién
ctru SEA hién tai van con mot sé han ché nhu: thiéu su trao d6i gilia cac hoc gia vé SEA, SEA trong cac
doanh nghiép vira va nho, sy tham gia cua cac bén lién quan vao cac cudc tranh luan/du an SEA.

Vi vy, trong tuong lai, ngoai nhiing dé xuat duge dua ra dé mo rong pham vi cac nghién ciru SEA chang
han: lién quan dén cac tiéu chuan ctua Hoi ddng Chuan muyc ké toan qudc té (IASB) vé SEA, tién hanh so
sanh SEA gifta cac qudc gia voi muc dich cai thién SEA va hé thong bao cao SEA, nghién ctru phan tich
SEA trong céc td chtc phi chinh phu (NGO), tdm 1y hoc (Buhr va Reiter, 2006), than hoc (Davison, 2004;
McKernan va MacLullich, 2004; McPhail va cong su, 2005), thu hut cAc nhom bén lién quan khac nhau
tham gia vao cac sang kién nghién ctru SEA (Owen, 2008) va giai quyét mot sé linh vuc khong thé tranh
khoi xung dot chinh tri (Tinker va Gray, 2003); thi hoat dong gido duc cling can phai dugc xem xét lai
khong chi tao ra sy két ndi giita cac mén hoc khac véi SEA, ma phai con xem SEA 1a mot phan quan trong
cua chuong trinh giang day trong tuong lai nham b sung thém cac kién thirc méi vao hé théng kién thirc
ké toan truyen thdng cho cac hoc vién. Tuy nhién, diéu cip bach hién nay la cac cong ty khong chi cong bd
ma can két hop song song véi hanh dong cu thé.

Nghién ciru ndy co6 thé van chua thé bao quat toan bd cac nghién ctru vé SEA, véi muc dich cung cap mot
su hiéu biét thém vé SEA & pham vi rong hon trong cac nghién ctru dugce xem xét s& lam phong phu thém
cac cudc trao doi hoc thuét va gop phan lam ting thém su tién b cho chu dé nay. Cac nghién ciru SEA s&
tiép tuc phat trién va van sinh li cho cc nha nghién ciru hién tai va twong lai, nhung ching ta can phai c6
nd lyc lién tuc dé cai thién va phat trién chung.
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