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Tom tit. Thé gigi da budc sang thoi dai ky nguyén sd ciia cude cach mang cong nghiép 4.0, véi noi dung
co ban 14 tao ra cau tric van hanh méi cho nén san xuat dua trén (ng dung cong nghg cao, tri tu¢ nhan tao,
dién toan dam may,..Theo d6, moi quy trinh hoat dong tir khau san xuat, quan ly chat lugng, tiéu thy san
pham dén khau thanh toan,.. déu duoc xu ly théng qua phan mém tién tién. Dé dap ung yéu cau quan ly
trong diéu kién cong nghé cao chic chan ké toan s& phai thay ddi can ban va toan dién tir cac hoat dong,
nghiép vu chuyén mon dén cac phuong phap ké toan. Boi véi nudc ta, cha truong ting cuong nang lyc tiép
can cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 da dugc ban hanh theo Chi thi S6: 16/CT-TTg ciia Tha tuéng Chinh
phii. Do d6, nham cung cap tu liéu hd tro cho viéc nghién ciu thiét ké hé théng ké toan theo mé hinh mai,
nhém tac gia trén co so nghién ctu ly thuyét, danh gia thuc trang vé nhitng nhan tb tac dong dén linh vyc
ké toan trong thoi ky CMCN 4.0 va nhan dién nhiing van dé dat ra d6i vai ké toan Viét Nam trong bdi canh
hién nay.

Tir khoa. CMCN 4.0, nhan t6 tac dong dén ké toan

FACTORS IMPACT ACCOUNTING IN DIGITAL AGE OF THE INDUSTRIAL
REVOLUTION 4.0

Abtracts. World is turning into the digital era of the Fourth Industrial Revolution 4.0, with main content
is about creating a new operational structure for the manufacturing industry by applying high-tech, artificial
intelligence, cloud computing... Whereby, the whole process, including production, quality management,
commodity consumption to payment, are handled through advanced software. In order to adapt for the
management request in the high-tech era, accounting industry need to develop from technical activities to
different accounting methods basically and comprehensively. In Vietnam, the advocate of reinforcing the
assessing capacity to the Fourth Industrial Revolution was issued in Circulation 16/CT-TTg of the Prime
Minister. So as to provide material for researching and designing financial system based on the new model,
based on researching the new theory, authors of this essay would like to do reality analysis about factors
that can impact accounting industry in the Fourth Industrial Revolution and identify problems that
Vietnamese accounting need to face at the present time.

Key words. The Fourth Industrial Revolution; Impact factors to accounting

1. GIOI THIEU

Dic trung cua cupc CMCN 4.0 14 ¢tng dung rong rdi nhitng thanh tuu céng nghé cao, s6 héa, tri tué nhan
tao, van vat két ndi, dit liéu Ion,.. s& dinh hinh lai toan bd phwong cach san xuit va quy trinh quan ly cua
doanh nghiép. Su phat trién ciia cong nghé 4.0 cho phép t6i wru hoa quy trinh, cach thirc hoat dong san xuat
kinh doanh cia doanh nghiép. Khi nhiéu cong cu va phan mém hién dai ra doi, nhiing xi Iy nghiép vu thi
cong s& dugc thay thé bang viéc ghi chép da duoc chuan héa qua cdng nghé tu dong. Tir d6 cho thay cong
nghé sb chic chén s& 1am thay d6i cin ban va toan dién cac hoat dong, nghiép vu chuyén mén caa ké toan.
Vi muc tiéu cha dong tham gia vao cuoc CMCN 4.0, ngay 4 thang 5 nam 2017 Thu twéng Chinh pha ban
hanh chi thi s6 16/CT-TTg vé viéc ting cudng ning luc tiép can cudc cach mang cong nghiép 4.0, tiép theo
d6 Nghi quyét Trung wong sé 52-NQ/TW cuaa Bo Chinh tri ban hanh ngay 27 thang 9 nim 2019 vé chu
truong chinh sach chu dong tham gia vao cudc cach mang CN lan thir 4. Nhu vay, CMCN 4.0 di thuc su
lan toa vao Viét Nam, céng nghé s6 han nhién s& tac dong manh dén linh vic ké toan. Do d6, nhiam cung
cap tu liéu hd trg cho viéc nghién cuiu thiét ké hé thdng ké toan theo md hinh mai, nghién ciu nhitng nhan
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t6 tac dong dén ké toan trong cach mang cong nghiép 4.0 s& gilp nhan dinh xu hudng, co hoi, thach thic
va nhitng van dé dat ra d¢ dam bao chat lugng cong tac ké toan dap ung yéu cau CMCN 4.0.

2. TONG QUAN VE CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

- Khai niém Cach mang cdng nghiép 4.0:

Theo GS. Klaus Schwab, Chu tich Dién dan Kinh té Thé gidi, Industry 4.0 (tiéng Duc 1a Industrie 4.0)
hay CMCN 4.0, 13 m6t thuat ngir gdm mot loat cac cong nghé tw dong hoa hién dai, trao doi dir liéu va ché
tao. CMCN 4.0 dugc dinh nghia 1a “m6t cum thuat ngir cho cac cong ngh¢ va khdi niém cua t6 chirc trong
chudi gia tri” di cung voi cac hé thong vét 1y trong khoéng gian 4o, internet két ndi van Vit va internet cua
cac dich vy. Ban chat cia CMCN 4.0 1a dua trén nén tang cong nghe s6 va tich hop tit ca cac cong nghé
thong minh dé tdi wu hoa quy trinh, phuong thirc san xuét, nhdn manh nhimng c6ng nghé dang va s& co tac
dong 16n nhat 1a cong ngh¢ in 3D, cong nghé sinh hoc, cong nghé vat liéu mdi, cong nghé tu dong hoa,
ngudi may (Cuc Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia, 2017).

- Pic diém ciaa cudc Cach mang cong nghiép 4.0:

Cudc CMCN4 1a su két hop giita hé thong thyc va hé thdng 4o, dya trén nén tang cong nghé so, xir ly
dir liéu 16n. Su hoi ty gitra linh vyc vat ly, cac ing dung ky thuét s6 va sinh hoc, tao nén sy phat trién cua
tri tué nhan tao (AI), robdt, Internet van vat (Internet of Things — IoT), dién toan dam mady, khoa hoc vat
liéu va sinh hoc,...lam thay d6i nhanh chéng, sau rong toan bo chu01 gid tri tir nghién ctru phat trién dén
san xudt, cung tmg, dich vu. Céng nghé Internet van vat c6 thé két ndi hang ty ngudi moi lic, moi noi theo
thoi gian thuc qua thiét bi di dong cho phép xur 1y, luu trit va truy cap tri thire khong gidi han, 1am giam
dang ké chi phi phat sinh trong qua trinh hoat dong cta doanh nghiép, san pham 1am ra c6 ham luong tri
thirc cao.

Viéc mg dung cac thlet bi thong minh, CMCN 4.0 s& lam thay ddi toan bo quy trinh quan 1y, san xuét,
mang dén mot phép mau vé nang sudt va hiéu qua, con nguoi dugc thira huong thanh qua cia tri tué nhan
tao, cac san pharn va dich vu méi hinh thanh véi chi phi thap cudc song s€ dugc cai thién dang ké.

CMCN4.0 dya trén nén tang thanh tuu cua céc linh vye khoa hoc tu nhién nhu toan hoc, vat 1y, héa hoc,
khoa hoc xa hoi va nhan van, cac linh vuc khoa hoc cong nghé nhu cong nghé vat liéu, cong nghé sinh
hoc,...cho phép khai thac nhimg ngudn ning lugng méi phuc vu cho loi ich cua con ngudi, ddng thoi cong
nghé sé con hudng tdi viée sir dung hiéu qua ngudn Iyc hién c6 bang cac cong nghé nhiing, cong nghé phai
sinh.

CMCN4.0 1am thay d6i khai niém vé d6i méi cong nghé, theo do, trong twong lai théng qua hé théng
két ndi Internet nha san xuat dya trén nhu cau ctia khach hang cap nhat phan mém dé thém tinh ning méi
ma khong can phai thay thé chi tiét hay bo phan.

3. CO HQI VA THACH THUC POl VOI KE TOAN TRONG CACH MANG CONG
NGHIEP 4.0

- Co hdi ddi véi ké toan trong Cach mang cong nghiép 4.0

Céng viéc ké toan dwgc tin hoc hoa, umg dung cong nghé cao, cdi thién duoc nang sudt va hiéu qud:
Viéc tmg dung cong nghé sb vao quan ly may moc thlet bi s& giam tai cong viéc cua ké toan vién trong viéc
theo doi giam sat hoat dong san xudt, chi phi san xuat va gia thanh san pham (John va cong su, 2012). Sy
phat trién cua cdng ngh¢ cao tao ra nhiéu cong cu va phan mém hién dai, cong nghé ty dong thay thé con
ngudi trong nhiéu céng viée, thong tin dugc luu trir trong thoi gian thyc, khdi luong 16n va khong bi gisi
han, tham chi cong nghé c6 thé xir Iy nhimg nghiép vu phirc tap cua ké toan (Faye Chua 2013). Viéc st
dung chimg tir dién tir thay vi kiém tra trén hd so gidy va duoc xir Iy ngay trén cac phan mém xu 1y dit liéu
trong moi trudng tin hoc hoa s€ don gian hon cho viéc phén loai chimg tir, ghi s0 ké toan hay xur 1y timg
nghiép vu riéng 1, qua do tiét kiém dang ké chi phi quan ly cho doanh nghiép (bang Van Thanh, 2018).

Tdang cwong tinh hitu ich ciia hé thong théng tin ké todn: Dya trén nén tang cong nghé s6 (dién toan dam
mAy) tmg dung trong ké toan s& gitip ting cudng tinh hitu ich cua hé théng thong tin ké toan, ngudi sir dung
b&o cao co thé dong thoi phan tich thong tin va dé ra quyét dinh trong kinh doanh (Jiao Feng, 2015). Hé
théng thong minh, Robot va cac cong cu Al thay thé con ngudi bang cac thuc thé mém sé& cai thién sy tuan
thii, han ché duoc cac quyét dinh chii quan. Theo Shawnie Kruskopf (2019), dong di liéu tai chinh ké toan
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theo thoi gian thuc thay vi dinh ky kiém tra, cic quy trinh kiém toan s& duoc ty dong hoa va s& c6 cac cong
cu tién tién dé phat hién rui ro va gian lan.

Doi méi cdc phirong thire quan Iy va hoat dong: Theo Faye Chua (2013), thong qua h¢ thong k¥ thuéat
s6 mo hinh kinh doanh cé thé dugc ty dong hoa, sap xép hop 1y va duoc tiéu chuan héa toan cau. CMCN
4.0 s€ lam thay d01 cac kénh va phuong thire huy dong, phuong thire tiép can von, quy trinh thyc hién cong
tac ké toan va to chirc thong tin ké toan. Theo do, Sy phat trién ciia cac loai dong tién k¥ thuat sd va cac
ddng tién dién tir bude cac t6 chirc tai chinh, ngan hang thay doi phuong thic thanh toan, thay déi chirc
nang tién t& va cach thue diéu hanh chinh sach tai chinh (Pang Van Thanh, 2018).

Tinh todn ven ciia cdc hé so tai chinh dwoge dam bao: Nghién ciru ciia Jun Dai va cong su (2016), cong
nghé Blockchain duge xem nhu mét s6 cai phan quyén, c6 kha niang ghi chép lai va xac minh céc giao dich,
hd so ké toan s& khong thé chinh stra hay thay d6i mot khi da duoc luu vao Blockchain. Thong tin ké toan
dugc cap nhat lién tuc va duge luu trit trén nén dit liéu 16n theo thoi gian thye, kiém soat ndi bo ¢6 thé dam
bao kiém soat va dé ra chinh sach bao mat dir liéu (Faye Chua, 2013).

- Thach thu’c dbi voi ké toan trong Cach mang cong nghlep 4, 0

Han ché vé trinh do cong nghé thong tin cua ké todn: Han ché v& trinh 6 CNTT s& 1 rao can 16n cho
ké toan vién dé tiép can véi cong nghé sd, nhidu chuyén gia du doan khi cong nghé c6 kha ning thay thé,
tham chi c6 thé xt Iy mot sb nghiép vu phuc tap trong ké toan thi ké toan vién s& co nguy co mat viéc lam
néu khong hoc cach dé lam chu cong nghé (Aziza Akhter, 2018). Viéc chuyén hoa toan bo cac dir liu ké
toan tré thanh thong tin dién tir, doi hoi ké toan vién phai am hiéu va c6 k¥ niang vé CNTT dé xu 1y cac
nghiép vu ké toan trong diéu kién cong nghé cao, s6 hoa. Hon nira, khoi lugng va toc do tu dong hoa ting
Ién s€ tao ra nhitng cong viéc mdi vai ham lugng tri thuc cao, theo do, s€ giam thiéu mot sb cong viée
khong phu hop trong ké toan (Charles Hoffman, 2017). Vai trd ké toan chuyén doi tir nhap liéu sang phan
tich dit liéu va dich vu tu van, ké toan lam viéc véi khdi lwong dit liéu 16n ho can phai ¢6 ki ning CNTT
dé kiém soat toan dién hé thong thong tin ctia ho (Aziza Akhter, 2018).

Han ché vé co sé ha tang bdo mdt théng tin: Cing v6i su phat trién ngay cang nhanh cta céng nghé sb
va xu huéng dién toan dam may, nhiing 16 héng bao mat cling s€ tang theo, mat khac, hé théng dir liéu
thong tin dién tir s& da dang va khé nam bét. Diéu nay dan dén nhing riii ro trong hoat dong ké toan quan
tri, nghiép vu thanh toan, hoat dong déu tu tng dung CNTT (Pham sy Danh, 2017). Nguyén nhan cua su
c6 bao mat thong tin rat da dang, ngudn chinh la cac cudc tan cong bén ngoai, tiép theo 1a cau hinh hé théng
khong chinh xéc, thiéu k§ niang phu hop caa nhan vién, quyén truy cap qua miec, thiéu kiém soat phong
ngua hiéu qua, chinh sach quan tri va bao mat thong tin khong hiéu qua (Sinziana-Maria Rindasu, 2017).

Sw thiéu hut lao ddng ké todn chat lirgng cao: Cong viéc twong lai cua ké toan vién s¢ la str dung cac hé
thong thong tin tinh vi va tri tu¢ nhan tao dé phan tich, bao cao va phat trién cac thong tin d4u ra mong
mubn. Tuy nhién, vin dé ma ké toan c6 thé gdp phai d6 1a lugng thong tin qua 16n, can phai nhan dién
thong tin quan trong c6 lién quan dén cac quyét dinh quan tri, tir 46 chuyén giao kién thirc cho hé thong,
nhiém vy nay 1 bai toan nan gidi trudc théim CMCN 4.0 d6i véi cac ké toan vién hién nay (Shawnie
Kruskopf, 2019). Céac ky nang doi hoi ¢ ké toan vién dugc du doan bao gom ky nang phan tich lién quan
den klen thire phan mém, chirc ning quan tri phadn mém can sy hiéu biét vé mad hoa, kién thire tiéu chudn
quéc té vé cong nghé dé quan 1y kho dit liéu, cac quy dinh cua nganh vé chuyén mén,.. (Volodymyr va
cong sy, 2019). Do do, su thiéu hut nguén lao dong chét lugng cao 1a thach thirc 16n cho ké toan trong
CMCN 4.0.

Phdt sinh nhitng céng viéc hodc nghiép vu mdi: cong nghé Blockchain s& loai bo mot sb nghiép vy,
nhung dong thoi cling tao ra nhirng cong viéc mai, hoac nghiép vu mai, doi hoi ké toan vién khong chi nim
15 1y thuyét, thanh thao thyc hanh, am hiéu céng nghé ma con phai nim bét dugc cac xu thé, hinh dung
dugc cac quy trinh ké toan méi trong qué trinh lam viéc (Jun Dai, 2017).

4. NGHIEN CUU TONG QUAN
Két qua nghién ciru vé nhitng nhén t6 tic dong dén ké toan trong CMCN 4.0 duoc tong hop nhu sau:

Gido duc dao tao: DE 1am viéc hiéu qua véi cac cong nghé s6 hoa nhu nén tang dam may, di liéu 16n,
cdng nghé di dong,... ké toan can phét trién cac ki ning CNTT, song song d6 can phai thiy rang hau hét
cac cong nghé sé hoa déu co6 mot thach thire chung d6 1 bao mat dit lidu, dic biét 1a cac dir liéu nhay cam
cua ké toan, vi thé can nhan thie dé d6i méi chuong trinh dao tao (Stanciu & Bran, 2015). Chuong trinh
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dao tao dong mot vai tro quan trong trong viéc lién két cac noi dung ké toan va CNTT thong qua phat trién
ky nang tng dung linh hoat cac cong nghé méi va ky ndng bao vé thdng tin (Sinziana-Maria Rindasu,
2017). Charles Hoffman (2017), chi ra khong phai may moc co thé thay thé hoan toan con ngurdi ma can co
su két hop giita con ngudi va may moc. Trén nén cong nghé s6 ké toan vién s& phai thuc hién phan tich dir
liéu va dir liéu 16n nhu phan tich ng Xau, g pho gian lan, hodc st dung ngdn ngir bao céo tiéu chuin quéc
té mo cho bdo cdo theo k¥ thuat s6 (XBRL)... Bé dat dugc sy ky vong vé ning luc cua ké todn vién, giang
vién can doi moi phuong phap giang day theo hudng trang bi cho sinh vién ky nang can thiét dap tng yéu
cau cong nghé s6. Bén canh d6, nang luc hanh vi nhu hanh dong dao dirc, thai d6 va ¥ thirc trach nhiém xa
hoi cua ké toan vién ciing mang lai trong trach 16n cho gido duc, theo d6, k§ ning chuyén nghiép cong véi
thai d6 va dao dirc nghé nghiép 1a nhing tiéu chi dé nang cao chit luong ngudn nhan luc ké toan (Pan va
Seow, 2016).

Trinh dj cong ngh¢ thong tin ciia ké todn vién: CMCN4.0 tac dong manh mé dén vai tro cua ké toan,
theo do, ké toan hoc héi dé lam chii cong nghé, kham pha cach de quan ly dir liéu trén nén tang cong nghé
sO, phat huy kha ning ctia ho trén vai tro 14 nhitng chuyén gia cd van vé tai chinh hon 14 thuan tiy ghi chép
nghi¢p vu (Faye Chua, 2013; John va cong su, 2012; Charles Hoffman, 2017; Shawnie Kruskopf, 2019).
Theo Shawnie Kruskopf (2019) viéc sir dung dién toan dam may, ngdn ngit bao cdo kinh doanh co thé mo
rong, vi thé phan tich kinh doanh da dit ra mot so thay d6i trong cach cac cong ty thuc hién BCTC cua ho.
Hon nira, thoi dai CNTT khong ngung phat trién doi hoi ké toan vién kha nang thich nghi nhanh va cap
nhat céng nghé méi, am hiéu cic cong nghé tién tién nhu hé thong nhan dang ty dong, XBRL, lap trinh
phan tich va khai thac dir liéu, boi vi ddy la nhing gi tuong lai trong linh vire nay s€ huéng téi. Trong mét
nghién ctru cua Gary va cong su (2016) tac gia dé xuat phat trién khoa hoc AIS trang bi cho sinh vién nganh
ké toan cac kién thic va ky nang moi vé cong nghé thong tin. Bén canh do, trong diéu kién thuc hién quy
trinh tyr dong ké toan vién can tap trung vao bao tri ki thuat ciia hé thong va viéc phan tich bai vi cong nghé
s6 da dinh hinh lai m6 hinh ké toan (Shawnie Kruskopf, 2019).

Ning lwc va nhén thive ciia nhén vién ké todn: Cac két qua nghién ctru cho thay chic chan s& co su
thay d6i 16n vé thuc hanh, xir Iy va phuong phap ké toan ma 1y do chinh ciia n6 1a bao céo tai chinh ky thuat
s6 dya trén timg dung cua tri thong minh nhan tao va cong ngh¢ blockchain (Charles Hoffman, 2017). Trong
bao cdo gan day nhit ciia Vién Ké toan Cong ching Anh va xtr Wales (ICAEW) (2014), thtra nhén rang
Big Data s& tac dong dén vai trd tuong lai ciia cac chuyén gia ké toan, theo d6, ké toan c6 thé tham gia véi
vai tro 1a ngudi phan tich dit liéu, xir Iy thong tin theo nhidu cach khic nhau nhu: sir dung mé hinh dy doan
va cac nguén dit liéu khac dé cai thién ngu(‘3n luc va du béo, sir dung phan tich ngoai 1¢ dé cai thién kiém
soat ndi bo va quan 1y rai ro, vi thé yéu ciu vé kha nang thiét ké hé théng hiéu va 1am chi cong nghé cua
ké toan vién 1a tit yéu (Pandula, 2016). Vai tro ctia ké toan s& thay doi tir bao céo va tuan thu sang tu vin
kinh doanh cho tuong lai doi hoi ké toan vién khong chi ki ning chuyén nghiép ma bao gom cac k¥ ning
mém va trinh d ngoai ngir dé bat kip voi su thay d6i nhanh cua cong nghé, ké toan vién s& danh nhiéu thoi
gian hon dé tang gia tri cho doanh nghiép, giam chi phi va thdi gian gianh cho nhiém vy nhét dinh (Loess,
2017; Lucy, 2018; Shawnie Kruskopf, 2019). Shawnie Kruskopf (2019), cho réng mac du cong nghé co thé
thay thé mot sé cong viée va chire niang nhat dinh nhung sitc manh chinh cua cong nghé 13 bd sung cho con
ngudi kha ning dé thuc hién muc tiéu, do d6. That sai 1am khi nghi ring may moc s& hoan toan thay thé
con ngudi trong thi truong lao dong, ma hiy nghi vé nd nhu mot sy hop tac giita con nguoi va may moc
(Daugherty & Wilson, 2018).

Vin dé bio mdt thong tin ké todn: Theo Sinziana-Maria Rindasu (2017), cac cong nghé mai nhu nén
tang dién toan dam may, dit ligu I6n, cdng nghé di dong,.. mang lai nhiing thay ddi cho nghé ké toan. Tuy
nhién, mot thach thirc chung ma mdi cong nghé phai ddi mat do 1a bao mat dix liéu nhay cam cua ké toan.
Nguyén nhan cua su ¢ bao mat thdng tin c6 thé tir cudc tin céng bén ngoai, hé thong khdng pha hop, nhan
vién thiéu ky ning,... Trong mot nghién ctru vé thyuc trang an toan thong tin toan ciu do PwC thuc hién méi
day cho thay, c6 t6i 44% doanh nghiép khong c6 chién lugc tong thé vé an toan thong tin; 48% khong c6
chuong trinh dao tao nang cao nhén thirc vé an toan thong tin cho nhan vién; 54% khong cé co ché ddi pho
v6i tAn cong mang (Thanh Hoa, 2018). Theo Kondiloglu A. va cong su (2017), rui ro an ninh mang c6 thé
xay ra khi chinh sach quan tri va bao mét thong tin, phap luét lién quan dén quy dinh an ninh chua duoc
thiét 1ap chat ch&, han ché trong phan quyén truy cap hoac két xuét dir lidu, chua c6 phuong an hodc khong
duy tri viéc phong chéng vi rat hay ngan chin phin mém doc hai. Bén canh d6, khi cac doanh nghiép nam
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bt co hoi ciia thoi dai ky thuat s6, ho can phai dam bao cac khoan dau tu vao bao mat thong tin bt kip véi
viéc ap dung cong nghé (Sharath Martm 2018).

Chudn muyc va cdc nguyén tic ké toan: CMCN 4.0 mo ra mot ky nguyén méi cho nganh Ké toan —
Kiém toan, phat sinh yéu cau dinh hinh lai quy trinh, phuong thirc hoat dong cua ké toan (Danimir Gulin
& cong su, 2019). C6 mot mbi quan hé chit ch@ giira cac nguyén tic va chirc ning ké toan véi hé thong
thong tin ké toan, khi nhitng linh vuc tri thirc méi xuat hién doi hoi phai chuyén doi co s 1y thuyét ké toan
sao cho phu hgp véi quy trinh van hanh cua cong nghé. Trén nén dir liéu 16n, ké toan s& thay doi co ban Vé
phuong thirc thuc hién, thong tin ké toan duogc truyén tai vai tbe do cao, tir thu thap, xu ly va cung cap
thong tin qua BCTC. Cac nghiép vu ké toan dugc thyc hién qua chimg tir dién tir, ghi s0 ké toan bang cac
phan mém tong hop, xir 1y dit liéu, chuan myc va nguyén tic ké toan hién nay chic chin khong phu hop
trong diéu kién tu dong héa. Muc tiéu chinh cua cac cong nghe s6 trong ké toan, bao gdm ca tri tué dam
may va nhan tao 1a hinh thanh thong tin thyc té khach quan, déang tin cdy, kip thoi theo thoi gian thyc. Do
vay, chuan muyc ké toan dugc xay dung phai dya trén quan diém tap trung vao dir liéu va co xet dén yéu t6
déc thu qudc gia (Volodymyr va cong su (2019). Ben canh d6, cong nghé s tac dong trén pham vi toan
cau viée rasoat dleu chinh cac chuén muyc, nguyén tac ké toan khong chi phat sinh tir yéu cau quan Iy trong
noi bg nen kinh t& ma con xuat phat tir yéu cau hoi nhap kinh té thé gidi cho viéc hoi tu chuan myc ké toan
quéc té (Jun Dai, 2016).

5. XAY DUNG GIA THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU

Duya trén két qua tong hop tir cac nghién ctru trudc va két qua phong van chuyén gia, gia thuyét dugc xay
dung nhu sau:

Gia thuyét H1: Giao duc dao tao tac dong tich cuc dén ké toan trong CMCN 4.0

Gia thuyét H2: Trinh d6 cong nghé thong tin ctia ké toan vién tac dong tich cuc dén ké toan trong CMCN
4.0

Gia thuyét H3: Nang lyc va nhan thirc vé ké toan tac dong tich cuc dén ké toan trong CMCN 4.0

Gia thuyét H4: Van d& bao mat thong tin tic dong tich cuc dén ké toan trong CMCN 4.0

Gia thuyét H5: Chuin muyc va cic nguyén tic ké toan tac dong tich cuc dén ké toan trong CMCN 4.0
M hinh hdi quy dé xuit dé kiém dinh gia thuyét nhu sau:

TD=B0+B1 GD+B2CN+B3NL+B4BM+B5CM +¢

Trong do, cdc bién dc lgp: GD: Gido duc dao tao; CN: Trinh d9 cong nghé thong tin ciia ké toan vién; NL:
Nang luc va nhan thirc ctia ké toan; BM: Bao mat thong tin; CM: Chuén muc va nguyén tac ké toan. Bién phu
thugc: TD: Tac dong ké toan

&: Hé s6 nhidu

B1, B2, B3,...: hé s6 hdi qui chuan hoa

6. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

6.1. Méu khio sat

Dir liéu thu thap bang cach giri Bang cdu hoi truc tiép cho cac Ké toan trudng va nhan vién ké toan tai
cac doanh nghiép trén dia ban TP HCM théng qua cac 16p Ké toan truong ma nhom tham gia giang day.
Bang ciu hoi soan sin bao gdm 2 loai ciu hoi co ban nhu sau: (i) Sir dung thang do Likert c6 5 bac va dugc
danh s6 tir 1 dén 5, di tir viéc hoan toan khong dong y (theo mirc 1) dén hoan toan déng ¥ (theo muc 5)
nham xem xét quan diém danh gia cua nguoi dugc khao sat dbi v6i mdi nhan t6 dugc dé cap trong bang
cau hoi. (ii) Loai cau hoi mo: Déi voi loai cau hoi nay, tac gia su dung dang cau hoi mo dé xin y kién
chuyén gia nhiam cung cap thém nhiing thdng tin can thiét.

Can ctr vao cac nghién cuu truéc mo hinh dé xuét co 5 bién doc lap va mot bién phu thudc, nhu vay nghién
clru can 50 + 8*5 = 90 quan sat. Tuy nhién, nhim muc dich nang cao do tin cdy ctia nghién ctru, nhom tic gia
giri 200 phiéu khao sat va chi c6 188 phiéu hop 1¢ dugc dua vao phan tich.

6.2. Thang do cac khai niém trong mé hinh nghién cuu

Gido duc dao tgo Dya trén nghién ctru cua Sinziana-Maria Rindasu (2017), Charles Hoffman (2017),
Stanciu & Bran (2015); Pan va Seow (2016). Gi4o duc dao tao do ludng thong qua cac bién quan sat co ky
hiéu GD: (i) GD 1: P6i méi chuong trinh dao tao; (ii) GD 2: P6i méi phuong phép giang day; (i) GD 3:
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Tang cudng cac mon hoc vé k§ nang mém; (iv) GD 4: Tang cuong gido duc dao dirc nghé nghiép; (v) GD
5: Nang cao vai tro cta giang vién.

Trinh @ cong ngh¢ thdng tin cia ké toan vién: Tong hop tir cac nghién ciu caa Faye Chua (2013),
John va cong sy (2012), Charles Hoffman (2017), Shawnie Kruskopf (2019). Trinh do cong ngh¢ thong
tin cua ké toan vién do ludng thong qua cac bién quan sat c6 ky hiéu: CN: (i) CN 1: Kha nang thich ng
nhanh véi su thay di ciia CN; (ii) CN 2: Thuong xuyén cap nhat CN méi; (iii) CN 3: Am hiéu céc cong
nghé tién tién; (iv) CN 4: Tang cuong kha nang quan ly dit liéu.

Ning luc va nhgn thirc vé ké toan: Thong qua nghién ctu cua Charles Hoffman (2017), Pandula
(2016), Loess (2017), Lucy (2018), Shawnie Kruskopf (2019), Daugherty & Wilson (2018) Nang luc va
nhan thic vé ké toan do ludng thong qua cac bién quan sat ¢6 ky hiéu NL: (i) NL 1: Kha nang thiét ké hé
thdng; (i) NL 2: Kha nang phan tich dir liéu; (iii) NL 3: Néng cao trinh d6 ngoai ngir; (iv) NL 4: Kha
nang xtr ly théng tin; (v) NL 5: Tang cuong ki ning mém cho KT; (vi) NL 6: Nang cao nhan thic vai tro
cua KT.

Vin dé bdo mgt thong tin: Qua tong hop tir cac nghién ctiu ctia Sinziana-Maria Rindasu (2017), Thanh
Hoa (2018), Kondiloglu A. va cong sy (2017), Sharath Martin (2018). Vén d& bao mat thong tin do luong
thong qua cac blen quan sat co ky hiéu BM: (i) BM 1: Thiét 1ap hé théng quan tri rui ro; (ii) BM 2: Tang
cudng phan quyén trong sir dung dir liéu; (iii) BM 3: Trang bi k¥ ndng bao mat thdng tin cho KT; (iv) BM
4: B6 sung quy dinh Luat An ninh mang vé KT; (v) BM 5: Xay dung phuong an du phong khi dir liéu bj
tan cong.

Chudn muc va cac nguyén tic ké toan: Trén co s& cac nghién ciu cua Danimir Gulin & cong sy
(2019), Volodymyr va cong su (2019), Jun Dai (2016). Chuan myc va cac nguyén tac ké toan do luong
thong qua céc bién quan sat c6 ky hiéu CM: (i) CM 1: Ra soat diéu chinh c&c nguyén tic ké toén; (i) CM
2: Tuan tha cac chuan muyc ké toan QT (IFRS); (iii) CM 3: CMKT dugc xay dung c6 xét dén yéu t6 dic
thii; CM 4: Quan diém xay dung “Ké toan tap trung vao dir li¢u”.

6.3. Phuong phap nghién ciru

Phuong phap nghién ctru dinh tinh duoc st dung dé md ta, phan tich, danh gia tong hop céc nhén té anh
huong dén ké toan trong CMCNA4.0, day ciing 1a co s& quan trong hd trg cho nhiing kién nghi nham nhan
dinh xu huéng, co hoi, thach thirc va nhiing van de dit ra dé dam bao chat lugng cong téc ke toan dap img
yéu cdu CMCN 4.0. Cac phuong phép dugc st dung bao gom: Phuong phap tiép can hé théng theo do tiép
can voi cac tai lieu nghién ctru, cac quy dinh phép 1y lién quan dén van dé nghién ctu; Phuong phap phén
tich tong hop duoc st dung nham phan tich va tong hop cac nghién ctu trude trong va ngoai nudc vé cac
nhan t6 tac dong dén ké toan trong CMCN 4.0; Phuong phép 1y luan khach quan duoc tac gia s dung dé
lap luan, cac quan diém cua c& nhan, cing vai su két hop véi nhimg quan diém cua cac nghién cau khac c6
tinh chit bén ngoai dé cung dua ra nhitng nhan dinh chung vé mot van dé cu thé..

Phuong phap nghién ctru dinh lugng tap trung vao thiét ké nhimg quan sat dinh lugng cac bién, phuong
phap do ludng, phan tich va giai thich méi quan hé gitra céc bién bang quan hé dinh lugng. Phuong phap
nay dugc ap dung trong qua trinh tong hop cac bién quan sat thudc cuing mét nhém nhan té ciing nhu mdi
quan h¢ gitra mdi nhém nhan té anh huong dén ké toan trong CMCN4.0. Cac phuong phap su dung bao
gdém: Thong ké mo ta; Kiém dinh Cronbach’s Alpha nham xem xét rang liéu cac bién quan sat nay co that
su déng tin cay hay c6 thé phan 4nh dting nhu ky vong cua tac gia khong?; Kiém dinh Bartlett va kiém dinh
KMO nham muc dich kiém dinh tinh phu hop cua di liéu nghién ciru véi viéc phan tich mé hinh EFA;
kiém dinh ma tran twong quan cac nhan t6; kiém dinh mic do pht hop ciia mé hinh; Phan tich phuong sai
(ANOVA) cac nhan té; kiém dinh hé s6 hdi quy.

7. KET QUA NGHIEN CUU

7.1. Théng ké mé ta miu nghién ciru
- Theo chirc nang nhiém vu:
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Bang 1: Thng ké md ta theo chirc nang nhiém vu

NHUNG NHAN TO TAC DPONG DEN KE TOAN TRONG THOI BAI KY THUAT SO

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid [KTT 1,00 152 71,4 71,4 71,4
KTV 2,00 36 16,9 19,9 88,3
GV 3,0 25 11,7 11,7 100
Total 213 100,0 100,0

Trong 213 phiéu khao st thu vé c6 71,1% la cac ké toan truong va 16,9% la ké toan vién hién cong tac

(Ngudn: Nhém téc gia tu tong hop tir SPSS)

tai cac doanh nghiép trong thanh phd H6 Chi Minh va 11,7 % la giang vién.

- Theo logi hinh hogt dgng:

Bang 2: Thong ké mo ta theo loai hinh hoat dong

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid DNTM |1,00 126 59,2 59,2 59,2
DVKT 2,00 28 13,1 13,1 72,3
DNSX 3,00 26 12,2 12,2 84,5
HCSN  |4,00 8 3,8 3,8 88,3
GD 5,0 25 11,7 11,7 100
Total 213 100,0 100,0

(Nguon: Nhém téc gia tu tong hop tir SPSS)
Trong 213 phiéu khao st thu vé ¢6 59,2% s6 ngudi cdng tc trong cac doanh nghiép thuong mai, 13,1
% s0 nguoi cong tac trong cac don vi dich vu ké toan; 12,2 % so nguoi cong tac trong cac doanh nghiép
san xuét va 3,8% s6 nguoi cong tac trong cac don vi Hanh chinh su nghiép, 11,7 % trong nganh giéo duc.

- Théng ké md td cac bién quan sat

Bang 3: Thong ké md ta cac bién quan sét

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation
Y 3.2019 0.45391 213
BM 3.1380 0.67566 213
NL 3.4188 0.76332 213
CM 3.2685 0.52449 213
GD 2.9390 0.49928 213
CN 3.4812 1.02054 213

(Nguon: Téc gia ti tong hop tir SPSS)

Theo két qua thong ké md ta tai bang 3 vé két qua thong ké mé ta: Nhin chung, cac bién quan sat hau
hét >3, chung to rang cac ddi trong khao sat dong y véi cac bién quan sat trén.
7.2 Kiém dinh thang do trong mé hinh nghién ciru:
a) Bién quan sat trong md hinh nghién ciru: (Bang 4 tai phy luc)
Nhdn xét vé dg tin cdy Ciia cdc thang do:

Két qua kiém dinh h¢ s6 Cronbach’s alpha ctia tat ca bién quan sét tirng bién doc lap va bién phy thudc
(Bang 4 tai phu luc) cho thay: (i) hé sé Cronbach ‘s Alpha ting thang do nam trong khoang 0.7 dén 0.9; (ii)
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hé s6 Cronbach ‘s Alpha néu loai bién déu nho hon hé s6 Cronbach s Alpha cua nhom. Két luan tit ca cac
thang do déu dat do tin cay.
b) Kiém dinh mé hinh phan tich nhan té
e Kiém dinh KMO va Bartlett

Hé s6 Cronbach alpha da dam bao do tin cay cua cac thang do, tac gia tién hanh kiém dinh KMO va
Bartlett nham khang dinh tinh chat ph hop cua két qua khao sat véi phuong phap phan tich nhan t6 kham
phéa EFA. , 9

Bang 5: Két qua kiem dinh KMO, Bartlett's Test va phuong sai trich

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 0.715
Adequacy.
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 1569.132
Sphericity df 253
Sig. 0.000

(Nguon: Tac gid tu tong hop tir SPSS)

Két qua kiém dinh tir bang 5 cho thdy KMO ctia md hinh dat 0.715 ( theo diéu kién 0.5 <KMO<1) va
kiém dinh Bartlett gia tri Sig= 0.00 <0.05 cho thiy cac dir ligu thich hop voi phuong phép phéan tich nhan
t6 kham pha.

Két qua phan tich nhan té6 kham pha thang do cac bién doc 1ap
Bang 6: Két qua phan tich nhan té kham pha thang do cac bién doc lap

Rotated Component Matrix?
Component

1 2 3 4 5
CN2 0.868

CN1 0.849
CN3 0.842
CN4 0.784
BM4 0.845
BM3 0.825
BM2 0.787
BM5 0.723
NL3 0.753
NL4 0.667
NL2 0.637
NL1 0.615
NL5 0.583
NL6 0.576
GD4 0.718
GD5 0.717
GD3 0.690
GD2 0.672
GD1 0.648
CM1 0.783
CMm4 0.728
CMm2 0.719
CM3 0.693

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.?
a. Rotation converged in 5 iterations.

(Nguon: TAc gid tu tong hop tir SPSS)
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Duya vao bang ma tran nhan té xoay & bang 6 cho biét cac bién dic trung déu c6 hé sé tai nhan t§ (Factor
loading > 0.5) ¢6 5 nhan t6 dai dién cho viéc tac dong dén ké toan trong CMCN 4.0. Dit liéu thu duoc phi
hop Véi viéc trich xuat cac nhan té va str dung cho viéc phan tich hdi quy tiép theo. Theo dit liéu phan tich
da loai di 1 bién quan sat (BM1). Cac bién cua cac nhan t6 con lai con lai duoc sir dung cho phan tich hoi
quy tiép theo.
Két qua kiém dinh ma trin twong quan cac nhén té

Bang 7: Ma tran tuong quan cua cac nhan t6

Correlations
Y BM NL CM GD CN
Pearson Y 1.000 0.390 0.474 0.200 0.382 0.435
Correlation Mg 0.390 1.000 0.007 -0.074 -0.002 0.110
NL 0.474 0.007 1.000 0.002 0.218 -0.002
CM 0.200 -0.074 0.002 1.000 0.113 -0.163
GD 0.382 -0.002 0.218 0.113 1.000 0.021
CN 0.435 0.110 -0.002 -0.163 0.021 1.000
Sig. (1- Y 0.000 0.000 0.002 0.000 0.000
tailed) BM 0.000 0.459 0.140 0.490 0.054
NL 0.000 0.459 0.489 0.001 0.487
CM 0.002 0.140 0.489 0.050 0.009
GD 0.000 0.490 0.001 0.050 0.381
CN 0.000 0.054 0.487 0.009 0.381
N Y 213 213 213 213 213 213
BM 213 213 213 213 213 213
NL 213 213 213 213 213 213
CM 213 213 213 213 213 213
GD 213 213 213 213 213 213
CN 213 213 213 213 213 213

dong cua ké toan trong CMCN 4.0.

e Kiém dinh mirc d§ phl hgp ciia mé hinh

(Nguon: Nhém téc gid tu tong hop tir SPSS)

Bang 8: Tém tit mé hinh hdi quy

Két qua tir Bang 7 cho thiy cac bién doc 1ap GD, CN, NL, BM, CM c6 méi twong quan chit ché vai téc

Model Summary®

Std. Error Change Statistics
R Adjusted R ofthe | R Square Sig. F Durbin-
Model R Square Square Estimate | Change |F Change| dfl df2 Change Watson
1 ,8232 0.677 0.669| 0.26116 0.677 86.679 5 207 0.000 2.121

a. Predictors: (Constant), CN, NL, BM, CM, GD

b. Dependent Variable: Y

(Nguon: Nhém tac gid tw tong hop tir SPSS)

Trong bang 8, R? = 0.66,9, khoang 67% su tac dong s& duoc giai thich bai 5 bién: gi4o duc dao tao, trinh

d6 cong nghé thdng tin, nang luc va nhan thuc vé ké toan, bao mat thong tin, chuan muc va nguyén tac ké

toan
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Bang 9: Phén tich phuong sai (ANOVA) cac nhan t&

ANOVA?
Sum of Mean

Model Squares df Square F Sig.
1 | Regression 29.560 5 5.912 86.679 ,000°

Residual 14.119 207 0.068

Total 43.679 212
a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), CN, NL, BM, CM, GD

(Nguon: Nhém téc gid tw tong hop tir SPSS)
Bang 9 phan tich ANOVA cho thay gia tri Sig = 0.000. Nhu vay m6 hinh héi quy xay dung 1a phd hop
v6i dit liéu thu thap, cac bien dua vao déu c6 ¥ nghia thong ké muc 5%.
e Kiém dinh hé s6 hai quy
Bang 10: Heé s hoi quy (Coefficients) cua cac nhan to

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Std.

Model B Error Beta t Sig. Tolerance VIF

1 | (Constant) -0.509 0.196 -2.600 0.010
BM 0.241 0.027 0.359 9.018 0.000 0.984 1.016
NL 0.248 0.024 0.417 10.287 0.000 0.952 1.051
CM 0.232 0.035 0.268 6.638 0.000 0.956 1.046
GD 0.229 0.037 0.252 6.181 0.000 0.938 1.066
CN 0.194 0.018 0.435 10.801 0.000 0.962 1.040
a. Dependent Variable: Tacdong (Nguon: Nhém tac gid tw tong hop tir SPSS)

Tat ca cac bién co gia tri Sig < 0.05, nhu vy véi d9 tin cay 95% va két qua thdng ké mo ta, téc gia két
luan rang nam bién c6 mdi tuong quan voi blen TD, hon nita cac gia tri déu VIF < 2 cho thiy khdng c6
hién tuong da cong tuyén tac la khong c6 mdi quan hé tuyén tinh nao gitra cac bién.

Phuong trinh hoi quy tuyén tinh da bién nhu sau

TD=0,435CN + 0,417 NL + 0,359 BM + 0,268 CM+ 0,252 GD

Tir két qua trén cho thdy, nhan t6 “Trinh d6 cong nghé thong tin cia ké toan vién” c¢6 tac dong manh mé
nhét va cung chiéu v&i bién phu thudc 1a “Tac dong ké toan”, theo sau do6 cac bién con lai nhu “Nang lyc
va nhén thire vé ké toan”, “Bao mat thong tin”, “Chuén muc va nguyén tic ké toan”, “Gido duc dao tao” 1a
nhitng nhan t6 tac dong cung chidu dén ké toan trong CMCN 4.0.

7. MOT SO KIEN NGHI

- Trinh dj cong ngh¢ thong tin cia ké toan vién

Trinh dong CNTT dugc xem la ki ning quan trong hang dau cua ké toan vién trong thoi ky sb hoa, cong
nghé cao, tmg dung dién toan dam may. Theo d0, ké toan phai hiéu ngon ngit ciia hé théng dé phan tich va
khai thac dir liéu, déng thoi ké toan vién phai co kién thirc vé bao tri k¥ thuét cua hé thé)ng va bao mat hé
théng. Theo nghién ctru maéi day cua Vién Khoa hoc, Lao dong va Xa hoi, ké toan Viét Nam da qua dao
tao mac du dugc danh gié 1a nhanh nhen, sang tao va cé thé dap ung dugc nhu cau lam viéc. .. nhung trinh
d6 cong nghé thong tin chua cao, tir 46 1am giam sirc canh tranh trén thi trudng lao dong, viée lam. Ké toan
vién trong twong lai khong chi nim rd 1y thuyét ké toan, ma con thanh thao trong thyc hanh cic phan mém
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ké toan, phan mém tin hoc va cac phan mém bao mat thong tin. Ké toan vién phai am hiéu va c6 kj ning
sir dung tot nhitng cong nghé tién tién nhu: blockchain, big data, dién toan dam may... dé c6 thé lam viéc
doc lap, va thich mg véi sy thay doi nhanh ciia cong nghé.
- Ning luc va nhan thic cia ké toan vién

Cén thay d6i tu duy trong hoat dong nghé nghiép cua ké toan. Ké toan khong don thudn la ghi chép sb
sach, tinh toan chi phi, gia thanh, loi nhuan... hay dén cudi nam thuc hién quyét toan nam, 1ap béo céo tai
chinh theo quy dinh nop cho cac co quan chirc nang ma thyuc hién nhiém vu vai vai tro phén tich di liéu
nhu st dung md hinh du doan va cac ngudn dit liéu khac dé khai thac ngudn luc va du bao nham cai thién
kiém soat noi b va quan ly rai ro (Pandula, 2016). Nghién ciiu cua Murray (2018) cho thay, ké toan vién
ngay nay can phai c6 kha nang “tao ra gia tri kinh doanh tur sb liéu”. K& toan phai c6 trinh d6 chuy&n mén
cao, nam bat duoc cac xu thé, hinh dung duoc cac quy trinh ké toan mai trong qua trinh lam viéc. Tur do,
ké toan c6 thé kiém tra thong tin, truy xuat dit liéu, tong hop va phan tich dit liéu dé cung cap théng tin va
tham muu cho nha quan tri. Ngoai ky nang nghiép vy, k¥ nang cong nghé thong tin, ky ndng ky thuat $6,
ké toan vién can trau doi Von ngoai ngit, Ky ning mém dé tang kha nang thu nhan thong tin, trao d6i va lam
viéc trong bi canh toan cau hoa..
- Bao mat thong tin

Bao mat thong tin la van dé séng con cua doanh nghiép trong thoi dai k¥ thuat s6, moi bién phap can
dugc sir dung nham ngan ngira viée ro 1i, danh cip hodc mét thong tin nhu thiét 1ap hé thong quan tri rai
ro, ... theo do6, ngay khi thuc hién dau tu cho hé théng phﬁn mém, cin xem xét van dé bao mat thong tin.
K& toan vién twong lai bén canh kién thirc chuyén mon, can dugc trang bi kién thire cong nghé thong tin,
k¥ ning vé bao mat thong tin dé c6 thé 1am chu thiét bi. Can nang cao nhén thire cho ké toan vé an ninh
mang, bao mét thong tin, thudong xuyén tham gia cac khoa dao tao vé bao mat dit liéu. Chinh sach quan trj
va bao mat thong tin can duoc thlet 1ap chit ché nham kip thoi phat hién truong hop truy cép trai phép dé
tan cong dir lidu, vi rdt va phan mém doc hai tham nhép. Ké toan vién phai thuong xuyén cép nhat cac phan
mém bao mat trén may tinh, thuc hién phan quyén sir dung phan mém ké toan nham giam thiéu toi da sy
danh cép dir liéu, thudng xuyén sao luu dir liu va luu thanh nhiéu ban, bén canh do, ké toan vién phai c6
phwong an xtr 1y khi dir liéu bi tin cong.
- Chuin muec va nguyén tac ké toan

Trong thoi dai ki thuat s6, tai liéu s& duoc luu trit trén nén dir liéu 1on (big data) c6 kha ning thay doi
déang ké chuan myc va nguyeén tic ké toan, ké toan tap trung vao dit ligu hon 14 trinh bay thong tin, chic
nang va nguyén tac ké toan phai dap ung vei quy trinh van hanh cua hé thdng thong tin ké toan. Khac han
v6i ké toan truyen thdng, trén nén di liéu I6n, thong tin dugc truyen tai theo thoi gian thuc, véi toe do cao,
cac nghiép vu ké toan duoc xir Iy qua phan mém tién tién, cac chuan muc va nguyén tic ké toan hién nay
khong con phu hop trong diéu kién tu dong héa. Chuan muc va nguyén tic ké toan dugc xay dung trong
thoi dai s6 hoa phai rang budc trach nhiém nhiéu hon cho nguoi ding, vira xem xét yéu té dac thi cua quéc
gia vura phai phu hop véi chuan muyc quéc té (IFRS). Trinh Pirc Vinh (2019), cho ring, 4p dung IFRS s&
khic phuc nhing ton tai, han ché ciia Chuan muyc bao cai tai chinh Viét Nam (VAS) hién hanh, hoan thién
khuon khé phap 1y vé ké toan, dap g yéu ciu qué trinh cai cach thé ché, hoi nhap quéc té.
- Gido duc dao tao

Trudc hét, can phai d6i mai tu duy trong dao tao ngudn nhan luc ké toan, chuong trinh dao tao phai theo
hudng tiép can véi chuong trinh dao tao ciia khu vuc va thé gisi, dao tao phai gan két voi nhu ciu cia
doanh nghiép. Su lién két gitra co s dao tao vai doanh nghiép la can thiét cho ngudi hoc rén luyén k§ ning
nghé nghiép, day ciing chinh 1a co hoi dé don vi dao tao co co s¢ diéu chinh chuan dau ra, chuong trinh
dao tao khi can thiét. Phuong phap giang day ciing phai dugc thay ddi theo hudng rén luyén kha ning tu
hoc, tu tim hiéu cap nhat kién thirc méi nhu dao tao qua hé thong E- learning, phuong phap du an PBL,
thuyc hanh mo phdng,..tdng cuong giang day cac ky nang nhu k¥ nang tu duy, phan tich va x{r 1y thong tin,
day la nhitng k¥ nang quan trong trang bi cho nguoi hoc kha nang lam viéc trong méi treong tng dung
cong nghé cao. Chuong trinh ddo tao phai huéng dén viéc dao tao cac chuyén gia ké toan c6 kha ning tng
dung cong nghé cao, c6 kha nang phan tich dir liu 16n, c6 kién thirc bao mat thong tin, bén canh do, ky
ning mém, thai do va trach nhiém xa hoi ciing 1a nhitng diéu kién can thiét d6i voi ké toan vién trong tuong
lai. Song song do, giang vién ciing phai chu dong trong viéc cap nhat cac kién thirc chuyén mén thong qua
cac t6 chirc nghé nghiép nhu ACCA, chuong trinh dao tao ké toan quan tri Hoa Ky, CIMA... va cap nhat
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cac phuong phép giang day dap tng yéu cdu CMCN 4.0, gép phan nang cao kha ning canh tranh ngudn
nhan lyc trong linh vuc ké toan, kiém toan cua Viét Nam.
- M@t sb kién nghi khéac:

Vé phia nha nwéc. DE c6 mot hé thong phap 1y phi hop véi su phét trién ké toén trong thoi ky CMCN
4.0, Nha nuéc can hoan thién cac vin ban phap ly trong linh vuc ké toan, theo d6, Nha nudc can ban hanh
Chuan muc VAS/VERS theo hudng cap nhat chuan muc qudc té. Trong thoi ky cach ‘mang ky thuat sb, ké
toan s& d6i mai cach thic ghi nhan, do ludng, trinh by béo céo ké toan nén viéc d6i méi chuan muc ké
toan Viét Nam 1a hoan toan can thiét, dac biét huong téi viéc ap dung IFRS vao Viét nam. Hién nay, Luat
An ninh mang da ban hanh ¢6 hiéu lyc tir ngay 1/1/2019, tuy nhién, dé giam thiéu toi pham an ninh mang
trong diéu kién s hoa va dir liéu 16n, Nha nudc can nghién ciu sira doi bo sung Luat An ninh vé bao mat
dix liéu nham tao nén moéi truong an toan bao vé loi ich hop phap cua céc to chic va ca nhan trong qua trinh
sir dung mang internet. Ngoai ra, Nha nudc can ban hanh cac luat vé quyén riéng tu dir liéu dé dam bao
tinh bao mat ciia thong tin trong d6 c6 thong tin cua ké toan.

Vé phia doanh nghiép. Bé bat kip véi xu thé thay d6i nhanh cua cong nghé, doanh nghiép can c6 ké
hoach dau tu d6i méi céng nghé thong tin phuc vu cho cdng tac ké toan. Cu thé, sir dung cac phan mém ké
toan hién dai, cac phan mém luu trir va bao mat dir liéu ké toan, dau tu cong nghé phai gin két vai an toan,
bdo mét thong tin. Can cir mo hinh hoat dong, doanh nghiép nén xay dung cac giai phap bao mat thong tin
va quan ly cac rui ro an ninh mang trén cac phuong dién khac nhau, dé cubi cung l1a dat duoc muyc tiéu
chong lai cac de doa vé an ninh mang. Bén canh do6, doanh nghiép can phai ¢c6 d6i ngli nhan vién am hiéu
vé cong nghé thong tin hodc phai lién két voi cac doanh nghiép cdng nghé thong tin dé xay dung mot hé
thong bao mat dix liéu hiéu qua.

Vé phia cdc trwong Pai hoc. Véi nhiém vu dao tao va bdi dudng nguon nhan luc ké toan dap tng yéu
cau cua CMCN 4.0, cac trudng dai hoc va céc té chirc nghé nghiép ké toan can c6 su doi mai trong cong
tac dao tao. Chuong trinh dao tao nganh ké toan nén xay dung theo muc tidu dap (g nhu cau tuyén dung
cua cac doanh nghiép nhu: chuyén vién ké toan phai gioi ngoai ngit, sir dung thanh thao cac thiét bj cong
ngh¢ thong tin, str dung thanh thao cac phan mém tin hoc trong d6 c6 phan mém ké toan, ¢ ky nang phan
tich tai chinh, sir dung cac phan mém bao mat thong tin... Do d6 chuong trinh dao tao, tai liéu giang day
cling cém duoc thiét ké lai cho phu hop voi myc tiéu dao tao theo husng hoi nhap véi chuan muc ké toan
quoc té (ISA), chuan myc bao céo tai chinh qudc té (IFRS). Tang cudng hop tac véi t6 chic ACCA, CPA
Uc, CIMA dé ké toan vién Viét Nam c6 chiing chi hanh nghé quéc té, chuong trinh dio tao can tap trung
nhiéu hon vao su phét trién cac nganh tu dong hoa, ddy manh nghién ciru tng cac linh vuc k¥ thuat sd,
cong ngh¢ thong tin, nghién ctru dua moén hoc An ninh mang, bao méat thong tin ké toan vao giang day.
Tang cuong giang day ngoai ngir va ngoai ngir chuyén nganh dé sinh vién c6 thé chuyén d6i sang bang cap
qudc té d& dang hon, dong thoi tang cuong dao tao cac ky nang mém cho sinh vién.

Vé phia gidng vién. Nam bat duoc yéu cau vé néng lyc va nhén thuc cua ké toan vién trong thoi dai
CMCN 4.0, giang vién can phai c6 du ning luyc dé tham gia vao cong cude doi méi chat luong dao tao
ngudn nhan luc ké toan. Giang vién phai c6 niang luc giang day, nang luc nghién cttu khoa hoc va ning luc
chuyén nganh. Dé dat duoc didu do, d6i ngii giang vién phai nang cao trinh d6 ngoai ngit, trinh d6 chuyén
mon, ddy manh nghién ciru khoa hoc va néng cao nang luc giang day. Thuong xuyén cap nhat cac luét, cac
chuan myc ké toan méi dugc ban hanh dé _giang day cho sinh vién. Ap dung cac phuong phap giang day
tich cuc, lay ngudi hoc 1am trung tdm va gén lién véi nhitng van dé thyc tién cua doanh nghiép, cu thé nhu
phuong phap tinh hudng, phwong phap du an, phuong phap mé phong, phuong phap 16p hoc dao nguoc.
Cac phuong phap trén s€ rén luyén cho sinh vién kha nang tu hoc, kha nang tu nghién cuu khoa hoc, ky
nang xir Iy tinh hudng, ki niang thu thap, xa 1y va phan tich théng tin ké toén.

8. KET LUAN

Nghién cttu ndy cung cap nhiing kién thirc cho viéc nhan dang xu huéng ké toan, phat hién thoi co,
théch thirc mang lai cho ké todn va nhing nhén t6 tac dong dén ké toan trong thoi dai cach mang cang
nghiép 4.0. Két L qua nghién cau chira rang, dé ké toan cd thé phat huy vai tro 1a mot cong cu quan ly, klem
so4t va cung cap thong tin vé tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép, cac dé xuat duoc xem xét bao gom
nang cao trinh d6 tng dung va lam cha cdng nghé thdng tin cua ké toan vién, day 1a yéu té dugc nhiéu y
kién ddng tinh; nang cao nang luc chuyén mdn cua ké toan va nhan thic vai tro cua ké toan trong moi

© 2020 Truong Pai hoc Cong nghiép thanh phd H6 Chi Minh



58 NHUNG NHAN TO TAC BONG DEN KE TOAN TRONG THOI DAI KY THUAT SO
CUA CUQC CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

truong sé hoa, tiép theo do, viéc bao mat théng tin 13 nhan té tac dong dang ké dén ké toan trong CMCN
4.0. Bén canh do, trong diéu kién ung dung tri thdng minh nhan tao, cdng nghé blockchain, big data, .. chuan
muc va cac nguyen tic ké toan ciing phai dugc c‘ueu chinh cho phu hop véi yéu cau méi. Cudi cling, giao
duc dao tao ké toan vai trong trach cung cap ngudn nhan luc ké toan chat lugng cao, vira co trinh do cong
ngh¢ va bao mat thdng tin vira c6 ki ning mém va kha ning thich tng véi méi truong céng nghé khong
nging phét trién.
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PHU LUC
Bang 4: Két qua kiém dinh thang do cac nhan t6
o . Cronbach's Alpha if Item
Yeéu to Bien quan sat Deleted (Cronbach's Alpha
néeu loai bien)
TD1 Thong tin dugc két noi theo thoi gian thyc, dir ligu lon .947
TD 2 Phuong thie quan ly trong SXKD t6i wu héa .957
TD3 Sy thay d6i nhanh cua cong nghé 955
TD4 Phat sinh nhitng nghiép vu mai .948
TD5 Hé thdng dir liéu thong tin dién tir da dang .945
H¢ sé6 Cronbach’s alpha ciia nhém “Tdc dgpng Ké todn” la: 0.960
BM 2 Tang cudng phan quyén trong sir dung dit lidu 755
BM 3 Trang bi kj ndng bao mat thong tin cho KT .750
BM 4 B6 sung quy dinh Luat An ninh mang vé KT 738
BM 5 Xay dung phuong an dy phong khi dir liéu bi tan cong 789
Hé sé Cronbach’s alpha ciia nhém “Bdo mt théng tin” la: 0.809
CN1 Kha ning thich ¢ng nhanh véi sy thay d6i caa CN 817
CN 2 Thuong xuyén cap nhat CN mai .807
CN3 Am hidu cac cong nghé tién tién 814
CN4 Tang cuong kha nang quan ly dir liéu -850
Hé so Cronbach ’s alpha ciia nhém “Trinh dp cdng nghé thong tin cia ké todn vién” la: 0.860
NL1 Kha nang thiét ké h¢ théng 678
NL 2 Kha nidng phan tich di liéu .685
NL 3 Néng cao trinh d¢ ngoai ngix .640
NL 4 Kha nang xt ly thong tin 677
NL 5 Tang cuong ky nang mém cho KT .706
NL 6 Néng cao nhan thuc vai tro cia KT .696
H¢ s6 Cronbach’s alpha ciia nhém “Niing luc va nhdn thirc ciia ké todn” la: 0.719
CM1 Ra soat diéu chinh cac nguyén tac ké toan 640
CM2 Tuan thu cac chuan myc ké toan QT (IFRS) .689
CM3 CMKT duogc xay dung c6 xét dén yéu té dic tha 682
CM 4 Quan diém xay dung “Ké toan tap trung vao dir li¢u” 673
Hé sé Cronbach’s alpha ciia nhém “Chudn muc va nguyén tdc ké todn” la: 0.732
GD1 D6i méi chwong trinh dao tao .694
GD?2 D6i méi phuong phap giang day .688
GD 3 Tang cudng cac mon hoc vé ki nang mém .682
GD 4 Tang cuong giéo duc dao dirc nghé nghiép 678
GD5 Nang cao vai tro cua giang vién .682

Hé sé Cronbach’s alpha ciia nhém “Gido duc dio tao”

la: 0.731”

(Nguon: Nhém tac gid tw tong hop tir SPSS)
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