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Tém tit. Nghién ciru ndy nham xac dinh cic nguyén nhan dan dén cac van dé twong tac giira giai doan
thiét ké va thi cong trong cac cong trinh xdy dung Dan dung va Cong nghiép tai thanh phé H6 Chi Minh;
va kham pha ra cac mbi quan hé co ban giita chiing. Dya trén cac nghién ctru trude day va y kién chuyén
gia, nghién ctru ndy di xac dinh dwoc 38 nguyén nhan. Mot cude khao sat bang bang cau hoi sau d6 duoc
thuc hién dé thu thap quan diém danh gia tir cac bén tham gia trong dy an. Thong qua k§y thuét phén tich
nhan td, 6 nhom nguyén nhan chinh dugc trich xuat bao gém ‘thiéu ngudn nhan luc ¢ ning lyc va kinh
nghiém tir cdc bén tham gia du 4n’, ‘yéu cau va quyét dinh ctia chu dau tu khong rd rang va phi hop’, ‘su
thiéu sot va nham 14n ciia cdc bén tham gia trong qua trinh thyc hién dy 4n’, “cac tic dong khach quan bén
ngoai’, ‘thiéu su phdi hop giita cac bén tham gia du 4n’, va ‘cac nguyén nhén lién quan dén dic tinh du
an’. Két qua nghién ctru hy vong s& gitip cac bén tham gia du 4n c6 cai nhin cu thé vé cac nguyén nhan
dan dén cic van dé tuong tac giita giai doan thiét ké va thi cong, tir d6 c6 thé dua ra cac giai phap phu hop
nham han ché cac van dé tuong tac trong du 4n.

Tir khéa. thiét ké, thi cong, tuong tac giita giai doan thiét ké va thi cong, du 4n xay dung.

ANALYZING MAIN CAUSES OF DESIGN-CONSTRUCTION INTERFACE
PROBLEMS IN CONSTRUCTION PROJECTS

Abstract. This study identifies causes of design-construction interface problems in Civil and Industrial
projects in Ho Chi Minh City; and discovers the underlying relationships between them. Based on
previous studies and expert opinions, the study identified 38 causes. A questionnaire survey was then
conducted to gather views from project participants. By using factor analysis technique, six main cause
groups were identified, including ‘lack of qualified and experienced human resources from project
participants’, ‘unclear and inappropriate requirements and decisions of the owner , ‘omissions and
confusion of project participants’, ‘external objective impacts’, ‘lack of coordination among project
participants’, and ‘causes related to project characteristics’. The results of the study are expected to help
the project participants have a specific view of the causes of the design-construction interface problems,
so that appropriate solutions can be proposed to limit interface problems in projects.

Key words. design, construction, design-construction interface, construction projects.

1 PAT VANDE

Nganh xay dung dong mot vai tro quan trong cho su téng tru(’mg va phét trién kinh té xa hoi ciia mot qudc
gia [1]. V& mit kinh té, no tao ra sy tang trudng san pham qudc noi (GDP) va dong gop dang ké vao sy
phat trién kinh té nudc nha [2]. Ngoai ra, cic du 4n xdy dung ciing dong mét vai trd quan trong vé an
toan, stic khde va mdi trudong cua xa hoi bﬁng cach tao ra co s vat chit, co s ha t'émg x4 hoi. Tai Viét
Nam, s6 liéu tir Téng cuc thong ké cho thiy gia tri nganh xay dyung ting ti 1& thuan véi GDP tir nam 2005
dén 2017 (Hinh 1). Dong gbp cua nganh xay dung vao gia tri GDP dat dinh & 6,3% trong ndm 2017.
Nganh xay dung gilt vi tri thir ba trong s6 cac nganh dong gop dlem phan tram Vao muc tang GDP ca
nudce [3]. Piéu nay cho thiy sy dong gop ctia nganh xay dung 14 rat can thiét d6i véi nén kinh té qudc dan
va cb mot vai tro quan trong trong viéc cai thién chat luong cudc song.
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Tuy nhién trong nganh xay dyng, hiém khi mot du 4an dugc hoan thanh chinh xac nhu ké hoach ban
dau. Céc du an co thé xay ra viéc cham tién do, vuot chi phi, hoac chat lugng kém. Trong d6 viéc thi cong
céc cong trinh theo thiét k& 1a mot trong nhiing khia canh cin quan tim dé han cac hau qua trén. C6 rat
nhidu vin dé thudng xay ra giita giai doan thiét k& va thi cong. Theo Yun va cong su [4] twong tac giita
giai doan thiét ké va thi cong (design-construction interface) 1a quan trong vi chét lugng cia cic cong
trinh xdy dyung thudng phu thudc vao chét luong thong tin dugc tao ra thong qua céc giai doan lap ké
hoach va thiét ké, va dic biét 1a dit liéu dau vao cho giai doan thiét ké. Cac vin dé twong tac giira giai
doan thiét ké va thi cong (design-construction interface problems) dugc coi 1a mot tré ngai dbi véi su
thanh cong cua du an.

Trong giai doan thiét ké, cac yéu cau cua chu dau tu dugc xac dinh; nhitng khia canh thi cong, va cac
tiéu chuan ctia chat luong dwgc 1am rd thong qua quy trinh, ban v&, va chi dan ki thuat. Cong viéc trong
giai doan nay thuong dugc chia thanh nhiéu chudi cong viéc khac nhau va dugc ddm nhan bdi cac don
vi/bd phéan chuyén mén tuong Gmg. Trong cac dy an xdy dung, thong thudng viéc dau tién chu dau tu lya
chon kién triic su dé chuan bi thiét ké kién trac cung voi cac chi dan ki thuét kém theo, sau d6 thiét ké két
cAu va cac thiét ké dic biét khac duoc phat trién dua trén thiét ké kién trac; cudi cung chu dau tu tiép tuc
lya chon nha thiu thi cong dam nhan giai doan thi cong.
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Hinh 1: GDP va gia tri nganh xay dung (nghin ty VND) [17].

Nhing chudi cong viéc lién tiép nhu trén co thé xay ra nhiéu van dé anh huong t6i dy 4n. Van dé
chinh 1a thiéu sy twong tac, thiéu su phdi hop giita thiét ké, thi cong va giita cac don vi tham gia; diéu nay
¢6 thé hinh thanh cac san pham thiét k& khong hoan chinh sau d6 duoc thyc hién boi cac giai doan ké tiép
trong du 4n va s& gay ra nhidu hé luy nhu thiét ké ldng phi, kho thi cong va mot sé lugng 1n cac dé nghi
thay dbi tir cac bén tham gia. Cac van dé twong tac trén co thé dan dén ning sut thip, chit luong kém,
lang phi, cham tré tién d9, khiéu nai, vuot chi phi va lam giam déng ké hi¢u qué thyuc hién dy an.

Vi vy, trong sudt qua trinh thyc hién dy an, nhu’ng nguyen nhan gdc ré ciia cac van dé tuong tac can
phai duoc du doan va xac dinh mot cach kip thoi dé cac van dé nay ¢6 thé duoc glal quyét mot cach hiéu
qua. Viéc khong xac dinh duoc cac nguyén nhan s& dan dén nhiéu vin dé khong thé luong trudc va khong
thé kiém soat duoc, diéu nay can tr¢ viéc hoan thanh dy an; ngoai ra cac mdi quan h¢ ddi khang co thé
hinh thanh giira cac bén tham gia du an.

Tai Viét Nam viéc thyc hién nghién ciru lién quan dén cac van dé tuong tac trong xay dung nhu twong
tac giita giai doan thiét ké va thi cong con rat han ché. Do d6, muc tiéu ctia nghién ciru nay 1a (1) xac dinh
cac nguyén nhan dian dén cic van dé twong tac giita giai doan thiét ké va thi cong trong cac du an xay
dung; (2) phan tich nhitng nhdm nguyén nhan chinh dan dén cac van dé tuong tac giita giai doan thiét ké
va thi cong trong cac du an xay dung. Nghién ctru nay gidi han trong pham vi cac cong trinh xay dung
Dan dung va Cong nghiép trén dia ban thanh phé HO Chi Minh.
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2 TONG QUAN NGHIEN CUU
2.1 Su twong tac giira giai doan thiét ké va thi cong
Theo Weshah va cong su [5] dinh nghia tuong tac 1a ranh gl(n chung hoic sy két ndi giita hai giai doan,
hé thdng, cong cu, con nglr(n t6 chirc,...co thé anh huong 1an nhau. Trong cac du an xay du’ng, céc tuong
tac c6 thé 1a bén ngoai néu cac to chirc khac nhau hop tac v6i nhau hodc ndi bd néu mot to chirc cing
thuc hién mot cong viéc chung [6].

Quan 1y twong tac trong cac du an xay dung [7]:

(1) La viéc quan 1y cac thong tin, quan 1y sy phdi hop, trach nhiém trén mot ranh gidi chung giira hai
t churc, hai giai doan phu thudc 1an nhau.

(2) La viéc quan 1y cac van dé thuong xay ra giita moi ngudi, cac bd phan, cac phong ban hon 1a trong
chinh d6i nhom du an.

2.2 Tong quan cic nghién ciru trude day

Al-Hammad [8] nghién ciru nhitng vin dé twong tic giita cac bén tham gia khac nhau trong cac duy 4n xay
dung tai Saudi Aribia. T4c gia thuc hién nghién ctru thong qua hai giai doan chinh: giai doan 1 thuc hién
mdt nghién ctru tong quan va tién hanh phong vin mot sb lugng 16n cac chuyén gia dén tir cac bén lién
tham gia khac nhau dé xac dinh cic nguyén nhan cia nhiing vin dé twong tac va phan loai chung thanh
cédc nhoém khac nhau, giai doan 2 thiét ké bang khao sat dé thu thap dir liéu cho nghién ctru. Mot miu gdm
102 chuyén gia xay dung tir cac don vi thiét ké, chii dau tw, nha thdu chinh, nha thiu phu da dugc lua
chon dé danh gia 19 nguyén nhan cta cic van dé twong tac. Két qua phan tich dir lidu cho thiy cac
nguyén nhan dugc xép hang cao nhu viéc vi pham diéu kién hop ddng, chi tiét ban vé& khong ddy du, chat
luong cong viéc kém, hop dong soan thao kém; trong khi d6 cac nguyén nhén it nghlem trong 1a diéu kién
thoi tiét, su thay doi gia vat liéu va nhan cong trong qua trinh thi céng xay dung, cic vin dé vé dia chat tai
cdng truong.

Arain va Assaf [9] tip trung trén nhitng nguyén nhén ciia cac van dé tuong tac giira giai doan thiét ké
va thi cong trong cac dy an xdy dung 16n tai Saudi Arabia. D& dat dwoc muc tiéu nghién ciru, cac tac gia
da thiét k& mot bang cau hoi khao sat dé thu thap dir liéu trén nhiing nguyen nhén cua cac van dé tuong
tac giita giai doan thiét ké va thi cong. Nghién ctru di phan tich phan hdi tir 24 don vi tu van. Két qua cho
thdy rang su thiéu hiéu biét cta nha thiu vé cac chi tiét ban vé va chi dan ky thuat, sy tham gia ctia nha
thau v6i tu cach 1a nha tu van, giéi han thoi gian trong giai doan thiét ké, d¢ phirc tap cua thiét ké va thiéu
su tin tudng cia cac bén tham gia duoc xem 1a nhing nguyén nhan quan trong nhit cua cac van dé tuong
tac gitra giai doan thiét ké va thi cong. Mat khac, diéu kién thoi tiét, cac van dé khong luong trude duoc,
va thiéu su lién quan ciia nha thau trong giai doan thiét k& 1a nhitng nguyén nhan it quan trong nhat.

Sugumaran va Lavanya [10] nghién ctru cac nguyen nhén cla sy mau thuan gilra g1a1 doan thiét ké va
thi cong trong cac dy an xy dung 16n tai An D9. Bau tién, mot tong quan vé cac van dé tuong tac gilta
giai doan thiét ké va thi cong dugce thuc hién; cac yeu td vé su khac biét gitia giai doan thiét ké va thi
cong dugc st dung dé phat trién bang cau hoi khao sat. Sau d6, nghién ctru tién hanh khao sat thir nghiém
trén 3 du an 16n dé xac nhan bang ciu hoi ban dau va xdy dung bang cau hoi cudi cing cho muc dich
khao sat dai tra. Nhitng nguyén nhan chinh cua sy khac biét trong su tuong tac giita giai doan thiét ké va
thi cong duoc thao luan trong nghién ciru nhu: ‘cham tré trong viéc chuan bi hd so thi cong’, ‘thiéu dir
lidu’, “thiéu su trao d6i thong tin gitra don vi thiét ké va nha thau’, “thiéu chi huy trudng cong trudng cd
chuyén mon’, ‘cham tré trong cung mg vat liéu hoic thiét bi thi cong’, ‘cham tré trong phé duyét vat liéu
sir dung cho cong trinh’, ‘gi6i han thoi gian trong giai doan thiét ké’, ‘cac cong ty/don vi thiét ké thiéu
ngudn nhan lyc’, ‘sai sot trong thiét ké’, ‘cac dé nghi thay ddi tir cac bén tham gia’.

Weshah va cong su [5] thyc hién nghién ctru phan tich nhén t6 trén cac yéu té anh huong dén quan ly
su tuong tac trong cac du 4n xdy tai Alberta. Cac tac gia nhan dinh ring quan 1y twong tac 1a mot trong
nhiing chia khoa chinh cho su thanh cong ctia du 4n xay dung. Mirc d6 nghiém trong cuia cac yéu té tuong
tac trong cac du 4n khong chi 1am du an cham tré tién do ma con anh huong dén hiéu suit chung cua du
an. Nghién ciru bao gdm bén giai doan. Giai doan dau tién 1a thyc hién téng quan nghién ciru, phong van
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cac chuyén gia trong nganh xdy dung. Giai doan thi hai sir dung bang khao sat online tién hanh thu thap
dir liéu tir dbi tuong tham gia khao sat. Dya trén di li€u thu thap, hai giai doan cubi cung duogc tién hanh
bao gém phén tich nhan t6 va phan tich ma tran hé s6 twong quan Pearson. Nghién cuu xac dinh dugc sdu
nhom nhan t6 quan ly su tuong tac, cu thé 1a: ‘quan ly ‘dau thau va hop dong’, ‘quy dinh va phap luat’,

‘cac van dé ky thuat va van de tai cong trudng’, ‘cac yeu t6 tuong tac khac’. Nghién ciru cung kiém tra sy
tuong quan giita cac nhan t6 quan 1y sy tuong tac. Cac két qua phan tich dir liu da cung cap mot cai nhin
toan dién vé cac nguyén nhan chinh ding sau nhirng xung d6t quan 1y sy tuong tac trong nganh xay dung
cua Alberta.

Thomas va Priyanka [11] tién hanh nghién ctru trén cic yéu t6 anh huong dén tuong tac giita giai doan
thiét ké va thi cong trong nganh cong nghiép xay dung An P§. Dit liéu nghién ciru dugc thu thap tir 20
cong ty khac nhau dya trén bang khao sat cau hoi va dugc phan tich théng qua phuong phéap chi s6 tim
quan trong turong d6i. Két qua nghién ciru chi ra rang sy phirc tap cua thiét ké, gigi han thoi gian trong
giai doan thiét ké, ban v& va chi din k¥ thuat thiéu chinh xac, thiéu sy trao ddi thong tin giita don vi thiét
ké va chu dau tu 13 cac yéu td quan trong nhit anh hudng dén tuong tac giita thiét ké va thi cong. Trong
khi d6 anh hudng cua viéc thay doi vat liéu trong subt qua trinh thi cong, diéu kién thoi tiét, thiéu sy lién
quan ciia nha thau trong giai doan thiét ké 1a cac yéu t it quan trong nhét.

Sha‘ar va cong su [12] thuc hién mét nghién clru trong cac du an xay dung 16n tai Palestin dé xac dinh
nhitng nguyén nhén cua cac vin dé twong tac gifra giai doan thiét ké va thi cong. Két qua nghién ciru chi
ra 10 nguyen nhan quan trong hang dau 1a ‘thiéu sy ph01 hop gifra cac bd phan khac nhau trong nhom
thiét ké’, ‘yéu ciu cua chu dau tu khong 6n dinh’, ‘thiéu ngudn nhan lyc c6 kinh nghlem trong cac cong
ty thiét ké’, ‘trao hop dong v6i mirc gia thap bat ké chat lugng dich vu’, ‘thiéu ngudn nhan lyc c6 ky ning
tai cong truong’, ‘cham tré trong thanh toan’, ‘thiéu doi ngii kiém soat chat lugng chuyén trach’, ‘quan ly
thi cong thiéu chuyén nghiép’, ‘cham tré trong viéc phé duyét cic cong viéc da hoan thanh’, ‘cac ban vé
va chi dan ky thuat mo ho va thiéu thong tin’.

Mousli va Sayegh [13] nghién ctru cac van dé twong tac giita giai doan thiét ké va thi cong trong nganh
xdy dung United Arab Emlrates (UAE). Két qua nghlen ctru kham pha ra trong UAE nhiing nguyén nhan
quan trong nhat ctia cac van dé twong tac bao gdm thiéu chi huy truong cong trudng co chuyen mon, thiéu
su phdi hop trong don vi thiét ké, hop dong so sai, va giéi han thoi gian trong giai doan thiét ké. Bén canh
d6 nghién ctru da phan tich cac phan hoi lién quan dén vai trd cong ty. R4t nhiéu vin dé 13 két qua ciia
viéc thiéu su phbi hop va trao ddi thong tin giita cac bén lién quan chinh trong du an.

Lin va Jeng [14] kham phé nhitng nguyén nhan géc ré clia cac van dé tuong tac (interface problems)
trong cac du 4 an xay dung bang mo hinh phwong trinh cau triic. Thong qua tong quan cac nghlen cuu trude
day vé cac van dé tuong tac va tién hanh khao sat bang céu hoi, 27 yéu t gy ra van dé tuong tac duogc
xac dinh va duoc chia thanh 3 nhom: nhém lién quan dén chii dau tu, nhém lién quan dén thiét ké, nhom
lién quan dén thi cong. M6t chuSi cac m6 hinh phuong trinh cdu tric sau d6 d dugc phat trién dé kham
phéra cac nguyen nhan gdc ré cua cac van dé tuong tac. Nghlen clru nay c6 3 phat hién chinh: (1) thiét ké
kém gay ra cac van dé tuong tac; (2) su phdi hop va trao d6i thong tin khong hleu qua trong cdc nhom
lién quan dén chu dau tu, thiét ké, va thi cong 1a cac yéu té chinh gay ra cac van dé tuong tic trong xdy
dung; (3) thiéu sy phdi hop va trao ddi thong tin c6 anh hudng 16n hon trén nhém lién quan dén thi cong
hon 12 nhom lién quan dén thiét ké va nhom lién quan dén chu dau tu.

Dua trén cac nghién ctru trude day, nghién ctru nay da chon loc duge 36 nguyén nhan dan dén cac van
dé tuong tac giita giai doan thiét ké va thi cong trong cic cong trinh xay dung Dan dung va Cong nghiép
(Bang 1).

Bang 1 trinh bay cac nguyén nhén, ngudn tac gia duwoc tham khao, ciing nhu tin sd trich dan cia
ching. Cac nguyén nhén c6 tan s trich din cao dugc xem xét 1a cac nguyén nhan phd bién dan dén cac
van dé tuong tac gitra giai doan thiét ké va thi cong. Mot s6 nguyén nhan c6 thé ké dén nhu ‘hop dong
duogc soan thao khong diy du, rd rang’, ‘don vi thiét ké thiéu ngudn nhén lyc lanh nghé va giau kinh
nghiém’, ‘ban v& va thong sé k¥ thuat thiéu chinh xéac, khong rd rang’, “thoi gian bi gi6i han trong giai
doan thiét k&, “thiéu ngudn nhén lyc lanh nghé tai cong trudng’, *15i va sai sot trong qua trinh thi cong’,
‘thiéu quan 1y du an chuyén nghiép’, ‘thiéu sy phdi hop va trao doi thong tin giira cdc bén tham gia du
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an’, “diéu kién thoi tiét xau’.

Dic tinh cac nghién ciru trude day duge mod ta trong Bang 2. Dua vao Bang 2 c6 thé thdy rang cac
nghién ctru trén thé gidi lién quan dén cac nguyén nhan din dén cac van dé tuong tac giira giai doan thiét
ké va thi cong trong cac du an xay dung con tuong dbi it, chua nhan dugc nhidu sy quan tdm tir cac nha
nghién ctru. Khu vuc nghién ctru han ché trong mot sé nuéc nhu Pai Loan, UAE, Palestine, An D,
Canada va Saudi Arabia. Phan 16n cic nghién ciru tap trung xac dinh va phén tich cac nguyén nhan dén
dén cac van dé tuong tac giita giai doan thiét ké va thi cong. Cac nghién ctru trude day thiéu viée kham
pha va phén tich mdi quan hé giita cac nguyén nhan. Vi vy nghién ctru ndy dugc thuc hién nham cb ging
hoan thién céc thiéu sot tir cic nghién ctru trude déy.

Bang 1: Téng hop cic nguyén nhin dan dén cc vin dé tuvong tac giita giai doan thiét k& va thi cong.
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12 TAhleu kl?n thirc vé thi cong va cac hoat dong trén . . 0 3
cong truong
13 | Thicu khao st vé céc vt liéu va thict bi san c6 . O )
trén thi truong khi thiét ke
14 LaP (%u toan' thiéu chinh xac vé cac thanh phan chi 0 0 0 0 4
phi cua dy an
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Tac gia
o 2
~~ o) wn ol
€125/ 2|S|g|=
& a ST B RS2 B4 g 2
X oz - Sl =| =2 5 5SS 8 Téng
Nguyén nhin dan dén cac van de twong tac =~ & 2 5 w| 2| % | = .
STT en e . A 1 A xo1e oA = > = > = < @ T | trich
giira giai doan thiét ke va thi cong S | S| T | - # g x
Ll a| €| &g| S| | <| E| din
=| | =|=|T|z|%T]| E
> > > > = <
=|5| 5| 2| S| E|E|%
- | 2| =| E| % E g <
=l a| 2| 2] &
= =
7]
15 | Khao sat dia chit khong day du 0 1
16 Ba{l Ve va :chong s0 k¥ thuat thiéu chinh xac, 0 0 0 - 0 0 0 7
khong 13 rang
Nhitng nham 1an va sy khong thong nhat trong céc
17 AT 1A ] 1
tai liéu thiét ké
18 | Thoi gian bi gidi han trong giai doan thiét ké O O O O O 5
19 | Hiéu khong day du vé cac tai lidu thiét ké 0
20 | Thiéu ngudn nhan lyc lanh nghé tai cong truong 0 O 0 a ] 0 6
21 Xem xét va nghién ctru cac tai liéu thiet ké khong 0 0 2
day du trudce khi thi cong
22 | Thiéu kinh nghiém vé cong nghé thi cong méi O O O 3
23 | L&i va sai sot trong qua trinh thi cong 0 0 | 0 0 5
24 | Thudng xuyén thay d6i nha thiu phu 0 1
25 Thiéu su thaA’m gia cua nha thau thi cong trong giai . 0 . 0 4
doan thiét ké
26 | Lap ké hoach thuc hién dy 4n khong hiéu qua 0 0 O 3
27 | Tinh phtec tap cua du an O O 3
28 | So db té chure dy 4n kém, khong phu hop 0 O 2
29 | Thiéu quan 1y dv 4n chuyén nghiép O O 0 O O O 6
30 S},I quy?t dinh cham lién quan dén cac bén tham 0 0 0 0 4
gia dy an
31 T}neu su ph01 hqp va trao doi thong tin giita cac 0 0 0 0 0 0 6
bén tham gia dy an
Su khong phoi hop gitta don vi thiét ké va nha
32 PO ] 0 2
thau thi cong
33 Cac’ yéu to dicu kién cong trrong khong luong 0 0 5
trudc duogce
34 | Diéu kién thoi tiét xau o|Oo| o O | O 5
35 Sujt)len dong gia ca vat liéu xay dung trén thi . 0 0 3
truong
36 | Diéu kién dia chét phirc tap O O 2
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Bang 2: Pic tinh cac nghién ctru trudc day.
, Khuvwe |y o i nghien
Tac gia be tai Muc tiéu nghién ciru nghién e mgl
cliru
Kham phé cac vin dé twong Pl‘lat tflen Mo, hm,h phl,IOT}g 2
S . . (oA trinh cau truc d¢ kham pha cac Toéng quan
Lin va Jeng tac trong cac dy an xday dung N A VIR 3 A
¢ , A nguyén nhdn cia cdc van dé | Dai Loan nghién
(2017) bai Loan sir dung md hinh . (oA , .
. PO tuong tac trong du an xay dung ctru/Khéo sat
phuong trinh cau truc ‘s
bai Loan
. Panh gia cac vin d& twong tac Dgnh gla cac van .CEe tl{ong tag Téng quan
Mousli va S x4 5 .. | gilta glai doan thiet ke va thi A
Sayegh (2016) gitra giai doan thiet ké va thi cong trong nganh cong nghiép UAE nghién
cong trong UAE n j ctru/Khao sat
xay dung UAE
(A aA ..~ .. | Xac dinh cac nguyén nhan cla 2
A Céc van d¢ tuong tac gitta giai | ~, < & . . Tong quan
Sha‘ar va cong A 1A e A cac van dé tuong tac trong cac . a
doan thiet ke va thi cong trong . R . . | Palestine nghién
su (2016) . A . duy 4n x4y dung 16n tai , .
cac du an xay dyng lon . ctru/Khéo sat
Palestine
- Xac dinh va phan tich cac
o yéu to anh huong dén su tuong )
Thomas va Nghién clru cac yeu t0 anh | tac gifra giai doan thict k& va ) Toéng quan
Priyanka hudéng den sy tuong tac gilra | thi cong ] An do nghién
(2015) giai doan thiet ké va thi cong - Dua ra mot s0 d€ xuat dé loai ctru/Khao sat
bo cac van dé tuong tac gilta
giai doan thiét ké va thi cong
Phan tich nhén t6 trén cac van | Xéac dinh va phén loai cac yéu 2
5 y .1y . A LA A . Tong quan
Weshah va dé cua sy quan ly tuong tic | t0 cua cac van dé twong tac A
N . P . . A . Canada nghién
cong sur (2013) | trong cac du an xdy dung tai | trong cac du an xay dung tai ctrw/Khio st
Alberta Alberta
- Xac dinh nguyén nhan su
Sugumaran Panh gid tuong tac gilta giai kl}ac biet giua glal doan ﬂ}let Téng quan
K LA e A ke va thi cong A
and Lavanya doan thict ké va thi cong trong L. 14 T - nghién
(2013) nganh cong nghiép xay dung - Cung cap cic kicn nghi d¢ ctru/Khao sat
; ; han ché su }(héc biét gilra giai
doan thiét ke va thi cong
Quan diém cua don vi tr vin L . R Al
O A ~_ . | Xac dinh cac nguyén nhén cua
doi véi cac nguyén nhan cia | T, < X R 2
. A . .. .| cac van dé tuong tac giita giai . Tong quan
Arain and cac van d¢ tuong tac gitra giai A TA e A Saudi .A
A 1K x A doan thiét ke va thi cong trong . nghién
Assaf (2007) doan thiet ké va thi cong trong | LA \ g Arabia , <
. oA i > | cac du an xady dung 16n tai ctru/Khéo sat
cac du an xdy dung 16n tai . .
. . Saudi Arabia
Saudi Arabia
Aammad | T e Tien quan | dé raomg tie et cde ben e | S0 | ponidn
(2000) & q glac g Arabia

trong cac dyu an xay dung

quan trong cac dy an xay dung

curu/Khao sat

3 PHUONG PHAP LUAN NGHIEN CUU
3.1 Quy trinh nghién ctru

Pé dat duoc muyc tiéu nghién ctru dé ra, mot bang cau hoi khao sat duge thiét ké nham thu thap di liéu vé
quan diém danh gia ctia cac bén tham gia trong du 4n. Noi dung va thanh phan bang cau héi dugc xay
dyng dya trén cac nghién ctru trudc day va tham khao y kién cua cac chuyén gia nhiéu kinh nghiém thong
qua qua trinh khéo st thir nghiém. Trudc tién, mot danh sach cac nguyén nhan so bo dan dén cac van dé
tuong tac giira giai doan thiét ké va thi cong duoc chon loc va trinh bay trong bang khao sat thir nghiém.
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Sau d6 mot qua trinh khao sat thir nghi€ém dugc tién hanh dé hoan thién bang cau hoi trude khi thu thap
dir liéu dai tra. Mudi chuyén gia c6 it nhat 10 nam kinh nghiém da tham gia thyc hién nhiéu cong trinh
xdy dyng Dan dung va Cong nghiép dugc moi dé kiém tra bang khao sat th nghi¢ém. Thanh phan cac
chuyén gla gom 5 ngudi la chi huy tmong cong trinh, 3 nguoi la glam dbc dy 4n va 2 nguoi 1a truong
phong thiét ké. Cac chuyén gia dugc yeu cau kiém tra sy rd rang d& hiéu ctia nguyén nhan. Cac nguyén
nhan phai dam bao khong tring 1ip vé noi dung va y nghia. Cac chuyén gia ciing dugc yéu cau thém vao
bang cdu hoi cac nguyén nhan ho cam thy can thiét va loai bo cac nguyén nhan khong phu hop dé dam
bao su ddy du va phu hop cua cac nguyén nhan dan dén cac van dé tuong tac giira giai doan thiét ké va thi
cdng trong cac cong trinh xay dung Dan dung va Cong nghiép tai Viét Nam. Ngoai ra cac chuyén gia
cling dugc moi gop ¥ vé viéc nhoém so bd cac nguyén nhan trong bang cau hoi.

Két thuc qua trinh khao sat thir nghiém, cac chuyén gia di b6 sung thém 2 nguyén nhan dan dén cac
van dé twong tac giira giai doan thiét ké va thi cong bao gdbm ‘khong hiéu 13 tiéu chudn k¥ thuat duogc
dung’ va ‘nhiing thay d6i trong chinh sach/phap luat (vé dau tu xay dung, dau thau, hop ddng, tién
lwong...)’. Cac chuyén gia ciing dwa ra gop y nguyén nhén ‘thiéu su phdi hop giita cac bd phan khac nhau
trong d6i nhom thiét k&’ can phai dién giai thém nhu “thiéu sy phdi hop giita cac bo phan khac nhau trong
d61 nhom thiét ké (b6 phan kién trac, bo phan xay dung, bo phan MEP,.. .)’dé dam bao ndi dung rd rang
dé hiéu ddi v6i nguoi dugc khao sat. Cac chuyén gia nhan dinh ring cac nguyén nhan trong bang khao sat
d3 15 rang, d& hiéu, phu hop véi didu kién tai Viét Nam, va khong c6 sy tring lp ndi dung giita cac muc
hoi.

Dua trén cac nghién cuu trudc day va gop y cua chuyén gia, nghién cuu da xac dinh dugc 38 nguyén
nhan dan dén cac van dé tuong tac giita giai doan thiét ké va thi cong trong cac cong trinh xay dung Dan
dung va Cong nghlep, céc nguyén nhan dugc nhém so bd thanh 5 nhom chinh bao gdm nhém nguyén
nhan lién quan dén chu dau tu, nhém nguyén nhan lién quan dén don vi thiét k&, nhém nguyén nhan lién
quan dén nha thau thi céng, nhém nguyén nhan lién quan dén dy an va nhom nguyén nhan bén ngoai.

Nbi dung bang cau hoi khao sat gdbm 3 phan chinh. Phan mé dau nham giéi thiéu cho ngudi duge khao
st biét rd muc dich, ngudn gbe va 1y do khao sat. Phan A dé cap dén cac nguyén nhan dan dén cac van dé
tuong tac gitra giai doan thiét ké va thi cong ddi véi cac cong trinh xay dung Dan dung va Cong nghiép
trén dia ban Tp. H5 Chi Minh. Phan nay yéu cau ngudi duoc khéo sat danh gid v& mirc d6 quan trong cua
cac nguyén nhan. Cac cau hoi dugc tra o1 vdi thang do Likert Scale 5 mirc dd: 1- khong quan trong, 2- it
quan trong, 3- twong d6i quan trong, 4- kha quan trong, 5- rit quan trong. Phan B thu thap céc thong tin
cua ddi tugng duoc khao sat nhu s6 nam kinh nghiém, don vi cong tac, vi tri cong tac, va loai du 4n ma
nguoi tra 101 tham gia.

Dua trén bo dit liéu thu thap duoc, nghién ctru sé tién phan tich nhan té kham pha dé tim ra mdi quan
hé co ban giita cdc nguyén nhan din dén cic van dé tuong tac giita giai doan thiét ké va thi cong; tir d6
tiép tuc phan tich va dién giai chi tiét cac mdi quan hé da dugc kham pha.

3.2 Thu thap dit liéu

Téng cong 140 bang cau hoi khao sat da dugc phét tay truc tiép dén nhitng ngudi dang tham gia hoat
dong trong linh vuc xdy dung tai Tp. H6 Chi Minh. S bang khao sat thu vé bao gdm 132 bang khao sat
hop 1&, 8 bang khao sat khong hop 16 bi loai bo vi tra 16i thiéu hodc ddi twong khao sat chi yéu tham gia
céc cong trinh xay dung khac khong phai cong trinh xdy dung Dan dung va Cong nghiép. Vi vay, két qua
phan tich s€ dua trén 132 bang khéo sat hop I¢.

Két qua khao sat cho thay, s6 lugng bang khao sat phan hoi tir nha thau thi cong chiém ty 1é cao nhét
(40.9%), tiép theo 1a don vi tu van quan 1y du an/giam sat (24.2%), cha dau tu (21.2%), va don vi tu van
thiét ké (13.6%). Déi véi vi tri cong viée, giam ddc du an, chi huy ph(')/truc’mg, va truong phong thiét ké
chiémty 18 31.1 %. Ky su cong truong, ky su du an/glam sat, ky su thiét ké chiém ty 18 27.3%, 29.5%, va
12.1% tuong u’ng Déi voi s6 nam kinh nghiém, s6 nguorl dugc khao sat ¢6 kinh nghiém tir 5 dén 10 nim,
10 dén 15 nam lan luot 13 43.9%, 37.1%, twong Gng. DAi tuong khao sat co it hon 5 nam kinh nghiém chi
chiém 18.9%. Cac ty 1& vé s6 nam kinh nghiém ctia dbi twong khao sat c6 thé cho thiy rang dir liéu thu
thap 1a dang tin cdy va co6 gia tri.
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4 PHAN TiCHDU LIEU

Pé thuc hién cac phan tich trén di li€u, d6 tin cdy cua thang do st dung trong bang khao sat duoc kiém
tra dau tién. Gia tri Cronbach’s alpha ciia 38 nguyén nhin duoc tinh toan 1a 0.923, 1én hon ngudng chap
nhan 0.7, vi vay, thang do luong dugc sir dung 1a dang tin cdy & mutc y nghia 5% [15].

Dé tim ra mdi quan hé co ban trong s6 38 nguyén nhan dan dén cac van dé tuong tac giita giai doan thiét
ké va thi cong, phan tich nhan t6 da duoc tién hanh.

Budc dau tién thyc hién phéan tich nhéan td 1a kiém tra ma trdn twong quan giita cac nguyén nhan va
kiém tra su phu hop cua phan tich nhén t6 tren dir lidu. Két qua ma tran twong quan cho thdy mdi nguyén
nhan c6 rat nhiéu mdi tuong quan vOi hé s6 trén 0.3 S0 vOi cac nguyen nhan khac, diéu d6 co nghia cac
nguyén nhén twong quan kha t6t voi nhau va khong can phai loai bo bat ky nguyén nhan nao khoi phan
tich. Su thich hgp cta dit li€u khao sat dugc kiém tra béng dai lugng Kaiser-MeyerOlkin (KMO) va
Bartlett. Két qua thong ké KMO 14 0.825, mé hinh tuong quan giita cac nguyén nhén 1a chit ché. Két qua
clia Barlett 1a 3193.187 va gia tri p-value twong tng 0.000, diéu nay cho thdy ma tran twong quan ciia cic
nguyén nhan khéng phai la ma tran don vi. Nhung két qua trén xac nhén tap dir heu 1a pht hop dé phan
tich nhan t6. Do tin cdy clia md hinh nhan t6 ciing dugc kiém tra bang véi cac he s6 communalities cua
céc nguyén nhan. Theo kién nghi ctia Hair va cong su [15], communality ctia mdi bién nén bang hoidc 16n
hon 0.5 dé c6 du gia tri giai thich. Trong phép kiém tra ndy, hai nguyén nhan Sy quyét dinh cham lién
quan dén cac bén tham gia du an’ va ‘Piéu kién thoi tiét xau® bi loai bo vi hé sb communality nhé hon
0.5. Communalities ctia cac nguyén nhan con lai duoc kiém tra 16n hon 0.524 cho thdy mé hinh nhén t4 1a
dang tin cay trong nghién ctu.

Sau budc kiém tra so bg, 36 nguyén nhan con lai duge nhan dang v6i phuong phap trich dan phan tich
thanh t6 chinh va phép xoay varimax. Tong cong 6 nhom nguyén nhan chinh duoc trich xuat véi gia tri
riéng eigenvalues 16n hon 1, s6 nhom nguyén nhan chinh nay dugc giir lai theo tiéu chi ctia Kaiser [16].
Sau nhoém nguyén nhén giai thich 66.691% tong phwong sai trong dit liéu. Cac két qua ctia phan tich nhan
t6 dugc mo ta trong Bang 3. Tat ca hé sb tai factor loading ctia cac nguyén nhan déu 16n hon 0.5, gi tri
dugc xem la di dong gop cho viée giai thich nhan té [15].

Béng 3: Két qua phan tich nhan t3.

Nhém nguyén e\;ali:;::g Nguyén nhin din dén cic vin dé twong tac giira giai doan thiét ké | Factor
nhin P o va thi cong loading
(%)
Thiéu ngudn nhén lyc lanh nghé tai céng truong 0.846
Thiéu kién thirc vé thi cong va cac hoat dong trén cong trudng 0.840
Nhém nguyén Hiéu khong diy du vé cac tai ligu thiét ké 0.803
nha;n 1: Thleu Lap du toan thiéu chinh x4c v& cac thanh phan chi phi cta du 4n 0.799
nguon nhan luc
¢6 nang luc va 16.601 Pon vi thiet ke thiéu ngudn nhan lyc lanh nghé va giau kinh nghi¢m 0.776
kinh nghiém tir 4 . 1v . R A
chc bén tham gia Thiéu quan 1y du an chuyén nghiép 0.759
du én Thuong xuyén thay doi nha thau phu 0.757
Khéng hiéu rd tiéu chuin k¥ thuat duoc dung 0.756
Lap ké hoach thuc hién dy an khong hiéu qua 0.754
Yéu cdu ctia chu ddu tr khéng én dinh 0.874
Nhém nguyén N T P p p :
nhéin 2: Yéu Chon thau cd gia thap nhat bat chap chat lugng dich vu 0.743
ciu va quyét Ky vong cua chu dau tu vé tien d9, chi phi, chat lugng du an khong
. } , 13.041 £ 0.737
gignh cua chu thuc té
dau tu khong 16 Cham tr& kiém tra va nghiém thu cac cong viéc da hoan thanh 0.699
rang va phu hop - - -
Lua chon loai hop dong du 4n khong phu hop (hop dong don gia co 0.699
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Nhém nguyén e\;ali:;::g Nguyén nhin din dén cic vin dé twong tac giira giai doan thiét ké | Factor
nhin P ° va thi cong loading
(%)
dinh, hop dong tron goi,...)
Pham vi du an/cong viéc dugc dinh nghia khong ro rang 0.684
Lua ch(_)q phgor}g thl:l'C thue hién du an khong phu hop (thiet ke-thi 0.669
cong, thiét ké-dau thau-thi cong,...) )
Cham tré trong viéc thanh toan céc cong viéc da hoan thanh 0.667
Hop ddng dugc soan thao khong diy du, rd rang 0.831
Thiéu khao sat vé cac vat liéu va thiét bi san co trén thi trudng khi thiét 0.823
Nhém nguyén Kké .
nhan 3: Sy Khio sét dia chét khong ddy di 0.777

thiéu sot va

nhim I3n cua 12.016 Lbi va sai sét trong qua trinh thi cong 0.741

cac bén tham gia

A Bén v& va thong s6 k¥ thuat thiéu chinh xac, khong rd rang 0.730
trong qua trinh
thue hién dy 4n Xem xét va nghién clru cic tai liéu thiét ké khong day du trude khi thi 0.708
cong )
Nhitng nhim 1dn va sy khong thdng nhét trong céc tai ligu thiét ké 0.705
Su bién dong gia ca vat liéu xay dung trén thi truong 0.837
Nhém nguyén Céc yéu tb didu kién cong trudong khdong ludng trude duoc 0.774
nhin 4: Cic tic | 0555 | Didu kién dia chit phirc tap 0.758
dong khach ’ — - ; 3 :
quan bén ngoai Thiéu kinh nghiém vé cong nghé thi cong méi 0.707
Nhitng thay ddi trong chinh sach / phap luat (vé dau tu xay dung, ddu
A A X 0.674
thau, hop dong, tién luong...)
Nhém nguyén Su-lihéng phfi hop gifra don Yi thiét ké 'VE‘l nha thiu thiAc.(A)ng . 0.823
nhan 5: Thié Thicu sy phoi hop gilra cac bg phan khac nhau trong doi nhom thiét ké
po- e Aot A iAo T A A P 0.730
su phéi hop giita 8213 (bd phén kién tric, bd phan xay dung, bd phan MEP,...)
cac bén tham gia Thiéu sy phbi hop va trao d6i thong tin giita cac bén tham gia dy 4n 0.665
dwédn Thiéu su tham gia ctia nha thiu thi cong trong giai doan thiét ké 0.615
Nhém nguyén So dd tb chirc du 4n kém, khong phi hop 0.828
nhén 6: Cac
nguyén nhan 6.598 Tinh phtec tap cua du an 0.794
lién quan dén Thoi gian bi gioi han trong giai doan thiét ké 0.720

ddac tinh dy an

Théong qua viéc xem xét cac mbi quan hé ton tai giita cac nguyén nhén theo ting nhom nguyén nhan
chinh, 6 nhém nguyén nhén trich xut c6 thé dugc giai thich hop 1y nhu sau: nhém nguyén nhan 1 13 thiéu
ngudn nhén lyc ¢ ning luc va kinh nghiém tir cac bén tham gia dy 4n; nhém nguyén nhan 2 13 yéu cu
va quyét dinh ctia chu dau tr khong rd rang va phi hop; nhom nguyén nhéan 3 dai dién cho sy thiéu sot va
nham 14n cta cic bén tham gia trong qué trinh thyc hién du 4n; nhom nguyén nhan 4 dai dién cho cac tac
dong khach quan bén ngoai; nhom nguyén nhan 5 1a thiéu sy phdi hop giita cic bén tham gia dy an; va
nhém nguyén nhan 6 1a cac nguyén nhan lién quan dén dic tinh dy an.

5 THAO LUAN KET QUA PHAN TiCH NHAN TO

5.1 Nhém nguyén nhan 1- Thiéu ngudn nhan lye cé ning lye va kinh nghiém tir cac bén
tham gia du an

Nhoém nguyén nhan lién quan dén su thiéu ngudn nhan lyc c¢6 nang lyc va kinh nghiém céc bén tham gia
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dy 4n chiém ty 1¢ phuong sai giai thich 16n nhat 16.601% trong tat ca cac nhém nguyén nhan, va bao gdm
chin nguyén nhén 13 ‘Thiéu ngudn nhan lyc lanh nghé tai cong trudong’, “Thiéu kién thirc vé thi cong va
céc hoat dong trén cong trudong’, ‘Hiéu khong ddy du vé cac tai liéu thiét k&’, ‘Lap dy toan thiéu chinh
xac vé cac thanh phan chi phi cia du 4n’, “Don vi thiét ké thiéu ngudn nhan luc lanh nghé va giau kinh
nghiém’, “Thiéu quan 1y dyu 4n chuyén nghiép’, ‘Thudng xuyén thay doi nha thau phy’, ‘Khéng hiéu rd
tiéu chudn ky thuat dugc dung’, ‘Lap ké hoach thuc hién du an khong hiéu qua’. Cac nguyén nhan dugc
liét ké trong nhom cho thay su thiéu ning luc va kinh nghiém cta don vi tu van thiét ké 1an nha thau thi
cong s& din dén cac van dé twong tac giita giai doan thiét ké va thi cong. Pon vi thiét ké kém vé ning luc
thong thuong s& thiéu ngudn nhan lyc lanh nghé va kinh nghiém dé tham gia thyc hién du an, doi ngi
thiét ké da sd c6 it kién thirc vé thi cong va cac hoat dong trén cong trudng, cac tiéu chuan ky thuat hién
hanh chua quen hoidc khong hiéu 15, l1ap du toan thiéu chinh x4c vi s6 lugng dy an da timg tham gia thyc
hién trén thyuc té qua it 6i, nhitng diéu nay 1a cac ngudn gdc cia mot san pham thiét ké kém chit luong s&
dan dén nhiéu van & trong giai doan thi cong ciing nhu anh huéng nghiém trong dén chét luong cong
trinh. Nang lyc nha thiu thi cong kém ciing gy anh hudng khong nho dén sy thyc hién dy 4an. Cac nha
thau yéu kém thuong so hitu doi ngii quan 1y thiéu chuyén nghiép cho dén doi ngﬁ c6ng nhan thiéu ky
nang nghe nghiép chua qua dio tao hoic it dugc dao tao vé tay nghé. Cac nha thau yeu kém cling thuong
yéu ca vé nang lyc tai chlnh va phal mong doi vao tién tam ung clia chu dau tu dé thi cong. Ho ciing
khong dam bao di dwoc ngudn luc vé nhan sy 1an may moc, thiét bi dé thi cong, tham chi phu’ong phap
thi cong c6 thé 15i thoi khong bt kip xu thé va c6 thé thiéu ca kinh nghiém trong viée 1ap ké hoach trién
khai thi cong; hé Iuy kéo theo 14 cac 131 va thiéu sot trong qua trinh thi cong din dén viéc phai lam lai gy
phat sinh thém chi phi cho du 4n va kéo dai thoi gian thi cong. Ngoai ra, mot van dé ciing kha phd bién &
Viét Nam viéc cac nha thau thiéu ning luc van tring thiu va da gy ra rat nhidu van dé tuong tac giita
giai doan thiét ké va thi cong; d6 1a chii dau tu thuong c6 xu hudng lya chon cic nha thau co gia thap,
didu nay khién nha thau tim moi cach dé yéu ciu phat sinh, cong viéc lam thém, hodc tim cach ha cip,
thay doi ching loai vat tu dé tim kiém loi nhuén, hodc tim cach trao lai phén viéc cho nha thau phu khac
dé 14y chénh léch.

5.2 Nhém nguyén nhén 2 - Yéu ciu va quyét dinh ciia chit dau tw khong ré rang va phu hop

Nhom nguyén nhan nay giai thich 13 041% tong phuong sai trong dir liéu. Tam nguyén nhan dugc bao
gom trong nhém phan anh cac yéu ciu va quyet dinh ctia chii dau tu khong rd rang va phu hop nhu ‘Yéu
cdu cia chii dau tu khong 6n dinh’, “‘Chon thdu c6 gia thdp nhat bat chp chat lugng dich vu’, Ky vong
ctia chu dau tu vé tién do, chi phi, chét luong du an khong thuc té *, ‘Cham tré kiém tra va nghiém thu cac
cong viéc da hoan thanh’, ‘Lya chon loai hop dong du an khong phut hop (hop dong don gia ¢ dinh, hop
df")ng tron goi,...)°, ‘Pham vi dy an/cong viéc dugc dinh nghia khong rd rang’, ‘Lya chon phuong thirc
thyc hién dy an khong pht hop (thiét ké-thi cong, thiét ké-dau thau-thi cong,...)’, ‘Cham tré trong viéc
thanh toan cac cong viéc dd hoan thanh’. Céac nguyén nhan trén cho thiy sy thiéu nang Iyc va kinh
nghiém ciia chu dau tu trong quan 1y du 4n dau tu xay dung. Trong thyc té, rat nhidu chii du tu it hoic
chua timg trai qua bat ky du an nio twong tu trudc day, vi vay rat d& hiéu khi chi ddu tu yéu kém vé kinh
nghiém va ning luc, didu nay thyc su 1a rat kho khin cho ho dé dua ra duoc nhimg quyét dinh dung dén,
cu thé va rd rang ngay tu giai doan dau thyc hién du an vé cac yéu cau, ky vong, pham vi du an ciing nhu
trong giai doan chon thﬁu vé viéc lya chon phuong thirc thuc hién du 4n, loai hop dong nén chon sao cho
phu horp Nhung yéu cau, pham vi du 4n khong dugc xac dinh va dinh nghia rd rang 1a nguy co tiém an
dan dén van dé tuong tac giita giita giai doan thiét ké va thi cong, cu thé 1a cic dé nghi thay d6i duoc yéu
cau béi chu dau tu trong giai doan thi cong. Ciing vay, viéc lya chon phuong thitc thyc hién cho dy an va
loai hop ddng khong phu hop c6 thé 14 rui ro cho chii dau tu khi thyc hién du an; rui ro c6 thé vé tai
chinh, tién do hodc chat luong. Chu dau tu cham tré nghiém thu va thanh toan cho nha thau cac cong viéc
d3 hoan thanh, diéu nay c6 thé khién nha thau kho khin vé mat tai chinh dé van hanh bo may dang thi
cong, kho khan cho Viéc chi tra cac khoan can phai thanh toan truéc nhu lwong nhan vién, chi phi vat tu;
va ho phai thi cong cam chirng hodc tam nngg thi cong dé chd thanh toan tir chu dau tu, vi vy cac cong
viéc c6 thé s& kho dam bao duoc cac tiéu chuan ki thuat, anh huéng dén chét lugng du 4n; hon nita dy an
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¢6 thé bi kéo dai 1am chi phi dy 4n ting cao do ldi vay anh huéng cho ca nha thau va chu dau tu.

5.3 Nhém nguyén nhan 3 - Sy thiéu s6t va nhiam Iin ciia cic bén tham gia trong qua trinh
thuc hién dy an

Nhom nguyén nhan lién quan dén su thiéu sot va nham 14n ciia cac bén tham gia trong qua trinh thyc hién
dy 4n giai thich 12.016% tong phuong sai trong dit liéu. Cac nguyén nhan trong nhom nay chi yéu 1a cac
thiéu sot va nham 13n tir don vi tu van thiét ké va don vi thi cong nhu ‘Hop déng duoc soan thao khong
day du, 15 rang’, “Thiéu sy khao sat vé cac vat liéu va thiét bi sin co trén thi truong khi thiét ké’, ‘Khao
sat dia chat khong ddy du’, ‘Ban v& va thong sé k¥ thuat thiéu chinh xac, khong 1 rang’, ‘Nhitng nhim
1an va sy khong thong nhat trong cac tai liéu thiét ké’, ‘Ldi va thiéu sot trong qué trinh thi cong’, ‘Xem
xét va nghién ctru tai liéu thiét ké khong day du trude khi thi cong’. Tét ca cac thiéu sot va nham 14n cua
don vi tu van thiét ké trén san pham thiét ké déu 1a cac nguyén nhan din dén sy khac biét giira thiét ké va
thi cong va hé qua 1a xay ra cac dé nghi thay di trong giai doan thi cong. Sai sot trong thiét ké c6 thé
khai dau tir nang luc yéu kém ctia don vi tu van thiét ké, hodc don vi thim tra thiét ké, va ké ca tir phia
cht dau tu. Sai sot thiét ké cling c6 nguyén nhén tir viéc thiu sot trong giai doan khao sat thiét ké. Thong
tin khong duoc phan anh va diéu chinh kip thoi tir cic bén lién quan dén san pham thiét ké khi co sai sot
hoic thay dbi xay ra c6 thé gay ra nhiéu vin d& nghiém trong trong giai doan thi cong. Ddi v6i don vi thi
cong, su chu quan va viéc nghién ctru tai liéu thiét ké khong day du trudc khi thi cong c6 thé dan dén cac
15i va sai s6t trong qua trinh thi cong. Ngoai ra néu hoi hot, lo 1a quan 1y va giam sat thi cong ctia cac don
vi tu van ciing nhu chu dau tu cling c6 thé din dén thi cong sai thiét ké, khong dam bao duogc cic yéu cau
vé ky thuat. Mot nguyén nhan khac dén tir cha dau tu/don vi tu van quan 1y du an ‘Hop dong dugc soan
thao khong day du, rd rang’. Su soan thao hop dong khong day dii va rd rang doi luc tao ra cac mau thuin
khong dang c6 giita cac bén tham gia dic biét 1a gitta chu dau tu va nha thau trong giai doan thi céng, nha
thau c6 thé dua vao sy khong rd rang nay dé yéu cau cac cong viéc phat sinh, lam thém.

5.4 Nhém nguyén nhén 4 - Cac tac dong khiach quan bén ngoai

Nhom nguyén nhan lién quan dén céc tac dong khach quan bén ngoai giai thich 10.222% tong phuong sai
trong dir liéu va bao gdm niam nguyén nhan ‘Su bién dong gia ca vat lidu xdy dyng trén thi trudng’, ‘Cac
yéu t didu kién cong trudng khong ludng trude duoc’, ‘Piéu kién dia chat phuc tap’, “Thiéu kinh nghi¢m
vé cong nghé thi céng méi’, va ‘Nhitng thay doi trong chinh sach / phap ludt (vé dau tu xay dung, dau
thau, hop dong, tién luong...)’. Gia ca vat liéu c6 thé bién dong 1én xuong vio cac thoi diém khac nhau
trong nam thudng phu thudc vao hoan canh kinh té trong nude 1an qudc té. Trong trudng hop kinh té kho
khin, gia ca vat liéu xdy dung 1én cao c6 thé dan dén cac van dé tuong tac giita giai doan thiét ké va thi
cong vi diéu ndy khién nha thiu gip rét nhiéu kho khan, thim chi thua 16 do khong diéu chinh dugc hop
dong. Nha thau thiéu dong luc va co gang dé tiép tuc tham gia du 4n, tim moi cach dé cat giam chi phi,
hodc Vlen ¢ dé rat lui khoi du 4n; van d& nay c6 kha niang 1am thay d6i ké hoach thyc hién dy 4n. Trong
mdt sé du an, diéu kién dia chat thuong phirc tap kho ludng giy kho khin trong viée dé xudt bién phap xir
ly véi timg diéu kién khac nhau, hon nita trong giai doan thi cong doi khi phai thay dbi thiét ké méng dé
phu hop hon véi thyc té. Viée xir ly phtic tap va thay doi thiét ké gay ton kém nhiéu tién ciia, thoi gian thi
cong kéo dai ma chat lugng cong trinh thi khé duge dam bao, trong khi d6 trinh d6 cong nghé khoa hoc
k¥ thuat img dung trong thi cong cong trinh & nudc ta con chua phat trién nén viée giai quyét cac van dé
trén cang tré nén kho khin hon. Ky thuat cong nghé kém ludn 1a vin dé c¢b hitu ¢ cic nudc dang phat
trién ma Viét Nam khong phai 12 ngoai 1¢. Mic du ¢6 su gitip d, hd tro rét 16n tir cac qudc gia phat trién
vé cac cong nghe thi cong méi nhung d6i ngii k¥ su van con thiéu kinh nghiém trong viéc van hanh. Thuc
té thi qua trinh tiép can chuyen giao cong nghé¢ moi thuong giy ra nhirng kho khin nhat dinh khi ma doi
ngii k¥ su chua kip ndm bat va thanh thao trong sir dung; bat ky mét sai sot nao trong qué trinh sir dung,
van hanh déu c6 thé anh hudng dén thi cong. Mot du an tir khi bat dau dén lic ban giao ludn c6 sy tham
gia ciia rt nhiéu don vi, cac bén tham gia rang budc 1an nhau boi hop ddng lién quan dén cac vian ban
phép 1y, chinh sach, quy trinh. Vi Vay nhiing thay d6i trong chinh sach/phat luat tuy khong nhiéu va
thuong xuyén nhung phan nao s& dan dén nhitng van dé tuong tac giita giai doan thiét ké va thi cong.
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55 Nhém nguyén nhén 5 - Thiéu sw phdi hop giira cic bén tham gia du 4n

Nhom nguyén nhan nay glal thich 8.213% tdng phuong sai trong dit liéu. Cac nguyen nhén trong nhém
phan anh viéc thiéu su ph01 horp giita cac bén tham gia dy 4n; cu thé ‘Sy khong phéi hop giita don vi thiét
ké va nha thau thi céng’, “Thiéu su phdi hop giira cac bd phan khac nhau trong doi nhom thiét ké (bo
phan kién trtic, bo phén xay dung, bd phan MEP,...)’, “Thiéu su phéi hop va trao déi thong tin gitra cac
bén tham gia du 4n’, “Thiéu sy tham gia ctia nha thau thi cong trong giai doan thiét k&’. Dy 4n xay dung
bao gdm sy tham gia ciia da don vi nhu chii dau tu, don vi tu van thiét ké, don vi tu vin giam sat, tu van
quan 1y du 4n, nha thiu thi cong, va cac don vi lién quan khac. Vi vy trong qua trinh thyc hién du an doi
hoi can sy phdi hop, lam viée hop tac giita cac bén tham gia dé ludng thong tin, dit lidu dy 4n dugc truyén
dat chinh xac, kip thoi. Va su phdi hop nhip nhang, hop tac trong ndi bo cac don vi tham gia du 4n ciing
quan trong khong kém; dac biét 1a gitta cac bo phan khac nhau trong d6i nhom thiét k& dé han ché cac
nham 14n va sai sot trong san pham thiét ké, diéu nay s& giam dang ké su thay dbi trong giai doan thi cong
ma nguyén nhan xut phat tir don vi thiét ké. Thiéu sy phdi hop giita cac bo phan thiét ké (kién trac, xay
dyng, MEP...) c6 thé dan dén nhiéu van d& vé su twong thich, va khong thong nhét trong tai liéu thiét ké;
ching han néu thiéu sy két hop ban vé riéng ctia mdi b phan va cac ban vé nay ciing khong duoc 1én mo
hinh 3D trong giai doan thiét ké dé kiém tra su tuwong thich, khi dugc két ni thanh tong thé trong giai
doan thi cong s& ¢ nguy co ddi mat voi cac vin dé vé thi cong nhu ban v& khong thé thi cong, sy mau
thudn vé cao do giita cac cdu kién két cau, thiét bi, duong Sng...Ban chét ciia du 4n xay dung theo 16i
truyén théng 1a sy roi rac giira cac giai doan, mdi giai doan s& dugc dam nhan va chiu trach nhiém boi cac
don vi khac nhau, do d6 viéc thiéu sy phdi hop gitra don vi thiét ké va nha thau thi cong 1a thudng thiy
trong cac du 4n. Nhimg sai sot trong thiét ké, su thay doi phuong an ctia chu dau tu trong giai doan thi
cong 1a diéu kho tranh khoi, va khi d6 nha thau thi cong mot minh kho c6 thé giai quyét dugc nhimg sai
sot va thay ddi trén, luc nay can thiét phai c6 s phdi hop gitra nha thau va don vi tu van dé khic phuc
van dé nham han ché sy cham tr& tién do.

5.6 Nhém nguyén nhén 6 - Cac nguyén nhan lién quan dén dic tinh dy 4n
Nhom nguyén nhén lién quan dén dic tinh du 4n bao gdm ba nguyén nhan ‘So dd t6 chirc du an kém,
khong phu hop’, “Tinh phirc tap cta du an’, va “Thoi gian bi gi6i han trong giai doan thiét ké”. Nhom nay
giai thich 6.598% tong phuong sai trong dir liéu. Dé cap dén so d6 t6 chirc du an, tic 14 ndi dén viée bd
tri nhan su, phan bd vai tro va trach nhiém ciia cac thanh vién trong mdi don vi lién quan, ciing nhu trong
téng thé du an. Viéc nay lién quan dén yéu té con nguoi cling nhu mdi quan hé trong to chirc. Con ngudi
luoén 1a yéu tb quan trong nhat quyét dinh moi sy thanh céng hay that bai cua du an. Khi mot du an duoc
van hanh boi cic bén tham gia c6 nang luc két hop véi kha nang phédi hop tot thi du 4n d6 s& dé dan dén
thanh cong va ngugc lai. Vi vay mot so dd t6 chirc du an kém, khong phu hop, c6 hé thong to chirc cong
kénh, chéng chéo vé vai tro, trach nhiém, s& lam cho du 4n hoat dong thiéu hiéu qua, kha nang phéi hop
yéu kém, cham tré trong viéc dua ra quyét dinh, thi tit yéu s& din dén cac van dé twong tac giita giai doan
thiét ké va thi cong. Mot du én cang phuc tap thi cang phai dé ¥ luu tim dén viée 13p so do t6 chic dy 4n
dé dam bao dy an van hanh duogc tron tru. Trong mot du 4n c6 rat nhidu yéu t6 cau thanh su phuc tap cua
dy an nhu sy phuc tap vé mit to chuc su phuc tap vé day chuyén cong nghé, cac yéu tb phuc tap vé quy
mo du an, ngudn von, dic biét 1a mdi quan hé, tuong tac phuc tap giita cac bén lién quan...Dé giam thleu
cac van dé tuong tac giira giai doan thiét ké va thi cong, can thiét phai x4c dinh va danh gia dugc cac yéu
t6 quan trong nao lam ting mirc 6 phuc tap trong mdi duy 4n, ciing nhu do ludng dugc chung dé cac bén
tham gia c6 thé quan 1y va kiém soat. Thoi glan thiét ke cling la mot nguyen nhan hen quan dén dic tinh
cia du an. Tuy thudc vao dic tinh ctia mdi du an vé quy md, tinh chat phirc tap vé day chuyén cong
nghé...dé dua ra thoi gian thiét ké phu hop. Sy gidi han thoi gian trong giai doan thiét ké c6 thé dan dén
céc 161 va thiéu sét trong san pham thiét ké, day 1a mot trong nhimg nguyén nhan dan dén dé nghi thay doi
trong giai doan thi cong.

6 KETLUAN

Nghién ctru ny xéac dinh dugc 38 nguyén nhan dan dén cac vin d& tuong tac giira giai doan thiét ké va thi
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cong trong cac cong trinh xay dung Dan dung va Cong nghiép. Két qua phan tich nhén t6 kham pha nhom
cac nguyén nhan thanh 6 nhom nguyén nhan chinh bao gém (1) thiéu ngudn nhan Iyc c6 ning lyc va kinh
nghiém tir cac bén tham gia dy 4n, (2) yéu cdu va quyét dinh cua chi dau tu khong rd rang va phu hop,
(3) su thiéu sot va nham 13n cia cac bén tham gia trong qua trinh thuc hién dy an, (4) cac tac dong khach
quan bén ngoai, (5) thiéu sy phdi hop giita cac bén tham gia du an, va (6) cac nguyén nhan lién quan dén
dac tinh du an.

Nghién cuu nay hy vong gitp cac nha quém Iy xdy dung c6 cai nhin cu thé vé cac nguyén nhan dan dén
céc van dé tuong tac giita giai doan thiét k& va thi cong, qua d6 c6 thé dwa ra cac giai phap phu hop dé
giam thiéu cac van dé twong tac gitra giai doan thiét ké va thi cong nhim quan 1y du an duoc tt hon.
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