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Tom tat: Bai viét tap trung phan tich co s¢ 1y ludn cia dao dirc doanh nhan, lam rd vai tro cia dao duc
nhu mét dong lyc tinh than dinh huéng hanh vi kinh doanh theo cac gié tri nhan van, tién bd va phu hop.
Thong qua phan tich thyc tidn & Viét Nam, bai viét thé hién nhitg dong gop tich cuc ctia doi ngii doanh
nhan déi véi ting truong kinh té; tuy nhién van con ton tai nhitng biéu hién suy thoai vé dao dirc kinh
doanh. Vi vay, su can thiét phai ting cuong gido duc, bdi dudng dao dirc doanh nhén trong hoan thién thé
ché kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chi nghia c6 ¥ nghia Iy luan va thyc tién. Tir d6 dé xuat mot sb
giai phap nham xay dyung doi ngii doanh nhan c6 dao dirc, trach nhiém va ban linh, ddp tmg yéu cau phat
trién bén ving dat nudc trong giai doan méi.

Tir khéa. Pao dac doanh nhan, kinh té thi truong, Viét Nam...

1. GIOI THIEU NGHIEN CUU

Doi ngii doanh nhan ngay cang gitr vai tro quan trong, khong chi la lyc luong truc tlep tao
ra cia cai vat chét, thic ddy tang truong kinh té, ma con 1a chu thé tham gia giai quyét cac van dé
x4 hoi, gop phan hién thyc héa myc tiéu phat trién kinh té. Tuy nhién, cing véi nhimng thanh tyu
dat duoc, nén kinh té thi truong ciing dat ra nhiéu thach thirc vé phuong dién dao durc. Thyuc tién
cho thay, bén canh bd phan doanh nhan c6 trach nhiém véi xa hoi, van con ton tai nhirng biéu hién
léch chuan trong hoat dong kinh doanh. Nhitng hién tugng nay khong chi gay ton hai dén méi
truong kinh doanh lanh manh ma con tac dong tiéu cuc dén cac gia tri xa hoi va niém tin. Pao duc
doanh nhan khong chi la chuén muc diéu chinh hanh vi ca nhan trong hoat dong kinh doanh, ma
con 13 yéu té quan trong tao nén dong luc cho su phat trién bén viing ctia nén kinh té thi truong
dinh hudng xa hoi chil nghia. Trén co so phén tich 1y luan va thuc tién gop phan khang dinh dao
dtc doanh nhan nhu mot nén tang tinh than va gia trj c6t 161, dinh hudng cho su phét trién bén
viing cua nén kinh té va xa hoi Viét Nam hién nay.

2.CO SO LY THUYET VA NOI DUNG NGHIEN CUU
2.1. Co s 1y thuyét

2.1.1 Mot 56 khdi niém kinh doanh va khai niém doanh nhan, dao dvc doanh nhdan

Khadi niém kinh doanh

Hoat dong kinh doanh c6 thé dugc nhan dién qua mot sb dau hi¢u dac trung co ban nhu: Kinh doanh
13 hoat dong mang tinh nghé nghiép, dwoc thuc hién mot cach thuong xuyén, lién tuc, 6n dinh va 1au dai.
Trong xa hoi ton tai nhitng c4 nhan, nhom nguoi va té chirc ma hoat dong nghé nghiép chu yéu 1a kinh
doanh. Kinh doanh 12 hanh vi dién ra trén thi truong, phan anh cac mbi quan hé giira cac chii thé kinh doanh
véi nhau va véi xa hoi thong qua cac hoat dong mua ban, trao ddi va tiéu dung. Muc dich co ban cuia kinh
doanh 14 1oi nhuén, ddy 1a dong luc truc tiép chi phdi hanh vi va quyét dinh phuong thirc hoat dong cia cac
ch thé kinh doanh.

Vi cach tlep can trén, kinh doanh diroc hiéu mét cach day di va toan dién la tong thé cdc hoat dong
nhu dau tu, san xudt, trao doi va cung vmg dich vy nham muc dich sinh loi. Hoat dong kinh doanh khéng
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nhat thiét phdi bao gom toan b cdc khau tir dau vao dén dau ra ciia qud trinh san xudt — heu théng, ma
chi can thuc hién mét hodc mét sé khdau nhat dinh trong chudi hoat dong do, mién ld huong toi muc tiéu
tao ra loi nhudn. Theo nghia nay, kinh doanh c6 pham vi ngi dung rat rong.

Khai niém doanh nhdn

Doanh nhén 1a mot khai niém da duoc sir dung pho bién trong nghién ctru va thuc tién kinh té trén
the gi61. Tuy nhién, tai Viét Nam, khai niém nay chi thue s dugc sir dung rong réi trong thoi gian gan day,
gan voi sy hinh thanh va phat trién ciia d6i ngii doanh nhén trong tién trinh d6i méi va hoi nhap kinh té.
Viéc Nha nudc chinh thire lya chon ngay 13/10/1945 — ngay Cha tich H6 Chi Minh gtri thu cho gid1 cong
thuong lam Ngay Doanh nhan Viét Nam (tir nam 2004) khong chi mang y nghia lich sir ma con thé hién su
thira nhan va khang dinh vi thé ngay cang quan trong ctia doanh nhan trong doi sng kinh té, xa hoi. Trong
bbi canh do, khai niém doanh nhin ngay cang dugc sir dung phd bién trong cac nghién ctru khoa hoc, cac
dién dan hoc thuat va thao luan chinh sach.

Xét vé mdt hoc thudt, doanh nhan 1a mot khai niém c6 ndi ham phtrc tap, doi hoi cach tiép can da
chiéu. Cac cach tiép can chii yéu tir tiép can tir goc d6 khoa hoc thong qua cac cong trinh nghién ctru, tir
dién va gido trinh chuyén nganh; tiép can tir goc d6 phéap 1y v6i tu cach 1a quan diém chinh thic caa Nha
nudc; va tiép can tir goc d6 xa hoi hoc phan anh nhan thirc chung cua xa hoi.

Trén co s& d6, c6 thé khai quat: doanh nhdn la nhitng nguoi gii vai tro chii sé hitu hodc lanh dao,
quan Iy, truec tiép t6 chire va diéu hanh hoat dong san xudt — kinh doanh ciia doanh nghiép; la chii thé chap
nhdn riii ro nham khai théc va sir dung hiéu qua cdc ngu(;n lyc dé tao ra loi nhudn, dé‘ng thoi dai dién va
chiu trach nhiém vé hoat dong ciia doanh nghiép tride xd hdi va phdp ludt.

Trén co sé khai niém di néu, doanh nhan duoc hiéu 1a nhimng nguoi gilr cac vi tri chu chét trong
doanh nghiép nhu chu doanh nghiép, chii tich hoi déng quan tri, giam ddc, tong giam déc, hoic dam nhiém
ddng thoi cac chie danh lanh dao va didu hanh doanh nghiép. Doanh nhén cé thé 1a nguoi truc tiép sé hitu
doanh nghiép hoic 1a dai dién ciia chi s¢ hitu, chang han nhu chu tich hoi dong quan tri; clng ¢c6 thé 1a
ngudi dugce thué dé dam nhiém vai tro diéu hanh, quan 1y doanh nghiép voi tu cach giam déc, tong giam
dbc. Trong nhiéu truong hop, doanh nhan dong thoi vira 1a chit s¢ hitu vira 1a nguoi truc tiép quan 1y, diéu
hanh doanh nghiép. Su da dang nay phan anh tinh linh hoat va phuc tap cua khai niém doanh nhéan trong
thuc tién kinh té.

Khdi niém dao dirc doanh nhéin

O Viét Nam, van dé dao dtrc doanh nhan ngiy cang dugc quan tim nghién ctru dudi nhiéu goc do
khac nhau. Pgo ditc kinh doanh, theo tac gia Bui Xuan Phong: “Pao dic kinh doanh 1a mét tap hop céc
nguyén tic, chuan muc c6 tac dung diéu chinh, ddnh gia, huéng dan va kiém soat hanhvi ciia cac chu thé
kinh doanh. Pao dtic kinh doanh chinh la dao dirc dugc van dung vao trong hoat dong kinh doanh” (Phong,
2009, tr. 40). Theo tac gia Duong Thi Liéu, dao duc kinh doanh cua cac chu thé kinh té (trong d6 c6 cac
doanh nhan) dugc hiéu “... 1a mot tap hop cac nguyén téc, chuan muc co tac dung diéu chinh, danh gia,
huéng dan va kiém soat hanh vi cta cac chu thé kinh doanh” (Liéu, 2009, tr. 25).

Bé Quy tac dao dirc doanh nhan Viét Nam do Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam ban hanh
ndm 2022. Van ban nay thé hién rd sy théng nhét gitra yéu cau phat trién doi ngii doanh nhan véi muyc tiéu
xay dyng nén kinh té thi truong hién dai, hoi nhap nhung van giir vitng dinh huéng xa hoi cha nghia. Bo
Quy tic xac 13p cac gia tri 6t 181 ctia dao direc doanh nhan Viét Nam vé tuan thu phap luat, li€m chinh, minh
bach, trach nhiém xa hoi va khat vong phat trién bén viing, qua d6 gop phan chuan hoéa hanh vi kinh doanh.

Van héa kinh doanh va triét Iy doanh nhdn do Nguyén Tran Bat dd 1am 13 vai tro cua h¢ gia tri van
hoa va nhan cach doanh nhan trong viéc dinh hinh hanh vi kinh doanh. Téc gia nhin manh rang dao duc
doanh nhén khong chi 1a yéu cau mang tinh rang bugc bén ngoai, ma truge hét 1a su tw giac, gan voi tam
nhin va triét 1y phat trién bén ~vig. Nghién ctru nay ¢6 y nghia goi mé quan trong vé phuong dién gia tri
va van hoa, song con it dit van dé dao dirc doanh nhan trong mdi quan hé truc tiép voi thé ché kinh té va
co ché quan 1y nha nudc.

Dao duc kinh doanh trong nén kinh té thi truwong ¢ Viét Nam cua Pao Duy Huén va Tran Thi Bich
Ngoc. Nhom tac gia phan tich sy twong tac giita dao dirc doanh nhan, phap luat va méi trudng thé ché. Cac
tac gia cho rang, dao duc kinh doanh mudn bén viing khi dat trong khudén kho phap luat nghiém minh va
mot thé ché kinh té minh bach, cong bang. Chinh vi thé, dao dirc doanh nhéan duoc hiéu la dao dic cua chi
thé doanh nhan trong qua trinh thuc hién cac hoat dong ciia minh, dic biét la trong hoat dong kinh doanh.
Vi vy, nghién ctru dao drc doanh nhan can 1am rd khai niém dao dtrc va dao duc kinh doanh, coi day la
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nén tang 1y luan dé nhan dién ban chit va cac biéu hién cua dao dirc doanh nhan trong doi séng kinh té, xa
hoi.

Xét tir géc do triét hoc xd héi, dao dirc 1a mot bo phan cua kién trac thuong tang, duoc hinh thanh
trong qua trinh lao dong va la san phim ctia hoat dong c6 y thirc ciia con ngudi. Viée danh gia dao dirc can
dua trén sy thong nhat giita cac phuong dién co ban nhu hanh vi dao duc, quan hé dao dirc va y thirc dao
dtre. Cac phuong dién nay hop thanh mot chinh thé logic, cho phép luan chung va danh gia cac hanh vi dao
duc trong nhitng diéu kién xd hoi cu thé. Trong timg linh vuc ctia doi séng xa hoi dd hinh thanh cac hé
chuén muc dao duc chuyén biét, dao duc lao dong, dao dirc nghe nghiép, dao duc kinh doanh va dao duic
doanh nhan.

Trén co s& d6, c6 the khai quat khai niém dao dirc doanh nhén c6 thé duoc hiéu la sw van dung cdc
gid tri va chudn muyc dao dirc ndi chung vdo toan bg cdac hoat dong va quan hé xa hoi cia doanh nhan,
trueée hét va chii yeu la trong linh vic san xudt, kinh doanh. Theo nghia dé, dao ditc doanh nhan la hé
thong cdc nguyén tdc va chudn muc cé chire nang diéu chinh, dinh hwéng, danh gid va kiém sodt hanh vi
ciia doanh nhadn trén co sé tir gidc va tw nguyén, nham bao dam s hai hoa gitka loi ich kinh té véi cdc gid
tri xd hoi va nhan van.

2.1.2 Vai tro cua dao dirc doanh nhén doi véi sw phat trién kinh té - xd hoi

Pao dirc doanh nhan dong vai tro quan trong ddi voi su phat trién ctia doanh nghiép va su phat trién
x4 hi, vai trd d6 thé hién & chd:

Thit nhat, dao dirc doanh nhdn gép phan diéu chinh hanh vi ciia doanh nhdn

Pao dic doanh nhan c6 vai tro diéu chinh hanh vi kinh doanh ciia doanh nhén theo khudn kho phap
ludt va cac chuin muc dao dirc xa hoi. Phap luat khong thé thay thé vai tro ciia dao duc trong viéce tac dong
truc tiép dén luong tam, y thirc trach nhiém va dong co hanh vi ctia doanh nhan, ddc biét trong viéc khuyén
khich cac hanh vi chuén muc va c6 trach nhiém xa hoi trong san xut, kinh doanh.

Pao diac doanh nhan trong hoat dong san xuét, kinh doanh tr& thanh mot nhan to mang tinh chién
lwoc d6i v6i sy phat trién bén viing cta doanh nghiép.

Thit hai, dao ditc doanh nhdn gép phan ndng cao uy tin ciia doanh nghiép déi véi khach hang

Trong diéu kién thi truong khach hang thudng wu tién Iya chon cac doanh nghiép c6 danh tiéng tbt,
thé hién su quan tdm dén loi ich cua khach hang va trach nhiém d6i véi xa hoi. Cac doanh nghiép c6 dao
duc thuong duy tri nguyén tac d6i xir cong bang vai khach  hang, khong ngung cai tién chat luong san pham
va dich vu, dong thoi cung cap {théng tin minh bach, d& tiép can va d& hiéu. Nho d6, cac doanh nghiép tao
dung duoc loi thé canh tranh bén viing va kha ning gia tang loi nhuan trong dai han.

Dbi voi nhitng doanh nghiép, viéc xay dung mdi quan hé hop tac trén co sd ton trong 1an nhau giira
doanh nghiép va khach hang dugc xem la chia khoa thanh cong. Khi chi trong dén su hai long ctia khach
hang, doanh nghiép c6 vai tro s& cing ¢b murc d6 gin bo va phu thugce tich cuc cua khach hang dbi vei
minh; niém tin gia ting gitp doanh nghiép hiéu & hon nhu cu ciia khach hang, tir 46 nang cao chat luong
phuc vu.

Moi truong dao dirc kinh doanh thudng duoc xay dung trén cac gia tri cot 13i, trong d6 dit loi ich
chinh déng cua khach hang ¢ vi tri trung tdm. Trong mdi truong dao dirc do, doanh nhén va doanh nghiép
¢6 thé dua ra nhitng quyét dinh dang din, gop phan bao dam su phat trién ben vimng.

Thir ba, dao dirc doanh nhan gop phan thiic ddy sw phat trién ciia nén kinh té

Trach nhiém cta doanh nhan d6i v6i doanh nghiép va xa hoi dugc thé hién théng qua mirc d6 dong
gop cua doanh nghiép cho cong ddng bang chinh hoat dong kinh doanh cbt 15i cia minh. Céc hoat dong
dau tu xa hoi, nhitng churong trinh mang tinh nhan vian va sy cam két ctia doanh nghiép d6i vai chinh sach
1a nhitng phuong thirc quan trong phan anh cach thirc doanh nghiép quan 1y cac mdi quan hé kinh té, xa hoi
va mdi truong vdi cac bén lién quan.

Céc doanh nghiép co nguén lyc tai chinh virng manh thuong c6 vai tro thuén loi hon dé thyc hién
trach nhiém x4 hoi ctia minh, thé hién & viée phuc vu tdt hon quyén lgi cua khach hang, ton trong nguoi
lao dong va xay dung niém tin v6i cong ddng.

Viéc dau tr xdy dung va cing c6 hé thong dao dirc doanh nhan trong doanh nghiép khong chi ¢6 vai
tro ma con mang y nghia xa hdi dem lai loi ich kinh té thiét thyc. Ddi v6i doanh nhén, niém tin khong chi
1a gi4 tri dao dtrc ma con 1a didu kién quan trong dé thuc diy sang tao, dau tu va phat trién 1au dai.
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2.2. Noi dung nghién ciru

2.2.1. Thuc trang dao dirc doanh nhdn trong nén kinh té thi truong o Viét Nam hién nay - Nhitng biéu hién
tich cwc va tiéu cuc

Biéu hién tich cuc

Thir nhat, trung thuce va ning dong sang tao trong kinh doanh

Trong nén kinh té thi truong, myc ti€u tryc tiép cua hoat dong kinh doanh la tao ra lgi nhuan. Dé dat
dugc loi nhuan mot cach chinh dang va bén viing, doanh nhan khéng thé dya vao nhitng phwong thirc kinh
doanh thiéu minh bach, ma phai dya trén cac gia tri cbt 16i nhu trung thyc, khong ngumg hoc tap, nghién
ctru, d6i méi sang tao va ung dung cac tién bd khoa hoc vao hoat dong san Xuat kinh doanh va quan ly
doanh nghiép. Kinh té thi truong da gop phan khic phuc tam ly thu dong, y lai Von ton tai pho bién trong
co ché kinh té ké hoach hoa tap trung truéc day, dong thoi hinh thanh va cing co nhitng pham chat dic
trung cua doanh nhén hién dai nhu tinh chu dong, tu chu, dam nghi, dam lam va san sang chap nhén canh
tranh. D6 1a su canh tranh lanh manh, vira thiic day ting truong kinh té, vira gop phan bodi dip cac gid tri
dao duc trong hoat dong kinh doanh, huong t6i xay dung mot nén kinh té thi truong c6 van hoa.

Co ché thi truong budc doanh nhan phai coi trong yéu to trung thue va dat khach hang ¢ vi tri trung
tdm cua hoat dong kinh doanh. Thi trudng cang phat trién thi mdi quan hé gitra dao duc va loi ich kinh té
cang tré nén rd nét mudn dat duoc loi nhuan bén vimg, doanh nhan phai két hop hai hoa giira dao dtc va
tai nang. Qua trinh chuyén d6i sang kinh té thi truong di dit doanh nhan vao méi truong canh tranh, budc
ho phai chu dong thich tng, d6i méi va nang cao ning luc quan tri dé ton tai va phat trién. Nhan thic rd
vai trd ciia con ngudi va tri tué trong phat trién kinh té, Pang ta ludn coi phat trién ngudn nhan lyc 1a mot
trong nhitng nhiém vu trung tdm cua chién luge phat trién dat nude. Van kién Pai hoi VIII da khéng dinh:
“Con ngudi phat trién cao vé tri tué, cuong trang vé thé chat, phong phu vé tinh than, trong sang vé dao
dtrc 1a dong luc cua sy nghiép xay dung xa hdi méi, déng thoi 1a myc tiéu ctia chu nghia x3 hgi” (Ban Tu
tudng - Vin hoa Trung uong, 1996, tr. 69). Quan diém ndy c6 ¥ nghia dic biét quan trong trong viéc dinh
hudng xay dung doi ngii doanh nhan vira ¢6 nang lyc chuyén mén, vira co pham chét dao dirc dap g yéu
cau phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia.

Doanh nhén Viét Nam da chua dong diéu chinh chién luoc kinh doanh, sén sang dau tu d6i méi cong
nghé, cai tién miu ma, nang cao chét lugng san pham hoic Chuyén hudng sang cac linh vuc phu hop hon
khi nhén thdy san pham ctiia minh khong con dugc thi truong chap nhan. Nhimng chuyén bién d6 cho thiy
vai tro ngdy cang dé cao cta ngudi tiéu dung trong nén kinh té thi truong. Viéce ton trong ngudi tiéu ding
khong chi mang lai 1gi ich cho doanh nhan va doanh nghiép ma con gép phan nang cao phiic loi xa hoi.
Doanh nhan Viét Nam ngay cang thé hién rd hon nhitng pham chét ctia ch thé kinh té doc 1ap vé tu quyét
dinh chién lugc kinh doanh, ty chiu trach nhiém vé hanh vi va cac méi quan hé kinh té, xa hoi. Sy khang
dinh d6 khong chi 1a biéu hién cua nang lyc kinh doanh, ma con 1a sy khflng dinh cac gia tri dao dic doanh
nhan trong nén kinh té thi truong. Sau day 1a biéu db phan tich nhiing déng gop cua khu vuc kinh té tu nhan
(2024)

Péng gop cla khu vuc kinh té tu nhan (2024)

Y 18 (%)

Chi tiéu

. Hinh 1: Dong gop cua khu vuc kinh té tw nhan (2024) . i
Nguon: Chinh phu nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam (2024); Bo Ké hoach va Bau tu (2024); Tong cuc
Thong ké (2024).
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Biéu d6 phan anh mot cach khai quat nhung c6 ¥ nghia 1y luan sau sic v& vai tro va vi tri ctia khu
vuc kinh té tu nhan trong nén kinh té thi truong ¢ Viét 'Nam nam 2024, théng qua cac chi tiéu co ban: ty
trong GDP, dong gop vao tang truong GDP, ty trong vbn dau tu xa hoi, |ty trong lao dong va ty trong thu
ngan sach nha nudc. Xét vé dong gop vao GDP va ting truong kinh té, khu vuc kinh té tu nhan chiém
khoang 43% GDP nhung lai déng gop t&i 57% muic tang trusng GDP. Su chénh 1éch nay cho thay khu vic
tu nhan dang giir vai tro dong luc ting trudng quan trong nhét cua nén kinh té, véi mic d6 nang dong va
kha niang phan ¢mg nhanh trudc tin hiéu thi trudng cao hon so véi cac khu vuc kinh té khac. V& dau tu xa
hoi, khu vue kinh té tw nhan chiém trén 53% tong von dau tu toan xa hoi, cho thiy vai tro ngay cang rd nét
cua doanh nhan trong viéc t6 chirc tai san xuat mo rong. Vé chi tiéu ty trong lao dong cho thay khu vuc
kinh te tu nhan dang str dung to1 hon 80% luc lugng lao dong xa hoi. Day la dong gop ¢ y nghia xa hoi
sau sic, boi théng qua viée tao viéc 1am va thu nhap, khu vuc tu nhan gop phan 6n dinh doi song déan cu,
giam ap luc cho khu vyc cong va Nha nuéc trong giai quyét cac van dé xa hoi. Vé mat 1y luan, diéu nay
cho thay khu vuc tu nhén da tr¢ thanh bo phén chu yéu cua lyc luong san xuét x3 hoi, gan truc t1ep vo1 doi
song cua dai da sb ngudi lao dong. Mic du c6 vai trd 10n trong GDP, ting trudng, dau tu va viée 1am, ty
trong dong gop vao thu ngan sach nha nudce cua khu vire kinh té tw nhan chi & mtrc khoang 30%. Tong hop
céc chi tiéu trong biéu d6 cho thay khu vuc kinh té tu nhan da va dang giir vai trd try cot ciia ting trudng,
dau tu va viéc 1am, qua do khéng dinh vi tri trung tdm cua ddi ngli doanh nhan trong nén kinh té thi truong
Viét Nam.

Pay chinh 1a nén tang quan trong dé xay dung doi ngii doanh nhan hién dai, ddp ing yéu cau phat
trién bén vitng ctia nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi cha nghia & Viét Nam.

Thit hai, tw chu, dam nghi dam lam, dam chiu trach nhiém trong kinh doanh

Viéc phat trién nén san xuat hang hoa, kinh té thi truong ciing boc 16 nhitng mit trai nhat dinh. Nhitng
hién twong can duoc nhan dién ddy du va co bién phap hiéu qua. Vai tro diéu tiét ciia Nha nude thong qua
hé théng phap luat va chinh sach kinh té co y nghia déc biét quan trong nham han ché cac hanh vi tiéu cuc
mang tinh tu phat, ddng thoi dinh hudng hoat dong san xudt, kinh doanh theo quy dao lanh manh.

Hoat dong kinh doanh luén chiu su chi phéi ctia nhiéu yéu t6 khach quan va bién dong, do d6 doi

hoéi doanh nhan phai c¢6 ban linh, su ty tin va kha ning ra quyét dinh. Dé thich tng va dat hiéu qua trong
mdi trudng canh tranh, doanh nhan can tin tudng vao ning luc cta ban than va ciia doanh nghiép, kién dinh
v&i muc ti€u da lya chon. Pay 1a co s& dé doanh nhén td chirc hoat dong kinh doanh mot cach c6 hé théng,
c6 triét 1y rd rang, tudn tha cac nguyén tic quan 1y va sin sang chiu trach nhiém trudc nhiing tac dong tir
bén ngoai. Tinh tu chi va tinh than trach nhiém tré thanh nhing yéu t6 quan trong quyét dinh sy thanh
cong cua doanh nhan trong nén kinh té thi truong.
Kinh té thi trudng ciling dong vai tro nhu mot co ché sang loc ty nhién ddi v6i ca doanh nhan va san pham
hang hoa. Doanh nghiép chi co thé ton tai va phat trién bén viing khi bao dam tinh trung thuc trong kinh
doanh, t6n trong ngudi lao dong, dbi tac va khach hang, nang cao hiéu qua hoat dong va chat lugng san
pham. Nhirng yéu cau d6 déng thoi ciing chinh 1a cac chuan muc cdt 16i ciia dao dirc doanh nhén trong diéu
kién phat trién hién nay. Sau dy 1a mot s6 phan tich vé doanh nghiép gia nhap va tai nhap thi truong 2023-
2024).
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DN gia nhap & tai gia nhap thi truong (2023-2024)
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. ) Hinh 2: Doanh nghi€p gia nhép va tai nhap thi truong 2023-2024
Nguon: Bo Ké hoach va Pau tu (2024, 2025), Bdo cdo tinh {zinh dang ky doanh nghiép nam 2023, nam 2024, Cuc
Quan ly dang ky kinh doanh; Tong cuc Thong ké (2024).

Biéu dd cho thay birc tranh twong di toan dién vé van dong ciia khu vire doanh nghiép trong nén
kinh té thi truong Viét Nam giai doan 2023-2024, thong qua hai chi bao quan trong doanh nghiép thanh
18p mdi va doanh nghiép quay lai hoat dong. Xét vé doanh nghi€p thanh 14p mdi, 6 liéu cho thy quy md
doanh nghiép gia nhap thi truong ndm 2024 tuy giam nhe so voi nam 2023, song van duy tri & muc rat cao,
trén 150 nghin doanh nghiép moi nam. Diédu nay phan anh nén tang dong luc bén trong cua kinh té thi
truong Viét Nam van duge bao toan, bat chdp nhitng bién dong bét loi ciia méi trudng kinh té trong nude
va qubc té. Dudi goc do 1y thuyét kinh té, xu huéng nay cho thdy cac chi thé kinh té tim kiém co hoi sinh
loi nhudn thong qua viéc gia nhap thi truong, qua d6 moé rong luc lugng san xuat xa hoi. Diém ndi bat ciia
1a sy gia ting 15 rét s6 doanh nghiép quay lai hoat dong trong niam 2024 so véi nam 2023. Néu nam 2023
s6 doanh nghiép tai gia nhap con twong ddi khiém ton, thi sang nim 2024, s6 lwong ndy ting manh, thu hep
khoang cich véi sb doanh nghiép thanh 1ap méi. Dudi goc nhin kinh té, day 14 biéu hién cta qua trinh sang
loc va tai phan bo ngudn luc, gop phan nang cao hiéu qua chung cua nén kinh té. Nhu vay, biéu dd phan
anh khu vuc doanh nghiép Viét Nam trong giai doan 2023-2024 van giit dugc tinh ning dong va kha ning
phuc hdi, déng vai trd quan trong trong viéc duy tri nhip do ting truéng va 6n dinh kinh té.

Nhip d6 van dong nhanh cua nén kinh té thi truong di tao diéu kién dé doanh nhan phat huy ngay cang rd
nét nang lyc ca nhan, tré nén nhay bén, chi dong va linh hoat hon trong hoat dong kinh doanh. Ngay nay,
cang xuat hién nhiéu doanh nhan va doanh nghiép c6 ning luc quan 1y tét, 1am in hiéu qua va timg budc
xay dung duoc niém tin vimng chic voi khach hang. Doi véi ho, su thanh cong khong chi duge do bang két
qué kinh doanh, ma con béng su ghi nhan cua xa hoi ddi véi nhitng gia tri nhan van va trach nhiém cong
déng ma doanh nghiép tao ra. Tir d6, mdt xu hudng kinh doanh c6 van héa dang dan dugc hinh thanh nhu
kinh doanh vi lgi ich kinh té nhung trén nén tang cac chuian myc dao dirc; canh tranh lanh manh trong
khuén khoé phép luat; theo dudi lgi nhuan dong thoi gan v6i trach nhiém phap 1y, trach nhiém dao dac va
trach nhiém xa hoi. Day khong chi 1a yéu cau dbi v6i doanh nhan, ma con 1a biéu hién cua trach nhiém
cong dan trong bdi canh phat trién méi ctia dat nude.

Thir ba, ton trong con nguoi, ton trong phap ludt va trach nhiém xda hoi cua doanh nhan

Trong moi truong hoat dong kinh doanh khong chi dugc danh gia & dong co hay muc dich, ma chu
yéu duge do ludng thong qua hiéu qua thuc tién. Diéu nay lam thay doi quan niém dao dirc theo hudng tich
cuc, doi hoi doanh nhan phai gin két chit ché gitta muyc tiéu kinh doanh véi hiéu qua xa hoi, qua d6 nang
cao y thirc trach nhi¢ém trong hoat ddng san xudt, kinh doanh.

Canh tranh trong nén kinh té thi trudng dién ra gay git, song khong dong nghia vdi viéc loai trir 1an nhau
bang moi thu doan thi viéc giir gin uy tin c4 nhan va uy tin doanh nghiép trd thanh mét chuan muc dao dirc
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quan trong, 14 diéu kién khong thé thiéu trong phat trién bén vimng. Chinh méi truong canh tranh lanh manh
cta kinh té thi truong tao diéu kién dé doanh nhan dugc rén luyén nhiing phém chét nay trong thuc tién.

Pa s6 doanh nhan trong nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia nhan thie rd muc tiéu
kinh doanh khong chi dimng lai & viéc 1am giau cho c4 nhan va gia dinh, ma con gin véi trach nhiém phuc
vu x4 hoi. Tao ra cia cai vat chit va viéc 1am cho nguoi lao dong, doanh nhéan con déng gop cho cong déng
thong qua céc hoat dong xa hdi, van hda, tir thién... Pay 1a sy két hop hai hoa giira loi ich ca nhan véi loi
ich ctia d4t nude. Vi vai tro 1a nhimg chii thé truc tiép t6 chirc, quan 1y va van hanh nén kinh té, doanh
nhan vira 1a nguoi sang tao ra gia tri vat chét, vira 1a luc luong quan trong thuc déy tién bo xa hoi.

Viéc giit uy tin trong san xuét, kinh doanh va trong cac quan hé xa hoi ngay cang khang dinh vai tro
12 mot chuan muyc dao dirc cdt 13i, gitip doanh nhan khang dinh trach nhiém c4 nhan va vi thé xa hoi. Nhu
ciu ty khing dinh ning luc, sing tao trong moi trudng canh tranh lanh manh thic diy doanh nhan khong
nging nd luc, nang cao y thirc lvong tAm va trach nhiém trong hoat dong kinh doanh.
Biéu hién tiéu cuc
Thir nhat, Coi nhe viéc thuc hién phap ludt trong hoat dong kinh doanh

O Viét Nam, kinh té thi truong van dang trong giai doan hoan thién, chua phat trién dong b, trong
khi hé thong phap luat va cac thiét ché thi truong chwa dap ung day du yéu cau cia thyc tién. Nhitng bat
cap va k& ho trong khuén khé phap ly da tao diéu kién cho cac hanh vi vi pham phép ludt nhu tham nhiing,
buon lau, san xuat kinh doanh hang gia, trén thué... qua d6 tac dong tidu cuc dén moi truong kinh doanh
cling nhu doi song dao dirc ciia mot bd phan doanh nhan. Méc du kinh té thi truong doi hoi xa hoi phai
dugc quan ly va van hanh bang phap luét, song trén thuc té, hé thong phap luat van con thiéu tinh dong bo,
chua cy thé va chua theo kip toc d¢ phat trién cua doi séng kinh té. Cac loai thi truong quan trong nhur thi
truong lao dong, thi truong tai chinh, thi truong bat dong san van con non tré, van hanh chua thong subt,
lam gia ting nguy co loi dung k& ho phap luat dé truc loi bat chinh. Mot bo phan doanh nhan da tim cach
lach luat nham t6i da hoa loi ich ¢4 nhan, gay ton hai dén su hinh thanh va phat trién cac chuan muc dao
dtrc doanh nhan. Viéc phan tich mot s6 bién dong trong viéc thanh 14p doanh nghiép méi 14 rat can thiét:

Doanh nghiép thanh lap mdi (2023-2024)
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Hinh 3: Doanh nghiép thanh 1ap méi trong giai doan 2023-2024
Nguon: Bo Ké hoach va Dau tu (2024, 2025), Bdo cdo tinh hinh dang ky doanh nghiép nam 2023, nam 2024, Cuc
Quan ly dang ky kinh doanh.

Biéu do phan anh xu hudng bién dong ciia sé doanh nghiép thanh 1ap méi trong giai doan 2023—
2024, qua d6 cho thay nhiing dic diém dang cha y cta dong luc gia nhép thi truong trong nén kinh té Viét
Nam. V¢ s6 liéu cho thdy nam 2024 sé doanh nghiép thanh 1ap méi giam nhe so voi ndm 2023, song van
duy tri & muc rat cao, xap xi 160 nghin doanh nghiép mdi nam. Vé mit dinh lugng, mirc suy giam nay
khong mang tinh d6t bién ma chi phan anh sy diéu chinh mang tinh chu ky ciia hoat dong kinh doanh trong
bbi canh nén kinh té chiu tic dong tir nhirg khé khan chung ciia kinh té thé gioi, nhu suy giam cau, chi phi
san xuét ting va rui ro thi truong gia ting. Dudi goc do 1y thuyét kinh té thi truong, xu huéng giam nhe sb
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doanh nghiép thanh l1ap mdi c6 thé duoc 1y giai nhu mot biéu hién cua qué trinh sang loc thi trwong. Khi
murc d6 canh tranh gia tang va diéu kién kinh doanh tr& nén khét khe hon, céc chu thé kinh té ¢6 xu huéng
théan trong hon trong quyet dinh gia nhap thi truong. Mau thudn nay dit ra yéu cau tiép tuc hoan thién thé
ché kinh té thi trudng, giam chi phi gia nhép thi truong va nang cao chit luong moi truong kinh doanh,
nham chuyén dich tir ' tang truong sO luong doanh nghi€p sang nang cao chat lugng doanh nghiép va hiéu
qua hoat dong kinh te bay la co so thye tlen quan trong dé danh gié vai tro ctia doi ngti doanh nhén trong
viéc thiic ddy phat trién kinh té theo huéng 6n dinh va bén vimg hon trong giai doan tiép theo.

Vén dé canh tranh gay git ciing khong it doanh nhén vi chay theo loi nhuén da bat chip phap luét va
xem nhe trach nhiém dbi véi x3 hoi, nguoi lao dong va cac bén lién quan. Pang chu y, trong mdt bd phan
doanh nhéan di xuat hién biéu hién suy thoai vé dao dirc, thay thé cic gia tri nhan vin va tinh than cong
d@)ng béng 161 séng thuc dung, dé cao loi ich ca nhan mdt cach cuc doan, 1am sai 1éch nhitng gia tri dao dtic
nén tang cua xa hoi.

Cén nhin nhan rang, phat trién kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chu nghia ¢ Viét Nam du dién ra
trong bdi canh quédc t& nhiéu bién dong nhung da dat dwoc thanh tuu quan trong. Tuy nhién, song hanh véi
nhimg thanh tyu d6 1a sy gia tang cua cac hién tugng ti€u cuc, trong d6 dang chi y 1a xu huéng mé rong
cac nguyen tac trao di thi tru'orng sang nhitng linh vuc von khong thuan tiy mang tinh kinh té. Viéc coi
moi gia tri deu ¢6 thé dinh gi4 va mua ban d3 va dang lam x61i mon cac nén tang luan ly, pha vo su cén béng
trong phat trién tinh than va dao dirc cia xa hoi. Mot s6 doanh nhan tuyét d6i hoa vai tro ciia dong tién, coi
loi nhuan 1a tiéu chi duy nhét ciia hoat dong kinh doanh thuong d& sa vao cac hanh vi phi dao dirc va phi
phap. Su tén sung tién bac va chu nghia thuc dung khong chi 1am méo mo cac chuan muc dao duc trong
kinh doanh ma con de doa sy 6n dinh va phat trién bén viing cua nén kinh té. bang lo ngai hon, dé bién
minh cho cac hanh vi phan dao dirc, mot s6 doanh nhan di nguy trang nhiing toan tinh vu loi duéi danh
nghia thich tng vdi co ché thi trudng, qua do tao ra su lay lan cac quan niém sai léch trong mot bo phan
cong dong doanh nhan. Nhing hién twong nay khong chi gay t6n hai nghiém trong dén méi trudng kinh
doanh ma con lam x61 mon niém tin xa hoi, dét ra yéu ciu cp thiét phai ting cudng xy dung dao dirc
doanh nhan gin v6i hoan thién thé ché kinh té thi truong va nang cao hiéu luc quan 1y nha nudc.

Thit hai, quan tam qua mirc dén loi ich cd nhan, xem nhe loi ich xa hoi

Khi l¢i ich ca nhan bi tuyét déi hoa va tré thanh muyc tiéu, kinh té thi trudng cling c6 thé tao ra nhimg
1éch lac vé gié tri, lam nay sinh 16i song thuc dung, cht nghia ca nhan va tu tudng vi ky trong mot bo phén
doanh nhan. Viéc chay theo lgi nhuan bang moi gia, dé cao qua mirc lot ich vat chat va coi nhe cic chuin
muc dao dire xa hoi khién doanh nhan dé roi vao tinh trang suy thoai vé dao dire, xa roi cac gia tri nhan van
nén tang.

Loi ich c4 nhan, mot s6 doanh nhéan c6 thé bat chap dao 1y va phap luat, sir dung nhiing bién phap
phi dao dtre, tham chi vi pham phap luat dé muu ciu lgi nhuan. Nhitng hanh vi nay khong chi lam t6n hai
dén cac gia tri dao duc truyén théng nhu uy tin va danh dy, ma con gop phéan hinh thanh 16i song ich ky,
hudng thy, tho o voi loi ich ctia cong dong va xi hoi. Hé qua 1a trong hoat dong kinh doanh, loi ich cta
nguoi lao dong, khach hang va cac bén lién quan dé bi xem nhe hodc bi xam hai. Nhu H6 Chi Minh di ting
coi dirc va tai khong thé tach roi, luon hd tro 1dn nhau, va néu thiéu mot trong hai cai thi con nguoi ching
dem lai loi ich gi cho xa hoi. Nguoi noi: “Co tai ma khong co dirc vi nhur mot anh 1am kinh té tai chinh rat
gi6i nhung lai di dén thyt két thi chang nhimng khong lam dugc gi ich lgi cho xa hoi, ma con lam hai cho xa
hoi nita. Néu c¢6 dirc ma khong c6 tai vi nhu 6ng But khong 1am hai gi, nhung ciing khong loi gi cho loai
nguoi” (Minh, 2000, tr. 172).

Thir ba, dao dirc bi tha héa déan dén sw suy giam trach nhiém xa hoi

Céc chudn muc dao dic ph hop v6i dinh hudng phat trién nhan vin va bén virng c6 nguy co bj coi
1a thiéu tinh thue tién, tham chi 16i thoi. Thay vao do, ddng tién va loi ich vat chét trg thanh thudc do chu
yéu de danh gia cac rn01 quan hé xa hoi. Néu khong dugc kiém soat, co thé lam x6i mon cac gié tri dao dirc
truyén thong, pha vo nén tang clia cic quan hé xa hoi lanh manh va lam suy giam trach nhiém xa hoi cia
cac chu thé kinh té, trong d6 c6 doanh nhan. Vi vdy, viéc nhin dién va han ché nhiing biéu hién cua chu
nghia c4 nhan trong nén kinh té thi truong 13 yéu cau cap thiét d6i voi qua trinh phat trién hién nay.

Cung v&i nhiing loi ich d6 1a sy du nhap ctia mot s yéu t6 van hoa va 16i song mang tinh thyc dung,
dé cao strc manh cuia dong tién. Thong qua cic phuong tién truyén thong, san phim vin héa va cac kénh
giao luu quéc té, nhiing quan niém nay co thé tac dong tiéu cuc dén hé gia tri dao duirc xa hdi, lam suy yéu
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cac chuan muc dao dirc truyén thong va gy kho khin cho cong tac gido duc dao dirc, dic biét ddi voi doi
ngti doanh nhén.

Hé thong phép luat va co ché quan ly kinh té & Viét Nam van dang trong qua trinh hoan thién, hoat dong
canh tranh trén thi truong d6i khi dién ra thiéu lanh manh, din dén cac hanh vi lira ddo trong san xuat va
kinh doanh.

2.2.2 Mt s6 giai phap ning cao vai tro hiéu qua ciia dao dicc doanh nhan trong nén kinh té
thi truwomg

Mot la, ndng cao nhdn thire ciia xa héi doi véi doanh nhan

Vige diéu chinh nhan thire xa hoi d6i v6i doanh nhan giir vai tro dic biét quan trong, boi day
13 yéu t6 tac dong truc tiép dén dong co hanh vi, méi truong hoat dong va sy hinh thanh cac chuin
muc dao dirc trong kinh doanh. Céc yéu t6 anh huong dén nhan thirc x3 hoi ddi voi doanh nhan co
thé khai quat thanh ba nhém co ban:

Can ting budc xo6a bo nhitng dinh kién x4 hoi con t6n tai ddi véi doanh nhan. Trong mot
thoi gian dai, doanh nhan thudng bi nhin nhén thiéu tin cay hoac c6 vi thé x4 hoi thép. Nhiing quan
niém nay khong chi gay tdm 1y nghi ngai trong x4 hoi ma con anh hudng tiéu cuc dén sy lya chon
nghé nghiép, hanh vi tmg x1r va qua trinh hinh thanh dao dic cua doanh nhan. Bén canh do6, viéc
ap dung mot cach ctng nhic cac chuan muc dao dic truyén thong dé danh gia hoat dong kinh
doanh, thai do thiéu déng cam cua du ludn xa hdi hay tu tudéng bai xich cac gia tri moi déu c6 thé
kim ham sy phat trién lanh manh ctia cong ddng doanh nghiép.

Néng cao nhén thure xa hoi dbi voi doanh nhan phai gén lién véi viee xay dung va thyuc thi
mot hé thong chinh sach, phap luat minh bach, cong bang va kha thi. Vi vai tro dai dién cho loi
ich chung ctia xa hoi, Nha nudc can hoan thién cac quy dinh phap luat lién quan dén thué, bao vé
moi trudng, an toan thyc pham, canh tranh va bao vé ngudi tiéu dung theo hudng rd rang, nhat
quan, khong tao k& ho cho hanh vi lam giau bat chinh. Mit khéc, can day manh cong tac phd bién
phap ludt va cac chinh sach kinh té t6i doanh nghiép va doanh nhén, nhat 14 trong bdi canh Viét
Nam hoi nhép sau vao kinh té quéc té.

Viéc minh bach héa va 6n dinh hé thong phap luat ¢ y nghia quan trong dbi véi viee xay
dung dao dirc doanh nhén, boi dao dirc kinh doanh lu6n gan chiat véi khuon kho phap 1y. Mot hé
thong phap luat thiéu rd rang, chong chéo hoic khong phu hop thuc tién sé can tré qué trinh hinh
thanh cac chuan muyc dao dirc va lam gia ting hanh vi sai pham. Do d6, can tiép tuc ra soat, sira
d6i va bai bo cac quy dinh bt cap, tiép tuc xay dung mdi quan hé dong hanh, hd trg giita co quan
quéan 1y nha nudc va doanh nghiép nham tao lap moi truong kinh doanh lanh manh.

Can chu dong kiém soat va han ché cac tiép bién dao durc khong lanh manh tur bén ngoai.
Viée tiép thu cac gia tri tién bo ciia dao dirc kinh doanh qudc té 1a can thiét, song phai tranh thai
do ky thi hodc sung bai d6i v6i md hinh va chuan muyc ngoai lai. Nha nude va xa hdi can tao lap
mai truong thudn lgi dé sang loc, didu chinh cac yéu té khong phu hop, bao dam dao dirc doanh
nhan Viét Nam phat trién daing huéng, vira phu hop voi théng 1& qudc té, vira giit vimg cac gia tri
dao dirc truyén théng.

Hai la, nang cao trach nhiém cua Pang, Nha nuoc va xa hoi trong viéc xdy dung doi ngii doanh
nhdan moi du dirc va tai

Trong qua trinh xay dung va phat trién nén kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chu nghia,
bang ta luén nhit quan quan diém ldy con nguoi lam trung tdm va chi thé cia chién luge phat
trién. Cac van kién ciia Pang khang dinh myc tiéu xdy dung con ngudi Viét Nam phat trién toan
dién, c6 dao dtrc, tri thirc, trach nhi€ém cong dan va nang luc sang tao, coi day vura 1a dong luc, vira
1a muyc tiéu cta sy nghiép phat trién dat nudc. Quan diém nay ciing duge Chu tich H6 Chi Minh
nhan manh khi khang dinh: “Mudn xay dung chii nghia xa hoi, trudc hét can ¢ nhirng con ngudi
xa hoi chu nghia” (Minh, 2000, tr. 130).

Quan triét tu twong d6, Cuong linh xdy dung dat nudc trong thoi ky qua do 1én chii nghia xa
hoi (bd sung, phat trién nam 2011) d xac dinh 15 yéu cau xay dung doi ngii doanh nhan c6 tai, c6
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trach nhiém xa hoi, tim huyét v6i dét nuéc va dan toc (Pang Cong san Viét Nam, 2011, tr. 80).
bay la dinh hudng quan trong nham dap ung yéu cau phat trién nhanh va bén viing cta nén kinh
té trong bdi canh hoi nhap quoc té sau rong.

Nghi quyet Trung wong khoa VIII vé xay dung va phat trién van héa, con nguoi Viét Nam.
Theo do, cac pharn chit c6t 151 can hudng téi bao gom: tinh than yéu nudc va ¥ chi ty cudng dan
tdc; y thirc cong dong va trach nhiém x3 hoi; 16i song lanh manh, trung thuc, ton trong ky cuong
phép luat; lao dong sang tao, hi€u qua; thuong xuyén hoc tap, nang cao trinh d¢ chuyén moén va
thé luc (Pang Cong san Viét Nam, 1996, tr. 58-59).

Viéc xay dung d6i ngli doanh nhan Viét Nam can tap trung vao mot s6 tiéu chi co ban nhu
doanh nhan can c6 sirc khoe va thé luc tt 1 nén tang dé lao dong bén bi, sang tao va cong hién
lau dai. Doanh nhan phai 14 nhitng nguoi vira cé dao duc, vira c6 nang lyc kinh doanh. Pao dtic
doanh nhén thé hién ¢ tinh than trach nhiém, trung thyc, liém chinh, t6n trong phap luat va loi ich
x4 hoi; con ning lyc kinh doanh dugc thé hién qua kha ning nam bat thong tin thi truong, ing
dung khoa hoc va cong ngh¢, quan tri hi¢u qua ngué)n luc, tao dung uy tin va thuong hiéu cho
doanh nghiép. Doanh nhén can cé tu duy linh hoat, nhay bén, chii dong thich tmg véi bién dong
cua thi truong; va thir tu, phai c6 tac phong lam viéc khoa hoc, chuyén nghiép, ky luat nhimg yéu
t6 quan trong gop phan hinh thanh nhan cach doanh nhan hién dai.

Céac doanh nhan 16n, véi vi thé va kinh nghiém tich lily, khong chi tao ra gia tri kinh té ma
con gop phan dinh hinh cac chuan muc dao dirc va van hoa kinh doanh trong cong dong doanh
nghiép. Thong qua phong cach quan ly, cach thirc img xir v61 nguoi lao dong, dbi tac va xa hoi,
ho truyén tai nhitng thong diép dao dirc mang tinh thyc tién, dé tiép nhan va c6 kha nang tac dong
lau dai. Pdi v6i nhém doanh nhan nay, viéc hoan thién nhan cach va van hoéa kinh doanh khong
chi 12 yéu cau tu than ma con gan véi trach nhiém dan dat, dinh huéng su phat trién lanh manh
ctia cong dong doanh nghiép.

Cac doanh nhan 16n thuong co diéu kién thuan loi trong viéc giao luu, hop tac véi doanh
nghiép va doanh nhén quéc té, tir do tiép cén cac chuan myc dao dirc kinh doanh tién tién trén thé
gidi. Vi vai trd 1a cau ndi, ho co thé giup doanh nghiép trong nudc tlep thu ¢6 chon loc cac gia
tri ciia dao dirc kinh doanh quéc té, dong thoi didu chinh pht hop vai didu kién va ban sac van hoa
Viét Nam. Thong qua hoat dong hop tac, dao tao va chia s¢ kinh nghiém quan tri, cac doanh nhan
16n gop phan lan toéa cac chuan muc dao dtrc va md hinh kinh doanh hién dai trong nén kinh té.

Viéc néng cao dao duc doanh nhan va xay dung doi ngti doanh nhan méi du duce, du tai 1a
nhiém vu lau dai, mang tinh hé thong, doi hoi su phdi hop chat ché gitra Dang, Nha nudc, xa hoi
va ban than doanh nhan. bay la diéu kién quan trong dé bao dam sy phat trién bén viing ctia nén
kinh té thi truong dinh hudng xa hdi chu nghia ¢ Viét Nam hién nay.

Ba la, Néng cao vai tro ciia gido duc, dao tao va boi dwdng dao dire doanh nhén

Pao dirc doanh nhan khong phai 1a pham chat ty nhién, ma duoc hinh thanh va hoan thién
thong qua qua trinh gido duc, rén luyén lau dai, gan chat véi moi truong thé ché, vian héa va thuc
tién hoat dong kinh doanh. Doanh nhan cin chti ddng nang cao nhén thirc vé mdi quan hé giira lgi
ich kinh té véi loi ich xa hoi; coi liém chinh, minh bach, tuén thu phap luat va trach nhiém xa hoi
1a diéu kién bao ¢am cho sy phat trlen bén viing cua doanh nghi€p va uy tin ca nhan. Viéc tu chiu
trach nhiém dao dirc dbi voi cac quyét dinh kinh doanh can duoc xem la chudn muc nghé nghiép,
song hanh véi1 trach nhiém phap 1y.

Can dua ndi dung dao dtrc kinh doanh va dao dirc doanh nhan tré thanh mgt bd phan quan
trong trong hé théng giao duc va dao tao chinh quy. Trong cac co s& gido duc dai hoc, dac biét 1a
cac truong dao tao vé kinh té, quan tri kinh doanh, tai chinh va khdéi nghiép, can thiét ké cac hoc
phan chuyén siu vé dao duc kinh doanh, trach nhiém xa hoi cua doanh nghi€p va van hoa doanh
nghiép. Viéc giang day khong nén dung lai & truyen dat khai niém, chuan muc dao dirc mang tinh
1y thuyét, ma can gan véi cac tinh hudng thyc tién, cac dién hinh tt va cac bai hoc that bai trong
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kinh doanh dé ngudi hoc nhén thirc rd mdi quan hé giita dao dirc, uy tin va sy phat trién bén viing
cua doanh nghiép.

Thong qua cac chuong trinh dao tao ngan han, hoi thao chuyén dé, 16p boi dudng k¥ ning
quan ly va dao dirc kinh doanh, doanh nhan c6 diéu kién cap nhat kién thuc moi, nang cao nhan
thirc vé trach nhiém xa hoi, phap ly va dao duc trong bbi canh canh tranh toan cau. Cac hiép hoi
doanh nghiép, phong thuong mai va cac t6 chtrc nghé nghiép can phat huy vai trd trung gian trong
viée t6 chirc, két nbi va lan toa cac chuong trinh dao tao nay, ddng thoi xdy dung bo quy tic dao
dtrc nghé nghiép 1am co s6 cho viéce tu didu chinh hanh vi ctia doanh nhan.

Can phat huy vai tro chii déng cua doi ngii doanh nhan trong ¥ thuc, rén luyén va ty chiu
trach nhiém dao dtrc can duge dit & vi tri trung tam trong qua trinh xay dung dao dirc doanh nhan.
Vi thé, mdi doanh nhan khéng chi 1a d6i tuong duoc dinh huéng va didu chinh boi cac chuan muc
phap luat va quy tic Gmg xir, ma trude hét phai 1a chu thé tu giac nhan thirc, rén luyén va tu chiu
trach nhiém ddi véi cac quyét dinh kinh doanh ctia minh. Viéc nang cao gido duc ty y thirc dao
dtrc giap doanh nhan chuyén hoa cac yéu cau mang tinh quy pham tir bén ngoai thanh dong luc
bén trong chi ph01 hanh vi kinh doanh. Mit khac, viéc dé cao co ché tu chiu trach nhiém dao dirc
dbi voi cac quyet dinh kinh doanh khong chi gop phan nang cao tinh liém chinh, minh bach, ma
con ciing ¢d niém tin cta xa hoi, tao nén tang cho su phat trién bén viing ctia doi ngl doanh nhén.

Doanh nghiép 1a khong gian thyc hanh cu thé cta dao dirc doanh nhan. Van dé dat ra 1a xay
dung va duy tri van hoa doanh nghiép dua trén céc gia tri dao durc cbt 16i, gan dao dtrc kinh doanh
voi chién luge phat trién dai han va quén ly hién dai. Doanh nghi¢p can thiét 1ap cac co ché minh
bach va kiém soat ndi bo hiéu qua, qua do tao diéu kién dé doanh nhan va ngudi lao dong thuc
hanh dao dirc mot cach thudng xuyén va nhét quan.

Nhu vay, viéc gin giao duc dao dtrc doanh nhéan véi thuc tién hoat dong san xuat, kinh doanh
va quan tri doanh nghip. Pao dirc doanh nhan chi thuc su c6 y nghia khi duoc kiém nghiém va
cting cb thong qua thyc tién. Do d6, can khuyén khich doanh nghiép xay dung va thyc thi vin hoa
doanh nghi¢p dya trén cac gié tri bt 161 nhu trung thyc, minh bach, ton trong phap luat, ton trong
ngudi lao dong va trach nhiém voi cong dong. Van hoa doanh nghiép khong chi 1a cong cu quan
Iy n6i bd ma con 1a moi trudng gido duc dao dirc thuong xuyén, gop phan dinh huéng hanh vi cia
doanh nhén va nguoi lao dong. Mit khac, can ting cudng gido duc dao dirc doanh nhan théng qua
co ché néu guong va lan tda cac gia tri tich cuc trong xa hoi. Nguoc lai, can cong khai, minh bach
cac hanh vi vi pham dao dtrc va phap luat trong hoat dong kinh doanh, coi day l1a bién phap giao
duc mang tinh ran de va phong ngtra hiéu qua. Ngoai ra, giao duc va boi dudng dao dirc doanh
nhan can dugc dat trong moi quan hé chat ch& voi giao dyc phap luat va y thire tuan thu phap luat.
Nhu vay, gido duc, dio tao va bdi dudng dao dirc doanh nhan 14 giai phap mang tinh can co va lau
dai, doi hoi sy phdi hop dong bo gitra hé thong gido duc, doanh nghiép, cac t6 chirc x4 hoi va Nha
nudc.

3. KET LUAN

Pao duac doanh nhan gitr vai tro dac bi¢t quan trong, vira la nén tang bao dam sy lanh manh
ctia moi truong kinh doanh, vira 1a dong lyc tinh than gop phan dinh hudng hanh vi kinh doanh
theo cac gia tri nhan vin va tién bd, qua do thuc day ting truong kinh té bén vitng. Viéc ning cao
dao dirc doanh nhan can duoc trién khai mot cach dong bo va c6 hé thdng, gin véi qua trinh hoan
thién thé ché kinh té thi truong, ting cudng quan Iy nha nude bang phap luat, ddy manh gido duc
va bodi dudng dao dirc kinh doanh, dong thoi phat huy vai tro néu guong ciia doi ngii doanh nhén
tiéu biéu va co ché giam sat cua xa hoi. Xay dung doi nga doanh nhan Viét Nam “vira co dirc, vira
c6 tai” khong chi 1a yéu cau tat yeu ctia nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia, ma
con 12 nhén t6 quyét dinh gép phan hién thuc hda muc tiéu phat trién nhanh, bén viing va lay con
nguoi 1am trung tAm trong giai doan phat trién méi ctia dat nuée.
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Abstract: This article focuses on analyzing the theoretical foundations of entrepreneurial ethics, clarifying
the role of ethics as a spiritual driving force that guides business behavior toward humane, progressive, and
appropriate values. Through an analysis of the practical situation in Vietnam, the article highlights the
positive contributions of the entrepreneurial community to economic growth; however, it also points out
the persistence of moral degradation in business practices. Therefore, strengthening education and training
in entrepreneurial ethics in the process of improving the socialist-oriented market economy institutions is
of both theoretical and practical significance. On that basis, the article proposes several solutions to build
a team of entrepreneurs with ethics, responsibility, and integrity, meeting the requirements of sustainable
national development in the new period.
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