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Tém tit. Nghién ctru nay duge thyc hién nhim danh gia mic do anh hudng cia cac yéu té nhu quy méd
doanh nghiép, trinh d6 nhan vién, trinh d§ cong ngh¢ thong tin, mic dd canh tranh, va mang ludi quan ly
dén viéc van dung ké toan quan tri chién lugc tai cac doanh nghi€p vira va 16n ¢ Thanh phé Ho Chi Minh.
Trén co s6 tong hop cac nghién ctru lién quan va phan tich dir liéu dinh lugng thu thap tir 141 ¢4 nhan lam
viéc tai 79 doanh nghiép vira va 16n trong khu vue, ching t61 da s dung phuong phap phan tich hoi quy
tuyén tinh da bién bang phan mém SPSS dé do luong tac dong cua cac yéu t6 nay d6i v4i viéc trién khai ké
todn quan tri chién lugc. Két qua phan tich cho thiy tét ca cac yéu t duogc nghién ctru déu 6 tac dong dang
ké dén viéc van dung ké toan quan tri chién luoc. Dya trén nhimng két qua nghién ciru, nhom téc gia dua ra
mdt sb dinh hudng dé cai thién viéc van dung ké toan quan tri chién lugc, déng thot dé Xuét cac giai phap
nham nang cao hiéu qua kinh doanh cho cac doanh nghiép vira va 16n tai Thanh phd H6 Chi Minh.

Tir khéa. ké toan quan tri chién luge (KTQTCL), nhén t6 tic dong, doanh nghiép vira va 16n.

1. PAT VAN PE

Nén kinh t& Viét Nam dang phat trién manh mé& khong chi trong khu vuc Chau A ma con hoi
nhap sau rong voi nén kinh té toan cau. Trudce nhimng bién dong trong méi truong kinh doanh, dé thich uing
va phat trién thi cic yéu ciu vé thong tin ké toan ciing dang bién doi, budc cac doanh nghiép phai diéu
chinh chién luoc kinh doanh phul hop. Nam 1981, Simmonds d3 dua ra khai niém vé KTQTCL nén tang
trén khung chién lugc cia Michael Porter (1980). N6 hudng dén viéc phan tich va cung cip dit liéu ké
toan quan tri ciia doanh nghiép ciing nhu cic d6i thu canh tranh, gitip doanh nghiép phat trién, thyuc hién
va giam sat chién luge kinh doanh cia minh mot cach hiéu qua. Trong nhiing nam gan day, KTQTCL la
mot trong nhiing vén dé dugc quan tam va dong vai tro hét sirc quan trong trong qua trinh ra quyét dinh va
diéu hanh doanh nghiép, 1a yéu t& rat quan trong dé nha lanh dao nam bat kip thoi dua ra nhimg quyet dinh
chién luge trong hoat dong san xudt kinh doanh, né dong vai tro 1a giao diém giita ké toan va hé thong quan
tri chién lugc ctia doanh nghiép, gitip ting hiéu qua va kha ning sinh 15i ctia cong ty, 1a mot ky thuat dé
nang cao hiéu suat tich cuc Cadez & Guilding (2008)

Nghién ctru cta Collier (2008) cho rang ké toan quan tri chién lugc 1a mét linh VucC quan trong
trong ké toan quan tri, c6 vai trd quyét dinh d6i voi viéc dinh hinh va thyc hién chién luoc tong thé ciia mot
doanh nghi€p. Tuy nhién, sy van dung hiéu qua cua ké toan quan tri chién luge c6 thé bi anh hudng bdi
nhiéu yéu t6 khac nhau trong méi truong kinh doanh, bao gém ca yéu td ndi bd va bén ngoai theo nghién
ctru cua Lavia Lopez & Hiebl (2015). Sy thanh cong ciia mot doanh nghiép khong chi dya trén viée xay
dung mét chién lugc manh ma con phu thudc vao kha nang van dung va diéu chinh chién luge dé theo thoi
gian (Pettigrew, 1985). Cac doanh nghiép thanh cong thuong c6 kha ning da dang hoa va diéu chinh chién
lugc cua ho dé thich mg véi sy thay d6i nhanh chong trong méi truong kinh doanh (Roberts & Eisenhardt,
2003). Tai Viét Nam, nghién ctru ciia D. L. Anh va c.s. (2021) trinh bay tac dong cua ké toan quan tri chién
lwge dbi véi hidu qua kinh doanh ciia cac doanh nghiép dudng ¢ Viét Nam cho thiy ké toan quan tri chién
luge cd the anh hudng dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghi€p trong ngir canh Viét Nam. Ngoai ra, c6
rat nhidu yéu t6 anh hudng dén viéc ap dung ké toan quan trj chién luoc trong doanh nghiép, vi vy, dé thic
day vén dung ké toan quan tri chién luoc tai cac doanh nghi¢p Viét Nam va tim hiéu cac nhan to anh hudng
dén van dung ké toan quén tri chién lugc 14 can thiét Huyen (2022). Viéc nam bt cac nhéan t6 anh huong
dén viée van dung hi€u qua ké toan quan tri chlen luoc 14 rat quan trong trong b01 canh kinh té Viét Nam
phat trién nhanh chong. Dic biét, tai Thanh phd H6 Chi Minh 14 trung tAm kinh té, tai chinh va thwong mai
16n nhit cua Viét Nam, vai tro cua ké toan quan tri chién lugc cang duoc khéng dinh.
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Theo béo céo ciia Uy ban Nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh nam 2023, TP.HCM c6 hon 500 nghin doanh
nghiép dang hoat dong va dan dau vé sb luong doanh nghiép c6 von dau tu nuée ngoai vao Viét Nam, cho
théy cac doanh nghiép tai TP.HCM phai ddi mat véi canh tranh khong chi tir cac doanh nghiép ndi dia ma
con tir nhitng ddi thu nude ngoai doi hoi cac doanh nghiép phai lién tuc tdi wu hoa hoat dong va nang cao
kha ning ra quyét dinh chién luge. Chinh vi thé, viéc ap dung ké toan quan tri chién lugc trong cac doanh
nghiép tai Thanh phé Ho Chi Minh khong chi la mot giai phap quan trong, ma con la mot yéu cau tat yéu
dé dam bao sy phat trién bén viing, ndng cao nang suét, va kha ning canh tranh cho cac doanh nghiép trong
bdi canh toan cdu hoa ngdy cang sau rong. Vi vy, viéc nhan dién va phan tich cac nhan t6 anh hudéng dén
viéc ap dung ké toan quan tri chién luoc 1a rat quan trong, gitp xay dung cac giai phap hi¢u qua nham toi
vu hoa viéc van dung ké toan quan tri chién lugce tai cic doanh nghiép vira va 16n & Thanh phd H6 Chi
Minh.

2. TONG QUAN NGHIEN CUU
2.1 Khai niém ké toan quan tri chién lrgc

Truée sy bién dong khong ngung cua nén kinh té va sy canh tranh ngay cang gay gt trong moi
truong kinh doanh, viéc sir dung ké toan quan tri chién lugce dé quan ly chién lugc va toi wu hiéu sut tro
nén vo cing quan trong. Nh dé, cac doanh nghiép c6 thé nim bit dwoc nhitng co hdi méi va dua ra nhiing
quyét dinh sang subt, giup ho duy tri loi thé canh tranh va phat trién bén viing.

Nim 1981, Simmonds di danh dau mot budc quan trong trong viéc cong b tim hiéu vé ké toan
quan tri ch1en lugc, mang lai nhitng hiéu biét sau sic va phuong phap tiép can moi meé trong viéc ap dung
cac nguyén tic ké toan vao quan ly chién lugc. Ong dinh nghia ké toan quan tri chién luoc 13 “viéc cung
cdp va phan tich thong tin vé mgt doanh nghiép va cac doi thii canh tranh ciia doanh nghiép do daé sir dung
trong viéc phdt trién va giam sdt chién lwgc kinh doanh”. Nghién ctru cua 6ng da chi ra rang khai niém ké
toan quan tri chién lugc khong chi don thuan 1a viéc cung cap thong tin tai chinh, ma con bao gdm céc khia
canh quan trong khac trong méi truong kinh doanh, nhim cung cép thong tin chién lugce cho cac nha quan
ly.

DPén nam 1988, Bromwich dinh nghia ké toan quan chién luoc 1a “viéc cung cdp va phdn tich
théng tin tai chinh vé thi truong san pham cia cong ty, chi phi cia doi thii canh tranh, co cau chi phi va
gidm sdt chién lwoc ciia doanh nghiép va doi thii canh tranh trong mét khodng thoi gian”. Tl d6 ta c6 thé
rtt ra khai niém, ké toan quan tri chién luoc 1 mot nhanh cua ké toan quan tri, tap trung vao viéc cung cap
thong tin tai chinh va phi tai chinh dé hd trg cac quyét dinh chién lugc cia doanh nghiép. KTQTCL khéng
chi quan tim dén cac dit liéu ndi bd ma con phan tich thong tin bén ngoai nhu thi truong, ddi thu canh tranh
va mdi truong kinh doanh. Muc tiéu chinh cia KTQTCL 1a hd trg ra quyét dinh chién lugc, quan 1y chi phi
hi€u qua va danh gia moi truong kinh doanh, giup doanh nghiép dat dugc loi thé canh tranh dai han. Trong
thuc té, ké toan quan tri chién lugc duoc ap dung rong rai nhdm t6i wu hoa chi phi va tang lgi nhuédn thong
qua vi¢c phan tich gia tri ctia cac hoat ddng kinh doanh, tir 46 loai bo cac hoat dong khong mang lai gia tri
va tap trung vao nhing hoat dong co gi4 tri cao hon. K& toan quan tri chién lugc dong vai trd quan trong
trong doanh nghiép thong qua hai khia canh chinh. Pau tién, KTQTCL cung cip thong tin huéng ra bén
ngoai, gitip doanh nghiép so sanh céu tric chi phi véi cac ddi thii canh tranh, tir d6 nhan dién chién lugc
kinh doanh ciia ho va xdy dung chién lugc hiéu qua hon. Thir hai, KTQTCL cung cép thong tin ndi bo, thu
thap va bao céo vé ndi luc cua doanh nghiép, giup khai thac toi da ngudn luc va cai thién hiéu suét kinh
doanh dé t6i wu hoa quy trinh va giam thiéu lang phi, tir 46 ting cuong kha ning canh tranh cta doanh
nghiép.

Dé dat hiéu qua cao khi 4p dung KTQTCL vao doanh nghiép, viéc ap dung cac ky thuat cua ké
toan quén tri chién lwoc 12 vo cung thiét yéu va quan trong. Cac ky thuat nay khong chi gitp phén tich chlen
luge mot cach chinh xac ma con hd trg trong viéc quan 1y chi phi, do luong hidu qua, danh gid rii ro va tbi

vu héa st dung ngudn luc, tir d6 gitip doanh nghiép dat dugc su canh tranh va hiéu qua kinh doanh tbi da.
Nghién ctru cua Guilding va c.s. (2000) da déng mdt vai tr0 quan trong trong viéc cung cip bang ching
thyc nghiém vé viéc sir dung cic ky thuat KTQTCL trén pham vi quéc té, bao gdom My, Anh va New
Zealand. Su dong goép nay gitip md rong tam nhin va hiéu biét vé viéc ung dung KTQTCL trén mot loat
cac moi truong kinh doanh. Nhom tac gia da tong hop cac ky thuat KTQTCL dua trén nhimg nghién ctru
quan trong khac nhau. Cac cong trinh nghién ctru cuia Bromwich (1990), Guilding va c.s. (2000), Cinquini
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& Tenucci (2007) cung voi Cadez & Guilding (2008) di tao ra mot nén tang 1y thuyét dé phén tich, danh
gia va phan loai cac k¥ thuat cia KTQTCL bao gém:

- Nhom k¥ thuét chi phi: Nhu mé ta trong cac nghién ciru cua Cadez & Guilding (2008), Cinquini &
Tenucci (2010), Ojra (2014) nhiing k¥ thuat nay tap trung vao viéc thu thap va phan tich thong tin chi phi
dé hd trg qua trinh quan 1y va dinh hinh chién lugc doanh nghiép.

- Nhom 1ap ké hoach, kiém soat va do luong hiéu qua hoat dong: Nghién ciru Ojra (2014) da dé cap den
viéc str dung nhitng k¥ thuat nay dé 1ap ké hoach chién luoc, kiém soat hoat dong va do ludng hiéu suit,
gitip doanh nghiép duy tri su linh hoat va phan ¢mg nhanh chéng trong méi truong bién dong.

- Nhém ra quyét dinh chién lugc: Cadez & Guilding (2008) cung véi Ojra (2014) déu tap trung vao khia
canh nay, néu bat vai tro ctua nhimg ky thuat ké toan chién lugc trong qué trinh ra quyét dinh chién luoc,
gitip doanh nghiép dua ra cac quyét dinh diing dan va pht hop véi muc tiéu chién lugc.

2.2 Téng quan nghién ctru

Mot s nghién ciru lién quan ¢én KTQTCL trén thé gi6i, nhu nghién ciru cia Almaryani & Sadik
(2012) khang dinh rang KTQTCL cung cép thong tin dé xay dung chién lugc va nang cao hiéu qua hoat
dong, giup doanh nghiép kiém soat hoat dong ndi bo va tang kha nang canh tranh. Alsharari (2024) néu bat
sy trong tac gitra KTQTCL va cac yéu t t6 chirc nhu chién lugc, ciu trac va tai cau tric. Ngoai ra, Namazi
& Rezaei (2024) cho thay hé thong KTQTCL anh hudng dén higu qua quan 1y ngén sach, trong khi Arini
& Erwin (2024) nhin manh can tich hop hé thong thong tin vao chién lugc kinh doanh dé nang cao hiéu
qua. Tai Viét Nam, nghlen ctru cua Thien & Hung (2023) chi ra KTQTCL ket nbi von tri tué véi hidu qua
dau tu, khing dinh vai tro quan trong ctia no trong viéc t61 wu hoa phan bd von. Tai Viét Nam, ciing c6 mot
s6 nghién ciru vé KTQTCL, nghién ctru cua Thien & Hung (2023) phan tich vai tro trung gian cta ké toan
quan tri chién lugc KTQTCL trong mdi quan hé gitra von tri tué va hiéu qua dau tu tai 127 cong ty niém
yet & Viét Nam. Két qua cho thdy KTQTCL c6 tac dong tich cuc, két ndi von tri tué voi hiu qua dau tu va
t6i wu hoa phan bd von.

Nghién ctru vé cic nhan t6 anh huong dén van dung cac k¥ thuat KTQTCL vao doanh nghiép
nhu nghién ctiru cia Arunruangsirilert & Chonglerttham (2017) cho rang dic diém quan tri doanh nghiép,
nhu ciu tric va vin hoa td chirc, anh huong dén viée st dung KTQTCL. Nghién ctru cia Pavlatos &
Kostakis (2018) kham pha tic dong ctia cac ddc diém cta nhom quéan 1y cép cao va hiéu qua tai chinh lich
sir dbi vai viée sir dung KTQTCL. Trong nghién ciru cia Oyewo (2022)ho rang trién khai KTQTCL cao
gitip giam rii ro, trong khi trong khi nghién ciru cuia Ditkaew (2023) chi ra rang chién lugc kinh doanh tac
dong tich cuc dén KTQTCL va tao loi thé canh tranh cho doanh nghiép xuat khau gao tai Thai Lan. Tai
Viét Nam, nghién ctru ciia B. N. P. Anh (2012) cho théy murc d6 canh tranh va phan cap quan 1y anh hudng
16n dén viéc ap dung KTQTCL, véi viéc sir dung nhiéu cong cu gitip cai thién két qua tai chinh va phi tai
chinh. Nghién ctru cia Van & Lan (2020) nhin manh vai trd cua co cdu t6 chire, chién luoc kinh doanh,
dinh hudng thi truong va cong nghé thong tin. Nghién ciru ciia Soa va cong su (2022) xac dinh rang trinh
dd cong nghé, chét luong doi ngii ké toan, mirc do canh tranh va rui ro kinh doanh tac dong dén KTQTCL.
Nghién ctru cua Ngoc Ha Dao (2024) phat hién kich thuéc doanh nghiép, mirc d6 canh tranh va sy tham
gia cta ké toan ciing c¢6 tac dong tich cuc, véi murc d6 canh tranh la yéu t6 quan trong nhat. Nghién ctru ctia
N. T. T. Hien & Hung (2024) kham pha cac yéu to anh hudng dén viéc trién khai ké toan quén tri chién
luoc tai cac doanh nghiép Viét Nam. Nghién ctru cho thay mang ludi, quy mé doanh nghiép, van héa doanh
nghiép, dit liéu 16n va chat lugng hé thong thong tin anh hudng tich cuc dén KTQTCL, dac biét dit liéu 16n
1a yéu té méi quan trong.

2.3 Ly thuyét nén

Ngoai viéc tim hiéu cac nghién clru lién quan, nhom tac gia cling da tham khao mot sO Iy thuyét
dé 1am co s& cho nghién clru, bao gébm ly thuyét dai dién va ly thuyet ngiu nhién. Ly thuyét dai dién gitp
cho viéc phén tich sdu hon vé tim quan trong cua cac yéu tb tinh huong, nhin manh vai trd quan trong cua
nguoi dai dién trong viéc dinh hinh va thac day hoat dong cua to chuc. Theo Meckling & Jensen

(1976), ly thuyét dai dién tap trung vao m01 quan hé gura bén uy quyén (Principals) va ben dai dién
(Agents), trong do bén dai dién dugc uy quyen moét s6 quyén han nhét dinh dya trén sy uy quyén tir bén ty
quyeén. Nghlen clru cua Fama (1980) cho rang ly thuyét dai dién giai thich cac Van dé quan 1y cong ty va
cach giai quyét mau thuan gilta nha quan 1y va c6 dong. Bén canh do, ly thuyét ngau nhién 1a mot Iy thuyet
quan ly trong linh vuc td chirc, nhdn manh rang khéng c6 mot phuong phap quan 1y nao phu hop cho tit ca
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céc tinh huéng hodc mdi trudng kinh doanh. Lawrence & Lorsch (1967) di dé cap dén 4 noi dung
quan trong cua ly thuyét ngau nhién: khong cé phuong phap nao la t6i uu dé xtr Iy moi tinh huéng ma doanh
nghiép gép phai; co cau va quy trinh cta doanh nghiép can phu hop voi moéi truong; su phu hop gilra cac
moi quan hé ndi by va ngoai b 1a can thiét dé hoat dong hiéu qua; va doanh nghiép s& hiéu qua hon khi co
chu tric quan ly phu hop v61 nhiém vu va ban chat ctia tung nhom cong viée cling nhur voi moéi truong cu
thé. Theo 1y thuyét ngiu nhién, de dat dugc hiéu qua t01 uu, to chire can diéu chinh hodc tudn theo cic
phuong phap quan 1y va chu trac to chure phu hop voi yéu t6 ngu nhién va diéu kién cy thé ciia minh. Diéu
nay co thé bao gdm thay ddi ciu triic to chirc, phuong thic lanh dao, quy trinh lam viéc hoac chién lugc
kinh doanh dé phan tng mét cach thich hop véi cac yéu té do.

2.4 Gia thuyét nghién ciru

Téng hop tir ket qua cua cac mo hinh nghién ctru trong va ngoai nudce trude day, nhom tac gia da
xdy dyng va phét trién mot mé hinh nghién ctru, dong thoi tham khao y kién cua cac chuyén gia dé diéu
chinh cho phu hop véi diéu kién ctia cac doanh nghiép vira va 16n tai Thanh phé HS Chi Minh. Nghién ctru
dé xuat gia thuyét nghién ctru nhu sau:

Thir nhat, vé quy m6 doanh nghiép, c6 nhiéu nghién ctru di cong bd khing dinh ring quy mé doanh
nghiép c¢6 anh hudng tich cuc dén mirc do ap dung cac ky thuét cta ké toan quan tri chién luge (Cadez &
Guilding (2008); Cinquini & Tenucci (2010); cua Oyewo (2022) Trén co so do, vai tac dong ctiia quy mo
doanh nghiép dén viéc van dung KTQTCL vao doanh nghiép, nhom tac gia cho rang: “H1: Quy md doanh
nghiép anh huong tich cyc dén kha ning van dung KTQTCL”

Thir hai, v& Trinh d6 nhan vién ké toan, cac nghién ctru trén thé gii nhu cua Haldma & Léits
(2002), Ahmad (2012) va nghién ctru tai Viét Nam cua tac gia Soa va c.s. (2022) déu cho thiy rang trinh
d6 chuyén mon cua nhan vién ké toan co tac dong tich cuc dén viéc van dung KTQTCL trong doanh nghiép.
Do @6, gia thuyét v& trinh d nhan vién ké toan dugc dua ra nhu sau: “H2: Trinh d0 nhan vién ké toan anh
hudng tich cuc dén kha ning van dung KTQTCL”

Thir ba, Nghién ciru cia Ahmad (2012) cho thy rang trinh d6 cong nghé c6 tac dong tich cuc dang
ké dén hiéu qua hoat dong va viéc tng dung céc k¥ thuét ké toan quan trj trong doanh nghiép. Nghién ctru
ctia Tung (2023) ciing cho thiy tac dong tich cuc cia trinh d6 cong nghé thong tin trong viéc van dung
KTQTCL vio cac cong ty niém yét tai Thanh phd H6 Chi Minh. Do d6, gia thuyét vé trinh do cong nghé
thong tin dugc dua ra nhu sau: “H3: Trinh d¢ cong nghé thong tin cia doanh nghi€p anh hudng tich cuc
dén kha nang van dung KTQTCL”

Tht tu, trong nghién ctru cua Kariuki & Kamau (2016), tac gia két ludn rang cuong do canh tranh
trong nganh la yéu t6 quan trong c6 anh huéng tich cuc dén viéc van dung KTQTCL trong cac cong ty san
xuit & Kenya. Nghién ctru cia Soa va c.s. (2022) , N. T. Hien va c.s. (2023) ciing néu trong nghién ctru ctia
minh rang mirc d6 canh tranh c6 anh huéng tich cuc dén viée ap dung KTQTCL. Trén co sé do, tac gia dé
xudt gia thuyét sau: “H4: Mtc do canh tranh cta doanh nghiép anh hudng tich cuc dén kha ning van dung
KTQTCL”

Thir nam, trong nghién ctru cua Hadid & Al-Sayed (2021) ciing chi ra tac dong tich cuc ctia mang
luoi quan ly trong ké toan c6 tac dong tich cuc dén viéc van dung KTQTCL thong qua mang lu6i ndi bo va
bén ngoai. Nghién ctru cua Hung (2023) ciing cho két qua mang lu6i quan ly trong ké toan c6 anh hudng
tich cuc dén viéc van dung KTQTCL. Do d6, nhom tac gia dé xuat gia thuyét sau: “H5: Mang ludi quan ly
trong doanh nghiép anh hudng tich cuc dén kha nang van dung KTQTCL”
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Ngudn: Nhom tac gia tong hop

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1 Dir liéu nghién ciru

Khéch thé cta nghién ctru tap trung vao cac doanh nghiép vira va 16n, dugc xac dinh dya trén )
lwong lao dong (trén 50 nhan vién) va doanh thu hang nam (tir 10 ty dong tré 1én). Chi nhitng doanh nghiép
da hoat dong tir 2-3 nam trd 1én méi duoc chon dé dam bao du kinh nghiem ap dung KTQTCL. Doanh
nghiép dugc chon hoat dong trong nhleu linh vyc nhu san xuét, thuong mai, dich vu va cong ngh¢ thong
tin. Nhitng ti€u chi nay giip dam bao rang mAu nghién ctru phan 4nh dung thyc trang ap dung ké toan quan
tri chién luoc tai cac doanh nghiép quy mé vira va 16n & Thanh phd Hb Chi Minh.

Nghlen ctru nay st dung phuong phap dinh lugng, voi dir liéu so cap dugc thu thap thong qua bang
cau hoi danh gia theo thang do Likert 5 diém (tr 1 —hoan toan khong ddng y dén 5 — hoan toan dong )
cung véi cac cau hoi mo dé thu thap y kién chi tiét tir ngudi tham gia. Bang cau hoi duoc giri truc tiép dén
300 c4 nhan lién quan dén viéc van dung ké toan quan tri chién luoc trong doanh nghiép, bao gdm nha quan
1y, ké toan truong, nhan vién ké toan va cac ca nhan dang cong tac trong cac doanh nghiép vira va 16n tai
Thanh phd Hd Chi Minh. Qué trinh thu thap dir liéu duge thyc hién chu yéu qua cac nén tang truc tuyén
nhu Email, Zalo, Facebook, va LinkedIn bang Google Documents dé quan 1y qué trinh thu thap dir liéu.
Két qua thu thap dugc 275 bang khao sét, dat ty 1¢ phan hoi 92%. Sau khi sang loc, 141 bang khao sat hop
1¢ tir 79 doanh nghiép vira va 1on du diéu kién dugc dua vao phan tich. Dir liéu thu thap dugc ma hoa va
phan tich bang phan mém SPSS 27.00. Nhom tac gia ap dung hé sé Cronbach’s Alpha dé kiém dinh do tin
ciy cuia thang do, phan tich nhan t kham pha (EFA) dé kiém dinh mé hinh, va st dung phuong phap tuong
quan Pearson dé phan tich mdi quan hé giita cac bién doc 1ap va bién phu thudc. Cubi cung, sau khi xir ly
két qua, nhom tac gia tong hop va trinh bay két qua phan tich dit liéu mot cach rd rang va co y nghia. (Phu
luc 56 01)

3.2 M6 hinh nghién ctru

Duya trén 1y thuyét nén tang va cac nghién ctru trong va ngoai nudc lién quan dén cac yéu té anh
hudng dén kha nang ap dung ké toan quan tri chién lugc, nhom tac gia da phat trién mot mo hinh nghién
ctru ban déu bao gdm nam nhén t6 tac dong dén viéc van dung ké toan quan tri chién lugc trong cac doanh
nghiép vira va 16n tai Thanh phé H6 Chi Minh. Cac nhan t6 niay bao gdbm: Quy mé doanh nghiép (QMDN),
Trinh d6 nhan vién ké toan (TDNV), Trinh d6 cong nghé thong tin (CNTT), Muc d9 canh tranh (MDCT),
va Mang lu6i quan 1y (MLQL). Trong nghién ctru, tac gia da kiém tra va do luong anh hudng cua ndm nhén
t nay, voi yéu té mang ludi quan 1y 1a mot khia canh méi, nhdn manh méi quan hé giira nhan vién ké toan
va cac bd phan khac trong doanh nghiép, tir d6 1am rd vai tro ciia mang luéi quan 1y trong viéc ap dung ké
toan quan tri chién lugc. DAy 1a 1an dau tién khia canh nay duoc nghién ctru tai Thanh phé H6 Chi Minh,
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va viée tap trung vao yéu td nay s& gitp 1am rd vai trd ciia mang luéi quan Iy trong doanh nghiép vira va
16n tai khu vuc ndy. Cac nhén t6 trong nghién ctru dugc ké thtra tr nhiéu nghién ctru trude nham dam bao
tinh khoa hoc va phu hop véi bdi canh thuc tién ctiia doanh nghiép tai Thanh phoé H6 Chi Minh.

Béng 1: Bang tong hop cac nhan t6 anh huong dén van dung KTQTCL va cac nghién ctru lién quan

Nhiin t6 tic dong Téc gid
Cadez & Guilding (2008); Cinquini & Tenucci (2010); Ahmad (2012); Ojra (2014); Van & Lan
Quy mo doanh nghiép (2020); Diing & Thao (2021); Oyewo (2022); Huyen (2022); N. T. Hien va c.s. (2023); Tung

(2023)
Trinh d¢ nhén vién Ahmad (2012); Diing & Thao (2021); Soa va c.s. (2022); Huyen (2022); Tung (2023)
Trinh d9 cong nghé Cadez & Guilding (2008); Ojra (2014); Van & Lan (2020); Wael (Hadid & Al-Sayed, 2021); Soa
thong tin va c.s. (2022); Huyen (2022) ; Tung (2023)

D. N. P. Anh (2012); Kariuki & Kamau (2016); Diing & Thao (2021); Hadid & Al-Sayed (2021);
Soa va c.s. (2022); N. T. Hien va c.s. (2023)
Mang ludi quan ly Newell va c.s. (1998); Hadid & Al-Sayed (2021); Hung (2023)

Murc d6 canh tranh

Dua vao bang tong hop cac nghién ciru lién quan dén nhan t6 anh huong dén van dung ké toan
quan tri chién luoc, nhom tac gia da ké thira va phat trién nghién ctru gdm 6 thang do vai 25 bién quan sat
nham xac dinh cac yéu t6 anh huéng dén kha ning van dung ké toan quan tri chién lugc trong cac doanh
nghiép vira va 16n tai Thanh phé H6 Chi Minh nhu sau:

Béng 2: Bang tong hop thang do cac nhan t6 nghién ctru va bién quan sat
Thang do nhan td tac

dong Ma héa Bién quan sat
] QMDNL | Doanh thu cua DN
Quy mb doanh nghiép OMDN2 | S6 luong nhan vién caa DN

QMDN3 S6 lwong cac phong ban, chi nhanh ciia DN

QMDN4 | Sb vdn hoat dong binh quéan cia DN

TDNV1 Nhin vién ké toan co trinh d6 tir cir nhan ké toén tré 1én

TDNV2 Nhén vién ké todn c¢6 cac chimg chi vé ké toan chuyén nghiép (ACCA, CMA...)

TDNV3 Nhén vién ké toan c6 cac ching chi vé ké toan chuyén nghiép trong nudc (ké toan
trudng, gidm doc tai chinh)

TDNV4 | Nhén vién ké toan co thudng xuyén cap nhét kién thirc mai

CNTT1 Doanh nghiép sit dung hé théng cong nghé thong tin hién dai

Trinh d§ nhan vién

. A A R CNTT2 Doanh nghiép c6 cac cdng cu va Phan mém ho trg cho cong tac ké toan
Trinh d cong nghé — A PO ISR - DN
A CNTT3 Mic d6 st dung cong nghé thong tin trong cong tac ké toan cao
thong tin PO SR e — ; T oA nX
CNTT4 Hg thong cong nghé thong tin ctia doanh nghiép duoc tich hop hiéu qua vai hé thong
ke toan

MDCT1 | Sé lwong dbi thu canh tranh trong nganh

MDCT?2 Sy canh tranh v& chit luong san phém

Murc d6 canh tranh MDCT3 Su canh tranh vé gia thanh san phim

MDCT4 Sy canh tranh vé thi phin/doanh thu ciia san pham

MDCT5 Su canh tranh trén céc kénh ban hang va phén phdi cia doanh nghiép

Céc dong nghiép cac phong ban c6 lién quan trong doanh nghi€p tuong tac nhiéu véi

MLQL1 PRI S o .
nhén vién ké todn trong cong viéc.
Mirc d6 hd tro, su tin cdy va gia tri nhan vién ké toan nhén dwoc tir nhan vién cac bd
MLQL2 N .
Mang ludi quan ly phén khéc cao.
ang d Y Mirc d6 nhan vién ké toan chia sé kién thirc va cong tac vdi cac bg phan khac trong
MLQL3 n
doanh nghiép cao
Sy dang dang vé théng tin, kién thirc, chuyén mén cta céc bd phéan trong doanh
MLQL4 A
nghiép cao.
ADSMAL | Ap dung KTQTCL trong DN tai TP.HCM hién nay 12 yéu ciu can thiét
ADSMA?2 Ap dung KTQTCL trong DN tai TP.HCM gitp doanh nghiép hoat dong hi¢u qua
Ap dung KTQTCL hon

ADSMA3 | Ap dung KTQTCL trong DN tai TP.HCM hd trg qua trinh ra quyét dinh
ADSMA4 | Ap dung KTQTCL trong DN tai TP.HCM hd trg qua trinh 1ap dy toan chi phi

4. KET QUA NGHIEN CUU, THAO LUAN
4.1. Két qua phén tich mé hinh dya trén phén tich nhan t6 kham pha

Dua trén két qua thu thép, ‘gié'n hanh kiém dinh do tin cay thang do ‘pz:ing Cror}bach’s A‘lpha. Theo
Nunnally & Bernstein (1994), néu Cronbach’s Alpha >= 0.6, thang do c¢6 thé dugc chap nhan vé mat do tin
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cdy. Hon nira, néu mét bién trong do luong c6 h¢ s6 tuong quan bién tong hiéu chinh (Corrected Item-Total
Correlation) >= 0.3, thi bién d6 dat yéu cau. Két qua kiém tra cc thang do: Quy mé doanh nghiép; Trinh
d6 nhan vién ké toan; Trinh d6 cong nghé thong tin; Muc d6 canh tranh; Mang ludi quan ly cho gia tri lan
lugt 1a: 1.864; 0.887; 0.942; 0.780; 0.879 déu 16n hon tiéu chuan 0.6. Tuy nhién, hé sd twong quan bién
tong (Corrected Item-Total Correlation) ciia bién quan sat MDCT] trong thang do mirc do canh tranh 1a -
0.159, thap hon so véi tiéu chuan 0.30, do d6 bién nay can dugc loai bo. (Phu luc 56 02)

Trong nghién ctru nay, bang hé s6 kiém dinh KMO and Bartlett's Test cho két qua KMO = 0.765; sig <
0.05 (theo Hoang Trong, Chu Nguyen Mong Ngoc (2008)) nén biéu thi ring cac bién quan sat c6 mdi quan
hé twong quan du 16n dé co thé tao thanh cac nhén t6 co ¥ nghia va tin cay.

Bang 3. Bang két qua hé s6 KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .765
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2143.962
df 190
Sig. .000

Tiép theo tién hanh kiém dinh phuong sai trich, tong phuong sai trich cho biét tong phéan trim phuong
sal cua cac bién quan sat dugc giai thich boi cac nhéan té da trich xuit. Mot mo hinh EFA dugc coi la phu
hop khi tong phuong sai trich > 50% theo Hair va c.s. (2010). Trong nghién ctru nay, téng phuong sai cong
don ciia cac yéu to (Cumulative %) dat 78.543%, nghia la cac nhén t duoc trich xuat da giai thich 78.543%
phuong sai ciia cac bién quan sat, dap ung tiéu chuan vé tong phuong sai trich.

Bén canh d6, Eigenvalue 13 gia trj riéng cia mot nhan t6 va biéu thi lugng phuong sai cia cac bién quan
sat dugc giai thich boi nhan t§ d6. Theo quy tic thudng dugc sir dung, chi nhitng nhan t6 co Eigenvalue
lon hon 1 méi duoc gitr lai trong m6 hinh EFA theo Kaiser (1960) Két qua phan tich trong nghién ctiru nay
cho thay nhan t6 c6 Eigenvalue = 1.884 16n hon 1, vi v@y, nhén t6 nay duoc chap nhan va gitr lai trong mo
hinh. Két qua nghién ctru nay cho thdy c6 5 yéu t6 dai dién dap tng tiéu chudn véi gia tri Eigenvalue > 1
(Phu luc so0 02)

Bang 4: Bang tong phuong sai dwoc giai thich

Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings Loadings
% of % of Cumulative % of Cumulative
Component Total | Variance |Cumulative % | Total | Variance % Total | Variance %
1 4.776 23.878 23.878| 4.776 23.878 23.878| 3.478 17.388 17.388
2 3.623 18.115 41.993| 3.623 18.115 41.993| 3.350 16.752 34.140
3 3.109 15.545 57.537| 3.109 15.545 57.537 | 3.008 15.039 49.179
4 2.317 11.585 69.122 | 2.317 11.585 69.122 | 2.990 14.949 64.128
5 1.884 9.421 78.543 | 1.884 9.421 78.543 | 2.883 14.415 78.543

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Phan tich hdi quy tuyén tinh bdi, gia tri R2 hiéu chinh (Adjusted R Square) = 0.563 cho biét rang,
sau khi diéu chinh cho s6 lugng bién doc lap, khoang 56.3% phuong sai ctia bién phu thuoc (ADSMA)
dugc giai thich bdi mé hinh hdi quy bao gdm cac bién doc 1ap (QMDN, TDNV, CNTT, MDCT, MLQL).
Day 1a mot mirc d6 giai thich twong ddi cao, cho thay mé hinh c6 kha ning giai thich phan 16n su bién thién
trong bién phu thude (Phu luc 56 02)

Bang 5: Bang két qua hé sé R2 hiéu chinh va hé s6 Durbin-Watson

Std. Error of the

Model R R Square Adjusted R Square Estimate Durbin-Watson

.563

1 .7612 579

a. Predictors: (Constant), MLQL, QMDN, CNTT, TDNV, MDCT
b. Dependent Variable: ADSMA

Ngoai ra, cac bién doc 1ap nay c6 gia tri Sig. = 0.000 (< 0.05), cho thdy cac bie‘::n doc 1ap co tuong quan véi
bieén phu thugc, khang dinh rang mo hinh hoi quy c6 y nghia thong ké tong the. (Phu luc so6 02)
Bang 6: Bang phan tich phuong sai ANOVA

.35311 1.951

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 \ Regression 23.144 5 4.629 37.124 .000b
| Residual | 16.832 | 135 | 125 |
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[ ' Total | 39.976 | 140 | | \ |

a. Dependent Variable: ADSMA
b. Predlctors (Constant), MLQL, QMDN, CNTT, TDNV, MDCT

Két qua phén tich hdi quy tuyén tinh cho thiy tat ca cac yéu td QMDN, TDNV, CNTT, MDCT, MLQL
va MLQL déu co Sig. <0.05 do d6 c6 y nghia twong quan voi bién ADSMA véi d9 tin cay 99% cho thdy
mdi trong quan nay rit manh va dang tin cay. (Phu luc 56 02) )

Bang 7: Bang két qua hoi quy da bién

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients t Sig. Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta Tolerance VIF
1 (Constant) -111 .299 -.373 710
QMDN 79 .052 204 3.440 .001 .888 1.126
TDNV .305 .041 440 7.415 .000 .887 1.127
CNTT 153 .034 .258 4.477 .000 .938 1.066
MDCT 176 .051 .205 3.417 .001 .870 1.149
MLQL .189 .047 .240 4.061 .000 .893 1.120

a. Dependent Variablq: ADSMA ) o i
Chting ta c6 thé xac dinh mirc d6 anh hudng cua cac bién doc lap thong qua cac hé¢ s6 hoi quy chuan
héa nhu sau:
Bang 8: Bang vi tri quan trong cua cac yéu to

Bién déc lap Gia tri tuyét ddi %
TDNV 0.305 30.44
MLQL 0.189 18.86
QMDN 0.179 17.86
MDCT 0.176 17.56
CNTT 0.153 15.27

Téng cong 1.048 100

Tir nhitng két qua nghién ctru tong hop & trén, phuong trinh hoi quy duoc trinh bay lai dé phan anh moi

Kha ning vin dung KTQTCL =-0.111 + 0.305 (Trinh d6 nhan vién) + 0.189 (Mang ludi quan 1y) +
0.179 (Quy mo6 doanh nghiép) + 0.176 (Muc do canh tranh) + 0.153 (Trinh d6 cong ngh¢ thong tin)

tuong quan gitra cac yéu té “Kha ning van dung KTQTCL trong cdc doanh nghiép vira va I6n & Thanh phé
Hé Chi Minh va céc nhan t6 tac dong” nhu sau:

Tiép theo, nhom tac gia tién hanh phan tich twong quan Person nham dé kiém tra mbi quan hé tuyén tinh
chat ché gitra bién phu thudc va cac bién doc 1ap. Phuong phap nay gitip xac dinh mtrc d6 ma mét bién phu
thudc c6 thé duoc dy doan duya trén cac blen doc 1ap. Bén canh do, vi€c phén tich twong quan Pearson con
hd trg som nhan dién vin dé da cong tuyén, tirc 14 tinh trang cac bién doc 1ap c6 mbi tuong quan manh voi
nhau, diéu ndy co thé 1am sai 1éch két qua phan tich va lam giam d¢ chinh xac cua m6 hinh du bao. Ky hi¢u
*#* cho biét rang cap bién ndy c6 su twong quan tuyen tinh & murc tin cdy dén 99% (twong mg v&i mirc ¥
nghia 1% = 0.01). Diéu nay c6 nghia la xac suat sai 1am khi két luan rang cd mdi trong quan gitra hai bién
nay 1a dudi 1%. Ky hiéu * cho biét rang cip bién nay c6 su tuong quan tuyen tinh & muc tin cdy dén 95%
(twong ng v6i mirc ¥ nghia 5% = 0.05). Diéu nay c6 nghia la xéac sudt sai 1am khi két luan rang c6 méi
tuong quan giira hai bién nay 1a dudi 5%. Theo két qua nghién ciru kiém dinh twong quan giita cac bién doc
lap (QMDN, TDNV, CNTT, MDCT, MLQL) va bién phu thuéc (ADSMA) cho gia tri Sig <0.05. Cac bién
doc lap déu co twong quan duong va c6 y nghia v6i blen phu thuéc ADSMA, diéu ndy cho thdy céac bién
nay deu 6 anh huong dang ké dén ADSMA. Cac mdi tuong quan thip gitta cac bién doc lap gitp giam
thiéu van dé da cong tuyén (Phu luc s6 03). )

Bang 9: Bang két qua phan tich twong quan Person

ADSMA TDNV MLQL QMDN MDCT CNTT
ADSMA | Pearson Correlation 1 567 .398™ .309™ 409™ .338™
Sig. (2-tailed) 000 .000 .000 .000 000
N 141 141 141 141 141 141
TDNV | Pearson Correlation 567" 1 .249™ .059 .259™ .012
Sig. (2-tailed) .000 .003 487 .002 891
N 141 141 141 141 141 141
MLQL | Pearson Correlation .398™ 2249™ 1 -.080 .159 124

10



Tac gia: Truwong Kim Ly va Tran Ngoc Hing

Sig. (2-tailed) .000 .003 345 .059 143
N 141 141 141 141 141 141
QMDN | Pearson Correlation .309™ .059 -.080 1 2317 .198"
Sig. (2-tailed) .000 487 .345 ,006 .019
N 141 141 141 141 141 141
MDCT | Pearson Correlation 409™ .259™ 159 .231™ 1 .023
Sig. (2-tailed) .000 .002 .059 .006 791
N 141 141 141 141 141 141
CNTT Pearson Correlation .338™ 012 124 .198" .023 1
Sig. (2-tailed) .000 891 143 019 791
N 141 141 141 141 141 141

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

V6i 5 nhén t6 dai dién, mo hinh nghién ctru da giai thich duge 56.3% van dé nghién ctru, cho thiy
su quan trong cua cac yeu t6 nay dbi voi viée ap dung K¢é toan quan tri chlen luge vao cac doanh nghiép
vira va lon tai Thanh phd HO Chi Minh. Tuy nhién, didu nay ciing cho thay rang mé hinh nghién ctru van
con thiéu sot vé viéc kham pha cac nhan t6 khac, cac bién quan sat ma chua dugc nghién ctru mét cach toan
dién. Nhimng han ché nhu thoi gian nghién ctru va pham vi mau doanh nghiép da dugc khao sat co thé 1am
giam tinh dai dién ciia mo hinh, va do d6, can thém cac nghién ciru bo sung dé hiéu rd hon vé tat ca cac yéu
t6 ¢ thé anh huong dén viéc trién khai KTQTCL trong cac doanh nghiép. Két qua ctia phan tich hoi quy
cling da chimg minh rang tic dong ctia cic nhan t6 1én viée ap dung KTQTCL c6 su phan thir bic rd rang.
Vi vay, dé nang cao tinh kha thi khi trién khai KTQTCL, can phai dya trén két qua phan tich cac nhan t6
nay, tuy nhién cung can diéu chinh theo thoi gian vi gia tri va vai tro cua ting nhan t6 c6 thé thay doi theo
thoi diém, khong gian va diéu kién kinh té, chinh tri.

4.2. Thio luin vé két qua nghién ciru

Sau qua trinh nghién ctru ky ludng va ap dung cac phuong phap phan tich dir lidu, tic gia da dwa
ra nhitng nhan dinh chi tiét vé mirc d6 anh huong cua ting yéu t6 ddi voi viée ap dung ké toan quan trj chi
phi trong linh vyc doanh nghiép tai Thanh ph6 Ho6 Chi Minh. Nghién ctru nay da dong gop quan trong bang
cach phat hién ra 5 nhan t6 chinh anh huong dén viéc van dung ké toan quan trj chién lugc. Cac nhén t6
nay bao gdm:Trinh d6 nhan vién ké toan (TDNV); Mang luéi quan 1y (MLQL); Quy mb doanh nghiép
(QMDN); Mtc @6 canh tranh (MDCT); Trinh d6 cong ngh¢ thong tin (CNTT).

Thir nhat, trinh d6 nhéan vién ké ton cang cao thi viéc trién khai KTQTCL cang hiéu qua. Két qua
nay tuong dong véi nghién ciru ciia Haldma & Liits (2002), Al-Omiri & Drury (2007), Azizi Ismail &
King (2007) cho thay trinh d6 chuyén mén cua ké toan vién duoc coi 1a mét yéu t6 tiém an anh huong dén
viéc to chire KTQTCL trong cac doanh nghiép.

Thir hai, mang ludi quan 1y hiéu qua gitp cac chién luge KTQTCL dugc thyc hién sudn s¢. Gidng
v6i két qua nghién ctru cua Baird va ddng nghiép (2018) ciing cho thay hé thong ké toan d& trién khai hon
khi ¢6 sy hd trg tir cac mdi quan hé quan 1y bén trong va bén ngoai t6 chirc.

Thir ba, trong nghién ciru nay cho thiy quy mé doanh nghiép cang 16n thi kha nang va nhu cau ap
dung KTQTCL cang cao. Phat hién nay phu hop véi nghién ctru trude day ctia Langfield-Smith (2008),
Ojra (2014) va Petera & Soljakova (2020) cho thdy quy mé to chirc c6 anh huong dang ké dén viéc sir dung
KTQTCL.

Thir tw, mirc d6 canh tranh cang cao doi hoi doanh nghiép phai c6 chién luoc quan trj linh hoat va
sang tao hon. Gidng vai cac nghién ctru cia Soa va c.s. (2022), Al-Omiri & Drury (2007) ciing nhan manh
rang, mirc d9 canh tranh cao hon thiic day cac doanh nghiép ap dung KQTCL mét cach hi€u qua hon.

Cubi cung, cong nghé thong tin tién tién hd tro thu thap, phan tich va bao cdo thong tin quan tri,
gitip ting hiéu qua 4p dung KTQTCL. Tuong tu két qua trong nghién ciru cia V. T. K. Anh va c.s. (2022)
va nghién ctru cia Thieu & Thanh (2021) cho thay cong nghé thong tin dong vai tro quyét dinh va c6 anh
hudng manh nhét dén viéc ap dung KTQTCL trong cac doanh nghiép.

5. KET LUAN VA CAC GIAI PHAP GQI Y

Ap dung ké toan quan tri chién lugc ngay cang trd nén quan trong trong hoat dong kinh doanh cua
cac doanh nghi¢p hién dai. KTQTCL khong chi 1a mt cong cu quan trong giup doanh nghiép quan ly nguon
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lyc hidu qua ma con dong vai trd then chét trong viée dua ra cac chién luge dung dén va pha hop véi thi
truong. St dung KTQTCL, doanh nghiép c6 thé nang cao kha ning canh tranh, t6i uu hoa chi phi va cai
thién loi nhuan bén vimg. Viéc nay ciing giup cic doanh nghiép phan ting nhanh chéng véi nhiing thay déi
cua moi truong kinh doanh va tn dung dugc cac co hdi moi.

Dbi v6i cac doanh nghiép vira va 16n tai Thanh phé H6 Chi Minh, viéc van dung KTQTCL mét
cach hi¢u qua doi hoi ho can dau tu déy du vao dao tao va phat trién nang luc cho nhan vién. bay la mot
yéu t6 co ban khong thé thiéu, tir d6 giup t6i wu hoa quan ly ngudn lyc va dua ra cac quyét dinh chién lugc
hiéu qua. Diéu nay c6 vai trd then chdt trong viéc thiic day sy phat trién bén vimg cua doanh nghiép, gitp
ho duy tri va nang cao loi thé canh tranh trén thi truong. Bén canh do, su ph01 hop chat ché gitra cic bd
phan trong mang luéi quan 1y ndi bo 1a yéu tb then chdt dé dam bao hiéu qua trong thyc hién chién luoc va
quan ly. Viéc thiét 1ap mot mang ludi quan 1y hiéu qua giap t6i uu hoa quy trinh lam viéc, tur viée dat ra
chién lugc dén thuc hién va danh gia. Su lién két chat ché gilta cac bo phan nhu ké toan, san xuét, marketing
va quan 1y chién luoc s& glup tang cuong hiéu qua tong thé ciia doanh nghiép, tir viéc ap dung chién luoc
dén viéc thyc hién va danh gia két qua. Nhing nd lyc nay khong chi giup doanh nghiép thich Umg v61 moi
truong kinh doanh bién dong ma con tao ra sy khac biét canh tranh, gitp ho duy tri va phat trién bén viing
trén thi truong ngay cang canh tranh. Cudi cing, viéc do luong va danh gia hiéu qua KTQTCL théng qua
céc chi s6 va tiéu chi phu hop 1a can thiét dé danh gia va diéu chinh chién lugc trong quan Iy va canh tranh
trén thi trudong. Cac doanh nghiép can lién tuc theo ddi va danh gia lai qué trinh trién khai KTQTCL dé dam
bao su hiéu qua va ning cao kha ning canh tranh trén thi trudng day canh tranh ngay nay.

Tom lai, nhitng kién nghi nay hudng dén muc tiéu giup cac doanh nghiép tai Thanh phd HO Chi
Minh t6i da hoa loi ich tir KTQTCL, tir d6 nang cao kha nang canh tranh va dat duoc su phat trién bén virng
trong moi truong kinh doanh ngay cang thach thurc nhu hién nay.
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FACTORS AFFECTING THE APPLICATION OF STRATEGIC MANAGEMENT
ACCOUNTING (SMA) IN MEDIUM AND LARGE ENTERPRISES IN HO CHI MINH
CITY
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Abstract. This study was conducted to evaluate the impact of factors such as business size, staff
qualifications, information technology proficiency, competition level, and management network on the
application of strategic management accounting in medium and large enterprises in Ho Chi Minh City.
Based on a synthesis of related studies and quantitative data analysis collected from 141 individuals
working at 79 medium and large enterprises in the area, we used multivariate linear regression analysis with
SPSS software to measure the effects of these factors on the implementation of strategic management
accounting. The analysis results indicate that all studied factors significantly impact the application of
strategic management accounting. Based on these findings, the author provides several recommendations
to improve the application of strategic management accounting and proposes solutions to enhance business
performance for medium and large enterprises in Ho Chi Minh City.
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Ngay nhdn bai: 18/7/12024
Ngady chdp nhdn ding: 24110/2024

14



