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Tém tit. Nghién ciru do luong mic do anh hudng cua trai nghiém hoc tap déi véi cac két qua sinh vién
dat dugc trong ndm hoc dau tién tai trudng Dai hoc Cong nghiép TP. HCM (IUH). Pay 1a mét chu dé con
tuong ddi méi trong cac nghién ctru vé gido duc dai hoc Viét Nam. Dir liéu thu duogc tir phiéu tra 10i khao
sat cua 898 sinh vién nam tha nhat truong IUH cho thay trai nghiém hoc tap, xét tong thé, cé anh hudng
tich cuc ddi véi két qua sinh vién dat duoc bao gém sy phét trién vé kién thiic, ki ning, nhan cach; diém
sb; su hai l1ong va sy gan b6 véi Nha trudng cua sinh vién nam nhat IUH. Cac yéu té ¢ anh huong nhiéu
dén két qua nhét bao gém nd luc hoc tap cua sinh vién, su hd trg ciia Nha truong danh cho sinh vién trong
hoc tap va doi séng, chat lwong cac mdi quan hé cua sinh vién véi nhitng thanh vién khac cia truong. Cac
yéu té con lai, trir “Hoat dong nhom”, déu ¢ anh huong vai it nhat mot két qua. Tuy nhién, twong tac giira
giang vién va sinh vién lai c6 anh huong tiéu cuc voi sy hai long cta sinh vién.

Tir khoa. két qua dat duoc, sinh vién nam nhat, sy hai long, su gin bo, su phat trién, trai nghiém hoc tap

1 PATVANDE

Gi4o duc dai hoc mang lai gia tri gi cho ngudi hoc, gilp ho phéat trién va truong thanh ra sao ludn 1a méi
quan tdm hang dau cua cac nha nghién ciru va nha quan Iy gido duc trén toan thé gii (Coates, 2010). Chinh
vi vy, két qua sinh vién dat dugc (KQDD) tir qué trinh hoc dai hoc luén duge xem 14 thude do quan trong
vé chét lugng dao tao cua cac truong dai hoc ciing nhu cua toan hé thdng gido duc dai hoc. KQDD tir giéo
duc dai hoc chiu tac dong tir nhiéu yéu td, trong dé, trai nghiém hoc tap (TNHT) cua sinh vién dong vai tro
quan trong. Nhiing hoat dong, nhiém vu hoc tap sinh vién thuc hién, nhitng méi quan hé giao tiép xa hoi
cuia ho trong trudng, cam nhan caa ho vé méi trudng hoc tap ... ¢6 anh hudng dang ké dén sy thu nhan kién
thirc, su phat trién cac ki nang va su hinh thanh nhéan cach, dao duc cia ho (Kuh et al., 2006). Nhitng
KQDPD ké trén s& |a tién dé& dé ho thanh cong trong twong lai va trd thanh nhiing cdng dan cd tri thic, 6
trach nhiém ddi véi xa hoi. Mbi quan hé gitta TNHT va KQDPD dugc nghién ciru rong réi trén toan thé gioi
nhung ¢ Viét Nam chua c6 nhiéu nghién ciru su rong vé cha dé nay. Céac nghién ctu hién cé tap trung vao
viéc kiém tra anh huang cua mot sé yéu té chii quan nhu dong co hoc tap, tinh chi dong trong hoc tap cua
sinh vién,... dén két qua hoc tap cua ho (cha yéu 1a diém sb). Mot sé nghién ctru c6 dé cap dén anh huong
cuia cac yéu té khach quan ddi véi két qua hoc tap nhung cac yéu té nay dwoc kiém tra mot cach riéng Ié
trong cac nghién ctru khac nhau. Nghién ctu ciia chiing toi s& kiém tra cing ldc anh huéng cua cac khia

canh chinh trong TNHT cua sinh vién déi véi KQDD. Diéu nay s& cho thiy tac dong cong huang tir tat ca
cac khia canh ciing nhu tac dong cua ting khia canh dbi voi KQDD. Bén canh do6, nghién ctru ciing dua
vao md hinh mot s6 KQDD chua dugc cac nghién ciru khac dé cap dén nhu sy hai 10ng hay cam giac gan
b6 cuia sinh vién véi nha truong. Ngoai ra, khac vai cac nghién ciru trude do, dbi tugng thu thap thng tin
trong nghién ciru ndy 1a sinh vién nam thir nhat. Vi nhitng diém khac biét ké trén, két qua thu duoc tir
nghién ctu s& bo sung thém nhiing hiéu biét méi vao hé théng tri thic hién c6 vé TNHT va KQDD ¢ Vit
Nam. Vé mit thyc tién, nghién ciru sé cung cap nhiing thong tin khach quan vé TNHT va KQDP cua sinh
vién nim nhat truong IUH cling nhu moi quan h¢ gitra chling. Cac thong tin trén s& gilp Nha mroﬂg nghlen
ctru va van dung dé nang cao chit lugng dao tao, cai thién TNHT caa sinh vién nam thar nhat va gidp sinh
Vién nang cao KQDD.
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2. TONG QUAN TAI LIEU

2.1. Trai nghiém hoc tap (TNHT)

TNHT duoc hiéu 1a nhitng gi sinh vién trai qua trong qua trinh hoc tap tai mot trudng dai hoc. Theo Abbott
(2013), TNHT bao gém toan bo hoat dong hoc tap sinh vién thuc hién trong hay ngoai gio hoc, nhitng hoat
dong ngoai khoa sinh vién tham gia hay twong tac ciia sinh vién trong cong dong hoc tap tai truong. TNHT
con la sy cong husng gitra nd luc hoc tap cua sinh vién véi hoat dong giang day, hd tro cua nha truong
nham gidp sinh vién dat dugc mac phat trién cao nhat caa minh (Kuh, 2006). Riéng véi sinh vién nim nhét,
TNHT Ia qué trinh sinh vién phai tu diéu chinh dé c6 thé thich nghi véi méi trudng hoc tap méi vé ca mat
hoc thuat IAn cac méi quan hé xa hoi (Awang et al., 2014; Brinkworth et al., 2009), trong d6 nhiing dic
diém, tinh cach riéng cua tirng sinh vién tuong tac véi mot s6 diac diém cua cac truong dai hoc dé tao 1ap
nén ban sac, hanh vi va gié tri cua sinh vién (Ang et al., 2019). Tir TNHT, sinh vién thu nhan kién thuc,
phét trién kj ning, hinh thanh nén thai do, nhan thac, hiéu biét (International Bureau of Education —
UNESCO, 2013).

2.2. Két qua sinh vién dat duge (KQDD) tir TNHT

C6 nhiéu cach hiéu khac nhau vé KQDD. Thong thuong, KQPD duoc hiéu nhu diém s6, xép loai hoc luc
sinh vién dat dugc tir cic mon hoc hay toan b qua trinh hoc tap tai truong dai hoc. KQDD con dugce dinh
nghia nhu thanh tiru, thanh tich sinh vién dat duoc. KQDPD véi y nghia rong hon ¢ thé hiéu 1a sy phat trién,
su trudng thanh ngudi hoc ¢6 dugc nhd vao qué trinh hoc tap tai mot truong dai hoc (Pascarella & Terenzini,
2005). Nha truong, thong qua cac chuong trinh, hoat dong hoc tap va giao duc cua minh sé tao diéu kién
cho sinh vién phét trién ca vé kién thtic, ky nang, thai do va nhan cach (Astin, 1977, 1991). Binh nghia nay
cling nhan dugc dugc sy dong thuan cua nhiéu nha nghién ciru Viét Nam (Hoa & ctv., 2018; Quynh & Anh,
2021).

Kién thic va ky nang sinh vién dat duoc tir TNHT tai truong dai hoc, theo Coates (2010), bao gom kién
thire dai cuong va kién thic chuyén nganh; cac ky nang hoc tap co ban nhu viét, giao tiép, trinh bay y
tuong, tu hoc; lam viéc nhom; giai quyet van dé. Kuh et al. (2006) cho rang khi tot nghiép sinh vién phai
phét trién dugc cac ki nang phan tich, tong hop, danh gia thong tin va tw duy phan bién. Theo Gray (2016),
day la nhiing k¥ ndng dugc nha tuyén dung xem trong hang dau trong ky nguyén sb va cong nghiép 4.0. Sy
phét trién vé nhan cach cua sinh vién ciing 1a mot muc tiéu dugc dé ra cho gido duc Pai hoc Viét Nam
(Quédc Hoi, 2013). Su phat trién vé nhan cach s& gitp sinh vién c6 cudc séng 1anh manh, tré thanh nhiing
cdng dan c6 ich, c6 trach nhiém véi dat nudc (Kuh, 1993). Bén canh cac chi bao vé sy phat trién vé kién
thire, ki nang, nhan cach cua sinh vién, trong giéo duc dai hoc, chit lugng dao tao cua cac trudng dai hoc
con dugc danh gid thong qua chi bdo sy hai 1ong cua sinh vién (Coates, 2010). Sinh vién dugc xem nhu
ngudi mua mét dich vy, ho chi cam thay hai long khi TNHT tai truong dai hoc dap ung duoc ky vong cua
ho ve nhiing gi giao duc dai hoc mang lai (kién thirc, ky nang, sy chUan bi cho nghé nghiép twong lai).
Ngoai ra, ddi voi sinh vién ndm nhit, KQDbD con bao gom cam giac gan bo cua sinh vién dbi vai nha
truong. Cam giac gin bo ¢ anh huong nhit dinh dén ¥ dinh tiép tuc hoc hay théi hoc cua sinh vién nim
nhét (Shcheglova et al., 2020). Theo Kerby (2015), nhitng sinh vién nim nhat khong c6 ¥ dinh théi hoc
thuong sé kién dinh hoan thanh khéa hoc cia minh.

2.3. Anh hwéng cia trai nghiém hoc tap doi véi két qua dat dwoc

Két qua sinh vién thu nhan duogc tir gido duc dai hoc chju anh huong tir nhiéu yéu to, trong do TNHT cua
sinh vién dong vai tro tich cuc va quan trong (Pascarella & Terenzini, 2005). Diéu nay di duoc minh ching
qua két qua nghién ctu & nhiéu noi trén thé gidi, trong s6 d6 co nhiing nghién ciru & quy md cap quoc gia.
Vi dy, dg an Wabash National Study of Liberal Arts Education (WNSLAE) thu thap théng tin vé TNHT
ctia hon 17.000 sinh vién cia 49 trudng dai hoc tai M. Két qua thu duoc tir du &n chi ra sy nd luc hoc tap
cua sinh vién, cac hoat dong hoc tap sinh vién thyc hién hay méi quan hé x& hoi cua sinh vién vai cong
dong hoc tap tai truong, nhiing hoat dong giang day, hd trg cua nha trudng c6 twong quan tich cuc voi sy
phét trién k¥ ning hoc tap, ky nang tu duy cua sinh vién. Cac yéu td trén ciing co tac dong tich cuc dbi voi
su hinh thanh va phat trién dao dirc va nhan cach cua sinh vién (Pascarella, Seifert & Blaich 2010).

TNHT con c¢6 mdi quan hé chat ch& dbi vai su hai 16ng va cam giac gan b6 véi nha trueong cua sinh vién
(Ang et al., 2019; Coates, 2008). Trong cé4c khia canh cia TNHT, mirc d6 hai long va gin bo chiu tac dong
nhiéu nhat tir s tuong tac vai giang vién va su hd trg cua nha trudng danh cho ho trong hoc tap va doi
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séng (NSSE, 2018). Khi sinh vién cam thay hai 1ong voi TNHT ciia minh hay cam thay that sy gan b voi
nha treong, ho s& co duoc nhitng két qua t6t trong hoc tap. Cac nghién curu da chi ra mbi twong quan tich
cuc gitra sy hai 10ng cua sinh vién va diém s, sy tich lity kién thirc, phat trién ki nang va hinh thanh nhan
cach va dao duc cua ho (Coates, 2008; NSSE, 2018), trong khi sy gén b6 lai c6 tac dong khong nho dén ty
1€ thbi hoc caa sinh vién (Shcheglova et al., 2020).

Mot s6 nghién ctru ¢ Viét Nam vé KQDD ciia sinh vién (chu yéu duge do ludng qua diém sd) ciing chi ra
mot s6 yéu td anh huong nhung cac nghién ciru ndy chli tam nhiéu hon dén anh huéng cia cac yéu tb chu
quan nhu dong co hoc tap, tinh cha dong cua sinh vién, su kién dinh trong hoc tap (An & ctv., 2016; Hoa
& ctv., 2018; Quynh & Anh, 2021), hoc lyc 16p 12, phwong phap hoc tap (Thim, 2017), diém dau vao dai
hoc (Trang, 2019). Cac yéu té khach quan dwoc cac nha nghién ctu Viét Nam dé cap bao gom su tuong
tac voi giang vién va ban be (An & ctv., 2016; Hbéa & ctv., 2018), hoat dong giang day cua giang vién (Thai
& Anh, 2016), dich vu hd trg hoc tap tir nha truong (Héa & ctv., 2018; Tham, 2017).

Tir cac thong tin phén tich va tong hop duoc tir tai lidu, ching t6i dwa ra mot s6 dinh nghia van hanh cho
cac khai niém chinh caa dé tai nhu sau. (1) TNHT duoc hiéu | toan bd nhitng hoat dong hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong twong tac ma sinh vién trai qua trong moi trueong dai hoc. (2) KQDPD la nhitng gi
sinh vién c¢6 duoc tir TNHT caa minh trong nim dau tién & bac dai hoc, bao gdm sy phat trién kién thic,
k¥ nang va nhan cach, diém s6, sy hai 10ng va su gan bo véi nha truong cua sinh vién.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ciu st dung thiét ké nghién cau dinh luong. Thang qua viéc thu thap mot lugng lon thang tin bang
phuong phép khao sat bang bang hoi va thuc hién cac phép tinh théng ké trén phan mém SPSS 22.0, nghién
ctru s& kiém tra dugc moi quan h¢ gitta TNHT va KQDD cua sinh vién nam nhat truong IUH. Ching toi
chon sinh vién khéa 16 1a dbi tuong thu thap théng tin. Khi tham gia khao sat vao thang 8/2021, cac sinh
vién nay vira két thuc nam hoc thir nhit. Pay 1a thoi gian thich hop dé sinh vién cé thé danh gia day da va
chinh xac TNHT & nam thir nhat dai hoc caa minh.

Chding t6i phét trién bang cau hoi khao sat dua trén noi dung céc bang hoi vé TNHT cua sinh vién nim nhat
dugc st dung trong cac cudc khao sat thudng nién cip qudc gia nhu Student Experience Survey - SES (UC)
va National Survey of Student Engagement - NSSE (My). Day la cac bang hoi dugc cac nha nghién cau ve
gido duc dai hoc trén thé gigi thura nhan rong rai vé tinh tin cay va gia tri cua ching (NSSE, 2021). Nhing
bang hoi nay duoc thiét ké cho méi truong gido duc & Au, My, do vay, dé chiing c6 thé phii hop véi diéu
kién, dic diém riéng cua giéo duc dai hoc Viét Nam, chung t6i da thyuc hién viéc diéu chinh nhu chon loc,
chinh stra, b sung cac cau hoi va dich cau hoi tir tiéng Anh sang tiéng Viét. Dé nang cao do tin cay va gia
tri ctia bang hoi, chiing téi con trao ddi, tham khao y kién mot sé nha nghién ctru trong linh vuc gido duc
va mot sé giang vién IUH. Sau khi ngi dung bang cau hoi hoan tét, ching tdi tién hanh khao sat thir voi 30
sinh vién nam thtr nhat IUH nham phét hién nhiing 13i sai ngit nghia va cau tric khién nguoi tra 161 khdng
hiéu dung ¥ hoi.

Chung t6i da xay dung 8 thang do (40 muc hoéi) dé do luong TNHT va 4 thang do (15 muc hoéi) dé do luong
KQDD. Noi dung thang do dwoc phét trién dya trén tai liéu hoc thuat cua thé gigi vé TNHT va KQDD cua
sinh vién nam nhat két hop voi cac kinh nghiém giang day va hiéu biét cia chlng t6i vé dic trung cta hé
théng gido duc Dai hoc Viét Nam va IUH. Céc thang do déu co6 d6 tin cay cao véi hé sé Cronbach’s alpha
dat duoc tir 0,73 dén 0,96. Tén, sé muc hoi, noi dung, hé s tin ciy Cronbach’s alpha cua timg thang do
duoc trinh bay chi tiét trong bang 1.

Nghlen ctu s dung ung dung Google Form dé thyc hién viéc khao sat. Sau khi nhap xong noi dung bang
hoi vao biéu miu cua Google Form, ching toi goi duong link cua khao sat den cac lop hoc khéa 16. sinh
vién tham gia khao sat trén co s& tu nguyén. Sau 2 tuan, khi nhan thiy da da sé lugng phiéu tra 16i, ching
t6i dong link khao sét trén Google Form va tai két qua khao sat ¢ dang file Excel vé may tinh va thuc hién
viéc phan tich sé liéu. Khao sat d thu dwoc tong cong 898 phiéu tra 10i hop 1é.
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Bang 1: Thang do TNHT va KQ cua sinh vién nim nhat lUH

Thang do S6 muc N@i dung Cronbach’s
héi alpha
Chii dé: Trai nghiém hec tap cia sinh vién nim nhit IlUH

NG luc 6 Mtc do sinh vién dau tu céng sirc vao cac hoat dong hoc tap. 0,78

Tu duy bac cao 6 Mic d6 CTDT chu trong dén viéc phat trién cac ky ning tu 0,87
duy béc cao cua sinh vién.

Kiém tra, danh gia 4 Mtc do cac bai tap, bai thi, tiéu luan, bai thuc hanh budc sinh 0,92
vién phai nd luc hoc tap.

Hoat dong nhém 3 Mirc do sinh vién thuong xuyén thuc hién viéc hop tac vai ban 0,73
hoc trong hoc tap va sinh hoat ngoai khoa.

Tuong tac GV- SV 4 Mtc d6 trao d6i cua sinh vién vai giang vién vé noi dung bai 0.89

hoc sau gio hoc, vé két qua va ké hoach hoc tap; mic do giao
tiép véi giang vién qua mang xa hoi va tham gia sinh hoat
ngoai khéa véi giang vién.

Hiéu qua giang day 7 Danh gia cua sinh vién vé chat luong cc hoat dong giang day 0,93
cua giang vién

Chit luong twong tic 5 Panh gia cua sinh vién vé chat luong cac mbi quan hé cua 0,93
minh vai cac thanh vién khac trong cong ddng hoc tap IUH.

H3 tro 5 Panh gia cua sinh vién vé mirc d6 Nha truong tro gidp ho 0,89

trong hoc tap va doi song.
Chu dé: Két qua dat dwgc caa sinh vién nim nhat IUH

Phat trién kién thic, ky 11 Panh gia cuia sinh vién vé mirc dong gop ciia TNHT ddi voi 0,96
nang & nhan cach su phét trién vé kién thiic, k§ ning va nhan cach cua ho.
Sy hai long 2 Danh gia chung ctia sinh vién vé chat lugng vé toan bo TNHT
tai IUH; kha ning tiép tuc vao hoc tai IlUH néu duoc chon lra 0,92
lai.
Diém sb 1 Diém trung binh chung tich liiy cta sinh vién sau nam hoc
thir nhit tai truong IUH.
Su gin bo 1 Mtc d6 gén bo cua sinh vién ddi voi Nha truong.

Nghién ctru st dung thdng ké mo ta (ty 16 %, mean (gié tri trung binh), sé luong) dé phan tich dic diém cua
mau khao sat va cac thang do. Do céac thang do duogc do luong bang cac thang diém mirc d6 khac nhau (4;5
va 7 diém), dé c6 thé so sanh Mean (gia tri trung binh) cua cac thang do, ching t6i da chuyén di 8 thang
do sang cuing thang diém 60. PAu tién, ching t6i str dung lénh Compute ciia SPSS dé chuyén thang diém
cua tat ca bién quan sat co trong cac thang do TNHT thanh thang diém 60, tiép theo tinh Mean cho ting
thang do. Viéc chuyén dbi cac thang do vé cling mot thang diém ciing s& gilp han ché viéc cac thang do c6
thang diém cao c6 anh huang 16n hon cac thang do khac trong mé hinh héi quy da bién. Phép hoi quy tuyén
tinh da bién duoc st dung dé xac dinh anh huong cia toan bo TNHT dbi véi KQDPD ciing nhu mirc do anh
huéng cua timg thang do TNHT ddi véi ting thang do KQDD nhiam xac dinh nhitng khia canh IUH thyc
hién tot va nhirng khia canh can cai thién.

4. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

4.1. Pic diém cha miu khao sat

Tong s6 sinh vién ndm nhét IUH tra 1oi khao sét 1a 898. Trong mau, s6 sinh vién nix nhiéu hon sinh vién
nam nhung mirc do chénh léch khong cao (56,3 % so véi 43,7%). Sinh vién khoi nganh kinh té chiém hon
3/5 tong s6 mau (506 sinh vién), s6 con lai (359 sinh vién) dang theo hoc cac nganh ky thuat. Gan 30% sinh
vién tham gia khao sat khoéng c6 bo me, anh, chi tirng hoc dai hoc. V€ chat lugng déu vao, dai da so6 sinh
vién (89,3%) c6 diém thi dai hoc & muc Kha, Gioi (tir 21 dén <27). So sinh vién diém thap (<21) hoac rat
cao (>27) chiem ty 1é kha thap (10,7%).
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Bang 2: Dic diém ciia mau

Pic diém | Giéi tinh Nganh hoc Nguoi than Piém dau vao
hoc Pai hoc
Nam N# | Kinhté Ky thut Co Khong | <21 21-<24  24-27 >27
S6 lrong 392 506 539 359 633 265 65 460 343 30
Ty 1§ % 43,7 56,3 60,1 39,9 70,5 29,5 7,2 51,2 38,1 3,3

4.2. Trai nghiém hec tap cia sinh vién nim nhat IlUH

D¢ danh gia ddc diém cua TNHT cua sinh vién ndm nhét IUH, nghién ctu da sir dung 8 thang do, mdi thang
do6 phan &nh mét khia canh chinh cia TNHT. Mean cua cac thang do duoc trinh bay trong Biéu d6 1.

Tuong tac Tu duy bac Hoat dong Chét lugng  NOb luc HJ tro Kiémtra Hiéu qua
GV- sV cao nhom tuong tac danh gid  giang day

Biéu d6 1: Tong hop két qua nghién ciru vé trai nghiém hoc tap cua sinh vién nam thar nhat lUH

Xét tong thé, cac thang do do ludong TNHT cua sinh vién nam nhat IUH dat muc trung binh. Ngoai trir
thang do “Tuong tac GV - SV” c6 Mean la 25,73 (nho hon mirc trung binh 1a 30), Mean cta 7 thang do con
lai d&u I6n hon 30, bién thién tir 34,8 dén 41,8. Mean cao nhét thudc vé 3 thang do “Hiéu qua giang day”
(M= 41,8), ‘Kiém tra danh gia’ (M= 41,12) va “Hb tro” (M = 39,98). Két qua trén cho thiy chat lugng
giang day cua giang vién va su hd tro ciia truong TUH duoc sinh vién dénh gia cao. Ho ciing thira nhan muc
d6 thach thue tuong ddi cao cua kiém tra, danh gia. Day 1a nhitng chi bao tich cuc vé nd luc dam bao chat
lwong dao tao tai IUH. Tuy nhién, dit liéu ciing chi ra nhitng khia canh IUH can tap trung cai thién. Cu thé,
tuong tac giita giang vién va sinh vién con kha han ché (M= 25,7), chat lugng cac méi quan hé xa hoi cua
sinh vién trong moi truong hoc tap tai IUH con chua cao (M= 35,2) va mic do chuong trinh dao tao phat
trién tu duy béac cao cho sinh vién con & muc trung binh thip (M= 34,8). Ngoai ra, mtc do chuyén can hoc
tap cuaa sinh vién chua dugc nhu ky vong (M= 36,7).

4.3. Két qua dat dwoc ciia sinh vién nim nhit tir trai nghiém hoc tap tai trwong IUH

Két qua sinh vién dat duoc (KQPD) tir TNHT dugc do ludng qua 4 khia canh: danh gia cua sinh vién vé
su dong gop ctia TNHT tai IUH dbi véi mirc do phat trién kién thic, k§ nang va nhan cach cua ho; diém sd
ctia sinh vién; sy hai long cta sinh vién va sy gin b cua sinh vién dbi véi Nha truong.

4.3.1. Panh gia cta sinh vién nam nhat ITUH vé muc d6 phét trién kién thie, k§ nang, nhan cach cua ban
thén

Mirc d6 phét trién cta sinh vién nam nhat IUH dugc do luong bang thang do 5 diém véi 11 bién quan sat.
V& kién thic, sinh vién danh gia muc do tich lity kién thirc dai cuong va chuyén nganh cua minh. V& mit
k§ nang, sinh vién danh gia mic d6 phat trién cua ho & 8 ky ning co ban va can thiét cho viéc hoc tap o
bac dai hoc ciing nhur cho cong viée sau nay nhu ki ning tu hoc, lam viéc nhom, viét, giao tiép, giai quyét
van dé ...Sinh vién con dugc yéu cau danh gia mic do phat trién dao dirc va nhan cach ho dat dugc tir trai
nghiém hoc tap tai truong IUH. Két qua phan tich sb lidu dugc trinh bay ¢ biéu d6 2.

Nhin chung, sy phét trién ¢ 3 khia canh kién thiic, k§ nang, nhan cach duoc sinh vién danh gia & mac Kha
vGi Mean bién thién tir 3,49 dén 3,82. Trong 3 khia canh trén, sinh vién cho rang TNHT tai [UH déng gop
nhiéu nhét vao su hinh thanh va phét trién nhan cach cua ho véi M=3,82. V& mat kién thirc, sinh vién danh
gid muc do tich lity kién thic dai cuong (M= 3,64) cao hon muc dd tich liy kién thuc chuyén nganh
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(M=3,51). Biéu nay c6 thé giai thich tir ty trong cao ciia ca&c mén hoc dai cwong so véi nhitng mdn hoc
chuyén nganh trong chuong trinh dao tao nam thir nhat dai hoc.

Trong sb cac k¥ nang hoc thuat co ban dugc khao sét, viét va phan bién, phan tich thong tin 1a 2 k¥ nang
sinh vién danh gia c6 muc phat trién thap nhat. Két qua twong tu ciing dwoc ghi nhan trong mot sé nghién
clru trude d6 vé sy phét trién cac k§ ning hoc tap cua sinh vién Viét Nam (Nguyen, 2016; Trang, 2021).
Nguyén nhan c6 thé duoc ly giai tir viéc khau giang day va kiém tra danh gia & nam tha nhat dai hoc chua
chd trong nhiéu dén viéc phét trién 2 k¥ nang trén. Tai IUH, kiém tra danh gia sinh vién nim nhét chu yéu
dira vao céc ky thi giita ky va cudi ky, chua c6 nhidu mén hoc sir dung tiéu luan nhu mét hinh thic kiém
tra. Khi thyuc hién cac bai tiéu luan, sinh vién nim nhét s& co diéu kién phat trién k§ nang viét hay cac ky
nang phan tich, tich hop, phan bién thong tin. Ngoai ra, phan tich di liéu vé TNHT cua sinh vién trong
phan 4.2 cho thiy mirc d¢ phét trién tu duy béc cao cho sinh vién nim nhat cia CTDT chua cao.

Dao dirc, nhan cach

K¥ nang giai quyét van dé
K¥ ning trr hoc

K¥ ning quan 1y thoi gian
K¥ ning lam viéc nhom
K¥ nang IT

K¥ ning phan bién, phan tich
K§ nang giao tiép

K¥ nang viét

Kién thirc dai cuong

Kién thirc chuyén nganh

BEMean 33 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9

Biéu d6 2: Mirc d6 phat trién vé kién thirc, k¥ nang, nhan cach cua sinh vién nim nhat [IUH

Lam viéc nhom (M= 3,80), gial quyét van dé (M=3,63) va giao tiép, trinh bay y tuong hiéu qua (M=3,58)
la cac ky nang duoc sinh vién danh gia cao. Két qua nay c6 thé 1a do giang vién IUH sir dung ngay cang
nhiéu cac phuong phép giang day tich cuc. Thay cho phuo‘ng phép gidng day truyén thong, nhiéu giang
vién khuyén khich sinh vién tlch cuc hoc tap théng qua céc hoat dong thuyét trinh, thao luan trén 16p, 1am
viéc theo nhom hay hoc qua van dé (Problem-based Learning). Dac bi¢t, ki nang lam vi¢c nhom la mot
trong nhitng mon hoc bat budc cua sinh vién nam nhat. Tat ca cac yéu td nay da tao diéu kién thuan lgi cho
viéc phét trién cac ki nang trén cua sinh vién nim nhat 1UH.

S6 liéu con cho thiy muc do phét trién & muc Kha cua 2 ki nang tu hoc (M=3,60) va quan ly thoi gian
(M=3,59). Theo quan sat va kinh nghiém giang day cta ching t0i, su khéc biét trong giang day va hoc tap
& bac dai hoc va bac phé théng gop phan khong nho trong mie do phat trién 2 k§ ning nay cua sinh vién.
Hoc ché tin chi & bac dai hoc budc sinh vién phai hoc tap doc 1ap, khdng c6 sy huéng dan, giam st sat sao
cta thiy, co hay gia dinh nhu ¢ bac pho théng. Sinh vién ciing budc phai hoan thanh nhiéu nhiém vu hoc
tap hon. Ngoai hoc tap, nhiéu sinh vién con phai séng tu 1ap, tu cham lo cho sinh hoat hang ngay ctia minh.
Dé c6 thé can bang duoc viéc hoc va sinh hoat, sinh vién phai biét sip xép thoi gian hop ly. Nhing yéu t6
nay tao diéu kién cho sinh vién phat trién cac ki nang tu hoc va quan ly thoi gian.

4.3.2. Biém sb cua sinh vién nam nhat IUH

Tu biéu d6’3 c6 thé thay, hon phan nura sinh vién ndm nhét IUH dugc xép loai hoc luc Kha (56,7%). Sh
sinh vién xep loai Kém, Y€u chiem mot ty 1€ kha thap (2,1%). So6 sinh vién Gidi, Xuat sac chiém hon 20%.
Xeép loai hoc lyc cua sinh vién dugc phan bo kha can doi va phu hgp véi nang lyc cia sinh vién nam nhat
IUH.
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m Kém

Yéu

Trung binh
Kha

56.7% H Gioi

® Xuit sic

Biéu dd 3: Diém sb cua sinh vién nim nhat IUH

4.3.3. Muc do hai 1ong va mtc do gan b6 caa sinh vién nim nhat IUH ddi véi Nha truong

Sy hai 1ong caa sinh vién nam nhat IUH dugc do luong qua 2 chi bao: danh chung cua sinh vién vé toan bo
TNHT tai trudng va kha ning tiép tuc ding ky vao hoc tai IUH néu ho c6 co hdi chon lua lai. Ca 2 chi béo
nay déu dugc do luong bang thang do 4 diém. Cac gid tri: 1= Kém, 2= Tam dugc, 3= Tot, 4= Rat tét duoc
sir dung cho phan danh gia chung ciia sinh vién vé TNHT. Kha niang chon lya lai IlUH néu c6 co hdi duoc
do qua cac gia tri: 1= Chac chin khdng; 2= C6 18 khong; 3= C6 1& c6; 4= Chic chin cd. Su gan bo cua sinh
vién déi voi Nha truong dugc thé hién qua cac mic do: 1= Mudn rai bo Truong; 2= C6 cam giac xa la; 3=
Binh thuong, khong co gi dic biét; 4= Cam giac Ia thanh vién thuc thu caa Truong. Két qua phan tich cho
2 thang do nay duoc biéu dién & biéu do 4.

Biéu d6 cho thiy, c6 rat it sinh vién c6 cau tra loi tiéu cuc cho ca 3 chi béo. S6 lwong sinh vién lya chon
cac gia tri cao (3 va 4) cho chi bao “Péanh gia chung” thap hon so vai lya chon 3 hay 4 cho 2 chi bao con
lai. Piéu nay dugc xac dinh qua so sanh gia tri Mean cta 3 chi bao. “Panh gia chung” ¢c6 M = 2,67 thip
hon nhidu so véi M =3,03 (“Kha ning chon lua lai TUH”) va M = 3,34 (“Su gén bo”).

® Dinh gid chung TNHT W Chon lyalgi ™ Sy gin bo
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Biéu d6 4: Mirc do hai long va gan bo cia sinh vién nam nhat IUH

Pa s sinh vién hai long vai TNHT caa minh tai truong IUH. C6 60,8% sinh vién tham gia khao sat danh
gia chung TNHT nam thir nhat tai IUH cta ho & muc “Tot” va “Rat tot”. Ty I¢ sinh vién chon lya “C6 thé
¢6” va “Chiac chin co” tiép tuc ding ky hoc tai IUH néu co co hoi chon lya lai & mirc 81,5%. Chi c6 18%
sinh vién chon céc cau tra 101 “C6 18 khong” va “Chac chin khong”.

Vé mic d6 gan bé véi Nha trudng, tuy s sinh vién co cac cam giac tiéu cuc nhu xa la hay muén roi bo
Truong chiém ty Ié rat thap (4,7%), chi c6 39,1% sinh vién cam thiy minh that sy gan b6 véi Truong. Hon
phan nira sinh vién (55,9%) khong ¢ tinh cam dic biét gi véi Truong. Trong nam hoc dau tién, cam giac
gan b6 c6 anh hudng nhét dinh dén ¥ dinh tiép tuc hoc hay thodi hoc cua sinh vién (Shcheglova et al., 2020).
Nhiing sinh vién c6 mirc d6 gan bo thap cé kha nang b hoc cao hon céc sinh vién khac. Mot s6 nghién cau
ciling x4c 1ap duoc mdi lién hé gitra cam giac gin bo véi két qua hoc tap hay su hai long caa sinh vién ddi
v6i TNHT (Ang et al., 2019). Do vy, Nha truong can luu tAm cai thién mot sé khia canh trong méi trudng
hoc tap nham vun boi cam giac gén b6 caa sinh vién.
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4.4. Anh hwdng cia trai nghiém hoc tap déi véi két qua dat dwoc cia sinh vién nim nhat IlUH

Nghién cau st dung phép tinh héi quy tuyén tinh da bién dé do ludng mic d6 anh huong cia TNHT d6i
v6i 4 khia canh ciia KQDP tr TNHT tai truong IUH bao gom: mirc do phét trien kién thac, ky nang va
nhan céch; xép loai hoc luc, sy hai 1ong va cam giac gén bé cua sinh vién dbi véi Nha trueong. Hoi quy da
bién cho phép xac dinh tong anh hudng cua cac thang do TNHT ciing nhu cua ting thang do d6i véi 4 bién
phu thudc dugce dua vao cac mo hinh nghién ciu. Viée xac dinh anh hudng cua ting thang do s€ gilp xac
dinh duogc nhitng khia canh tich cuc ciing nhu khia canh can cai thién trong TNHT cua sinh vién. Ngoai ra,
nghién ctru con dua vao md hinh nghién ctru cac dic diém ca nhan cua sinh vién nhu gigi tinh, nganh hoc,
diém thi dai hoc va c6 ngudi than hoc dai hoc. Pay 1a mot s6 dic diém, theo mot s6 nghién ctu (Baik et
al., 2015; NSSE 2018), ¢ anh huong nhit dinh dén KQPD cua sinh vién tir TNHT. Két qua do ludng anh
hudng cia cac dic diém cé nhan s& gitp nghién ctu nhan dién cac nhém sinh vién can hd trg trong nim
hoc dau tién tai truong.

Tom tat két qua phan tich md hinh héi quy da bién va phan tich ANOVA cta 4 md hinh hdi quy da bién
dugc trinh bay trong bang 3. S liéu cho thay tat ca 4 md hinh hdi quy duoc thiét lap déu phu hop vai mic
¥ nghia p = 0,000 va gia tri Durbin — Watson bién thién tir 1,892 cho dén 2,103. Céc gia tri R? hiéu chinh
tir 0,118 cho dén 0,430 d chi ra mirc d6 anh huéng cua téng 8 thang do TNHT va 4 dic diém ca nhan doi
V6i cac bién phu thudc cia cac mé hinh. Téng mirc d6 anh huong cua tit ca cac khia canh cua TNHT va
cac dac diém ca nhan caa sinh vién c6 tac dong 16n nhat dén mirc do phat trién kién thic, ky niang, nhan
cach cua sinh vién va cd tac dong it nhat dén cam giac gan bo véi Nha truong caa sinh vién. Trong khi
TNHT va cac dic diém ca nhan du doan dugc 43% muc d6 phat trién kién thirc, kj ning, nhan cach cua
sinh vién (R? higu chinh = 0,430) va 37,2% sy hai long cua sinh vién (R higu chinh = 0,372), ty I¢ nay chi
con 15,9% va 11,8% ddi véi xép loai hoc lyc cia sinh vién (R2 hi¢u chinh = 0,159) va cam giac gan bo cua
ho ddi v&i Nha truong (R? hiéu chinh = 0,118). Sé liéu cho thiy, ngoai cac bién doc lap dugc dua vao mo
hinh nghién ctru, cac két qua sinh vién dat duoc tir TNHT tai IUH con chiu anh huéng cua mot sé yéu tb
khéc. Céac yéu té nay can dugc xac dinh rd hon trong cac nghién cuu tiép theo.

Bang 3: Két qua phan tich md hinh hdi quy va ANOVA ciia 4 bién phu thugc

Model Summary & ANOVA

Bién phu thugc R R? R? Sai s6 chuan  Durbin- F Sig.
hiéu chinh  ciia wéc lwgng ~ Watson (p)
Phat trién kién thic, ky 0,662 0,439 0,430 0,524 1,892 48,739 0,000
nang, nhan cach
Diém sb 0,414 0,172 0,159 0,703 2,103 13,993 0,000
Sy hai long 0,618 0,382 0,372 0,405 2,025 40,242 0,000
Cam giac gin b6 0,363 0,132 0,118 0,551 1,916 9,855 0,000

Phép tinh hoi quy da bién con cho phép nghién ciu kiém tra mirc d6 anh huéng cua tirng bién doc lap 1én
c4c bién phu thudc. Két qua phan tich hoi quy cho thay chi c6 mot s6 bién doc 1ap trong mé hinh nghién
ctru ¢6 anh hudng dén cac bién phu thudc. Két qua dugc phan tich cho ting bién phu thudc. Chi cac bién
doc lap c6 anh huéng ddi véi bién phu thuoc (p <.0,05) mai dugc trinh bay trong cac bang.

4.4.1. Anh huong cua trai nghiém hoc tap va dic diém ca nhan d6i voi mac do phaét trién kién thirc, ky
ning, nhan cach cua sinh vién nam nhat IUH

Két qua phan tich hdi quy duoc trinh bay trong bang 4.

Bang 4: Anh huéng cua trai nghiém hoc tap va ddc diém ca nhan ddi voi mie do phét trién kién thic, ki nang, nhan
cach cua sinh vién nam nhat IlUH

Bién doc lap HésoBchua  HEso Beta t Sig. Tolerance  VIF
chuan héa chuan héa
(Constant) 2,951 8,031 0,000
Nb luc 0,006 0,077 2,140 0,033 0,531 1,883
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Tuong tac GV -SV -0,006 -0,124 -3,384 0,001 0,517 1,935
Tu duy bac cao 0,010 0,163 4,608 0,000 0,551 1,815
Kiém tra d4nh gia 0,005 0,099 3,240 0,001 0,737 1,357
Hiéu qua giang day 0,011 0,181 4,566 0,000 0,440 2,274
Ha tro 0,007 0,129 3,381 0,001 0,475 2,103
Chét lugng twong tac 0,014 0,287 9,492 0,000 0,754 1,326

Tir Bang 4 ¢6 thé thdy khong co dic diém ca nhan nao cua sinh vién cé anh huéng dén mirc d6 phat trién
kién thirc, ky nang, nhan cach cua ho. Trong sé 8 thang do TNHT, ngoai trir thang do “Hoat dong nhom”,
cac thang do con lai déu ¢ anh hudng dén bién phy thuc nay. “Chat lugng tuong tac”, “Hiéu qua giang
day”, “Tu duy bac cao” c6 mirc anh huéng cao nhat véi hé sb Beta chuan hoa lan luot 14 0,287; 0,181 va
0,163. Sé liéu nay cho thay céc yéu t ciia mdi truong hoc tap nhu chat lwong giang day cua giang vién,
mdi quan hé than thién, tét dep giira cac thanh vién cua Nha truong va su chd trong cia CTDT ddi vai viéc
phét trién tu duy bac cao cua sinh vién s& ¢d nhiing tac dong tich cuc déi véi su phét trién vé kién thic, k§
nang, nhan thirc cia sinh vién. Su anh hudng cua cac yéu tb trén ddi voi su phat trién cua sinh vién vé kién
thirc, ky nang va nhan cach ciing da duoc ghi nhan trong mot s6 nghién ctru trude 6 (Kuh, 2006; Nguyen,
2016; Pascarella & Terenzini, 2005). Riéng “Twong tac giita GV-SV” lai ¢6 tac dong tiéu cuc ddi vai su
phét trién cua sinh vién (Beta = -0,124). Sinh vién cang trao ddi thudng xuyén véi giang vién vé bai hoc
hay két qua, ké hoach hoc tap thi mirc d6 phat trién vé kién thuc, ky nang va nhan cach cang thap. Biéu nay
trai nguoc vai cac két luan cua Pascarella & Terenzini (2005) vé méi quan hé thuan chiéu giira 2 yéu to
nay. Theo Pascarella & Terenzinni (2005), twong tac vai giang vién sé tao co hdi cho sinh vién mg mang
kién thuc, phat trién ky ning. Mi quan hé than thiét véi giang vién c6 anh huong nhét dinh dén su hinh
thanh nhan cach cta sinh vién ciing nhu gop phan vun bdi cam giac gan bé cua sinh vién d6i vai nha truong.
4.4.2. Anh huong cua trai nghiém hoc tap va dic diém ca nhan ddi véi diém sé cua sinh vién nam nhat IUH

S6 liéu trong bang 5 cho thay tit ca cac thang do lién quan dén céc yéu t6 khach quan trong TNHT
khéng c6 méi quan hé vai diém sb cua sinh vién. Chi c6 thang do “N§ luc” ¢6 anh hudng dén diém sé cua
sinh vién (Beta = 0,228). Sinh vién chuyén cin, cham chi hoc tap s& dat dugc diém s cao. Mbi quan hé
gitta nd luc hoc tap cua sinh vién va diém sb ciing da duoc xac nhan trong nhiéu nghién cau (Kuh, 2006;
Nguyen, 2016). Hai ddc diém ca nhan c6 anh huong dén xép loai hoc lyc cua sinh vién bao gom giéi tinh
va diém thi dai hoc véi Beta lan luot 12 0,178 va 0,199. Sinh vién ni c6 diém sb cao hon sinh vién nam va
cac sinh vién co diém thi diu vao cao ciing s& c6 diém s tét hon cac sinh vién c6 diém thi dau vao thap
hon.

Bang 5: Anh huéng cua trai nghiém hoc tap va dic diém ca nhan ddi véi diém s cua sinh vién IUH

Bién doc lap HésoBchua  HEso Beta t Sig. Tolerance  VIF
chuan héa chuan héa
(Constant) 1,707 4,596 0,000
Diém thi dai hoc 0,079 0,199 6.178 0,000 0,983 1,017
Giéi tinh 0,275 0,178 4.080 0,000 0,536 1,865
NS luc 0,020 0,228 5,199 0,000 0,531 1,883

4.4.3. Anh huong cua trai nghiém hoc tap va dac diém ca nhan ddi voi sy hai 1ong cua sinh vién nam nhat
IUH

Két qua phan tich cho thiy cac dic diém ca nhan cuaa sinh vién khéng cé nhiéu anh hudng dén sy hai long
cua sinh vién d6i vai TNHT tai Truong, Chi ¢ 2 dic diém “Gidi tinh” va “Nguoi than hoc dai hoc” ¢ anh
huéng nhung mirc d6 anh huong rat nho (Beta = -0,08 va 0,06; p <0,05), Hé s6 Beta am ciia “Gidi tinh”
cho biét sinh vién nam hai 1ong v6i TNHT ciia minh hon sinh vién nit. Nhiing sinh vién khong c6 ngudi
than hoc dai hoc it hai long vé TNHT ciia minh hon nhitng sinh vién c6 ngudi than hoc dai hoc. Pay c6 thé
1a do c4c sinh vién khong c6 nguoi than hoc dai hoc c¢6 kha ning gap nhiéu khé khin hon trong viéc thich
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g véi moi truong hoc tap méi vi thiéu sy tu van, h(x)’trq tir gia dinh. Diéu nay ciing da duoc ghi nhan
trong céc cugc khao sat vé TNHT cua sinh vién nam nhat tai My va Uc (Baik et al., 2015; NSSE 2018).

Bang 6: Anh huéng cia TNHT va didc diém ca nhan ddi voi sy hai 1ong cua sinh vién nam nhat IUH

H¢ s0 B chua H¢ so Beta t Sig.  Tolerance  VIF
chuan héa chuan héa
(Constant) 0,909 3,939 0,000

Giéi tinh -0,081 -0,079 -2,023 0,043 0,519 1,925
Nguoi than hoc BH 0,066 0,058 2,022 0,043 0,952 1,050
Ho trg 0,346 0,401 10,086 0,000 0,501 1,997
Chét lugng tuong tac 0,062 0,170 5,280 0,000 0,767 1,304
NG luc 0,171 0,148 3,844 0,000 0,532 1,879
Hiéu qua giang day 0,108 0,122 2,934 0,003 0,457 2,190
Tuong tac GV - SV -0,070 -0,105 -2,678 0,008 0,512 1,952

(Nguon: Phén tich hoi quy tur dir ligu khdo sdt, nam 2021)

Trong cac khia canh TNHT duoc dua vao mé hinh hoi quy, ba khia canh “Hoat dong nhém”, “Tu duy bac
cao” va “Kiém tra danh gia” khong c6 anh hudng dbi su hai long ciia sinh vién. Cac bién do luong céc khia
canh con lai déu c6 y nghia vé mat thong ké (p<0.05) va 4/5 bién co tuong quan thuan vai mirc do hai long
cua sinh vién. “Ho trg” ctia Nha trudng cé anh huong lon nhét dbi véi sy hai 1ong cua sinh vién véi hé sb
hoi quy Beta = 0,401, vuot troi so véi hé sb hoi quy cua cac khia canh con lai. Cac khia canh khach quan
¢6 muc anh huong Iorn tiép theo bao gom “Chat lugng twong tac” (Beta = 0,17) va “Hiéu qua giang day”
(Beta = 0,122). Riéng “Tuong tac gitta GV — SV” (Beta = -0,105) ¢6 twong quan nghich véi muc do hai
Iong cua sinh vién. Biéu ndy cho thay sinh vién cang trao doi nhiéu vai giang vién vé ké hoach hoc tap, két
qua hoc tap cang khong hai 1ong véi TNHT caa minh. Yéu té chi quan duy nhat dugc dua vao mé hinh hoi
quy “N& luc” ¢6 twong quan tich cuc vai su hai 1ong cua sinh vién (Beta =0,148). Diéu nay cho thiy cac
sinh vién co thai d6 hoc tap tich cuc, hanh vi hoc tap ding muc s& c6 TNHT bé ich, hang tha hon cac sinh
vién khéc, do vay mirc d6 hai long ddi voi TNHT cua ho ciing s& cao hon.

4.4.4. Anh huong cua trai nghiém hoc tap va dac diém ca nhan dbi véi sy gan b6 cua sinh vién nim nhat
IUH véi Nha truong

Phan tich hoi quy chi ra tat ca cac dac diém ca nhan duge dua vao mé hinh hdi quy déu khdng c6 anh
hudng dén mirc d6 gan bo cua sinh vién dbi voi Nha truong. Chi cé 3 trong sé 8 thang do caa TNHT ¢6
mbi twong quan tich cuc véi mic d6 gan bé cua sinh vién bao gom “Nd luc”, “Chét lwong tuong tac” va
“Hb trg™. Cac hé s hdi quy cua cac thang do co anh hudng duoc trinh bay trong bang 7.
Tir hé s6 hoi quy co thé thay mirc do tac dong cua 3 thang do con khé thap. Két qua trén chi ra sinh vién
chuyén can, tich cuc hoc tap s& ¢ cam giac gan b6 nhidu hon véi Nha trudng so vai cac sinh vién it nd luc
hoc tap. Cac yéu té nhu sy hd tro cia Nha truong va cht lwong méi quan h¢ cua sinh vién véi céc thanh
vién khac cua truong IUH cling gép phan vun boi tinh cam tich cyc cua sinh vién d6i v6i Nha truong. Két
qua nay co mot so tuong ddng vaoi két qua cua mot s6 nghién cau (Marshall et al., 2012; Whitten et al.,
2020) vé céc yéu t6 anh hudong dén cam giac gén b6 caa sinh vién, trong do6 su hd tro cua Nha trudng va su
tuong tac ctia sinh vién véi ban bg, thay, c6 dong vai trd quan trong.

Bang 7: Anh huéng cua trai nghiém hoc tap va dic diém ca nhan ddi voi sy gin b6
ctia sinh vién nam nhat lUH

Coefficients

Hé s6 B chua H¢ s Beta t Sig. Tolerance VIF
chuan hoa chuan hoa
(Constant) 2,044 0,314 6,518
N& luc 0,210 0,060 0,159 3,485 0,001 0,532
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Ha tro 0,115 0,047 0,116 2,464 0,014 0,501
Chét lugng twong tac 0,087 0,016 0,210 5,501 0,000 0,766

Nguon: Phan tich hoi quy tir diz liéu khdao sat, nam 2021

Tong hop méi quan hé gitra cac bién doc 1ap va cac bién phu thude duoc biéu dién trong Biéu db 5. Tur biéu
dd, c6 thé thay “Hoat dong nhom”, “Chuyén nganh” khong c6 bat ky anh huéng nao ddi véi cac két qua
dat duoc cua sinh vién nim nhat IUH. Trong s6 céac bién doc lap duoc khao sat, “N§ luc” ¢6 méi twong
quan tich cuc ddi véi tat ca 4 bién phu thudc trong mé hinh. Tuy nhién, h¢ s6 hdi quy bién thién tir 0,077

Hiéu qui

N
gidng day wee
P
™

T duy bic cao

Xip loai
hoe hre

Piém thi PH

Kiém tra
danh gia
Gigi tinh

NG Iuc

Ngiroi thin
Twrong tic hoc PH

GV -8V

X
Ho try Nganh hoc

Chét lugng
twong tic

Hoat dong nhém

Biéu d6 5: Mdi quan hé giita cac khia canh trai nghiém hoc tap va céc két qua dat dugc
cua sinh vién nam nhat IUH

ctia mot s6 nghién ciru, trong d6 sy chuyén can, gang suc trong hoc tap ciia sinh vién dugc xem la mot
trong nhitng nhan t6 c6 vai trd quyét dinh dén sy phét trién, diém s va su hai long cua sinh vién (Kuh,
2007; Nguyen, 2016; Pascarella & Terenzini, 2005). Su khéc biét ndy c6 thé 1a do sinh vién nim nhit IUH
chua nd lyc nhiéu trong hoc tap vi vay nhan t6 nay khong thé phat huy duoc tic dong ciia minh. “HJ tro”
va “Chat luong tuong tac” c¢6 anh hudng tich cuc dbi voi sy phat trién, sy hai 10ng va sy gian bo cua sinh
vién. Két qua ndy nhan manh tim quan trong cia méi trudng hoc tap di vai két qua hoc tap caa sinh vién
trong nam hoc dau tién & bac dai hoc (Marshall et al., 2012; Whitten et al., 2020). Piéu dang luu y, “Twong
tac GV-SV” ¢6 anh huong tiéu cuc ddi véi sy phét trién va sy hai 1ong caa sinh vién. Két qua nay trai nguoc
v6i nhan dinh caa Pascarella va Terenzini (2005) vé& anh hudng tich cuc cua twong tac giira sinh vién va
giang vién ddi voi sy hai 1ong cua sinh vién. Nguyén nhan c6 thé 1a do da s6 cac sinh vién nim nhat & viét
nam, theo quan sat ctia ching i, chi lién hg, trao d6i voi giang vién khi ho gap nhiing rac rdi trong hoc tap
(diém thap, mudn chuyén nganh hoc, bi canh bao hoc vu ...). Bdi véi nhiing sinh vién nay, viéc hoc tap tai
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IUH thuong khong phai 1a mot trai nghiém dé chiu hay tha vi. Ngoai ra, chat luong tuong tac giira giang
vién va sinh vién chua cao ciing ¢6 anh huéng tiéu cuc ddi sy hai 1ong cua sinh vién. “Kiém tra dénh gia”,
“Tu duy bac cao” va “Hiéu qua giang day” chi c6 anh hudng dén sy phét trién kién thic, ki nang, nhan
cach cua sinh vién nhung mirc d6 anh hudng, du tich cuc, nhung khong cao. Viéc cac bién doc lap nay, dic
biét “Kiém tra danh gia” khong c6 twong quan véi “Xép loai hoc luc” ciia sinh vién, chua twong dong voi
mot s6 nghién ciru trude do (Nguyen, 2016). Diéu ndy can dugc kiem chang thém trong céc nghién ciu
sap ti dé co thé dua ra cac glal thich pht hop vé moi ‘quan hé gitra cac bién sé trén.

Diém thi dai hoc diu vao chi ¢ anh huéng doi voi diém sé caa sinh vién, khong c6 anh  huong dén cac két
qua khac. Biéu nay pht hop véi nhan dinh cua Pascarella & Terenzini (2005) vé cac yéu té ¢6 anh huong
dbi voi thanh qua hoc tap cua sinh vién. Chat lugng dau vao tuy c6 anh huong nhat dinh nhung chinh thai
d6 hoc tap, hoat dong hoc tap sinh vién thuc hién trong thoi gian hoc dai hoc mai 1a cac yéu té dong vai tro
quyét dinh trong thanh cong cua sinh vién. Yéu té “Cé nguoi than hoc dai hoc” chi ¢6 anh hudng dén su
hai long cuaa sinh vién.

5. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

TNHT cuia sinh vién niam nhat TUH c6 anh huong tich cyc ddi voi sy tich lity kién thirc, sy phat trién k§
nang va nhan cach cia sinh vién; diém sb; su hai 1ong va sy gan bo ciia ho ddi v6i Nha truong. Cac khia
canh cua TNHT, ngoai trir “Hoat dong nhom” , déu c6 anh hudng véi it nhat mot KQDD, trong d6 nd lyc
hoc tép cua sinh vién c6 mdi tuong quan tlch cuc voi ca 4 KQDPD. Bén canh nhimg tin hiéu tich cuc ké
trén, két quad nghién ctru ciing chi ra nhitng phuong dién can cai thién. Vi du, mic du c6 tac dong tich cuc,
nhung mirc @6 anh huong ciia toan bo TNHT hay ciia timg khia canh cia TNHT dén KQPD chua cao.

Riéng sy tuong tac giita giang vién va sinh vién con c6 anh hudng tidu cuc dén sy phat trién cia sinh vién

va sy hai long ctia ho d6i véi TNHT.

Do TNHT c6 méi lién hé chit ché voi cac KQPD, dé nang cao chit lugng dao tao, truong IUH can ¢6 cac

giai phap gilp sinh vién nim nhit c6 TNHT t6t hon. Cac giai phap d6 c6 thé tip trung vao cac khia canh

Sau:

- Khuyén khich, thuc day sinh vién nd lyc nhiéu hon trong hoc tap. Két qua nghién ctru da chi ra nd lyc
hoc tép co tac dong dén cac KQDPD nhung murc tac dong chua cao. Piéu nay co thé 1a do sinh vién IUH
chua no lyc nhleu trong hoc tip nén yéu t6 nay chua thé phat huy dugc hét mirc d6 anh hudng cua no.
Khi sinh vién nd luc hoc tap nhiéu hon, ho s& tich lily dugc nhiéu kién thirc hon, phat trién cac ki ning
va nhan cach t6t hon, dat duoc diém s cao hon. Pay s& 1a nhiing tién dé cho su thanh cong cua ho trong
nhitng nam hoc ké tiép.

- Tang cudng cac hoat dong hd trg, cham lo cho sinh vién nam thir nhét trong hoc tap va doi song. Khong
chi ting s6 luong cac hoat dong hd trg, Nha truong ciing can da dang héa cac hinh thirc hd tro dé c6 thé
tiép can dugc véi nhidu ddi trong sinh vién ndm thir nhat can dugc hd tro hon. Nam hoc dau tién ¢ dai
hoc 14 giai doan sinh vién can su hd tro tir phia Nha trudng nhiéu nhét dé c6 thé thich nghi v6i méi truong
hoc tap méi. Sy hd trg ciia Nha truong sé gitp sinh vién nim nhat vuot qua cac kho khin, sé tao cho ho
cam giac dugce quan tam, tir d6, s& vun boi tinh cam gin bo cling nhu su hai long cua sinh vién dbi voi
Nha truong. Diéu nay s& giup giam dang ké ty 18 bo hoc ciia sinh vién niam nhét.

- Cai thién chét lugng tuong tac cia sinh vién nim nhat voi cac thanh vién khac trong truong IUH nham
tao ra moi truong hoc tap than thién cho sinh vién. Cac giang vién, nhat 1a cac giang vién chii nhiém, can
thé hién sy quan tim nhiéu hon ddi véi sinh vién nim nhét. Su quan tim cia thay, c6 s& tao cho cac em
su tin tudng vao giang vién. Cac em s& xem thdy, 6 1a chd dwa dang tin cdy khi gép nhing kho khén
trong hoc tap va doi song. Qua do, giang vién co thé kip thoi chia sé va ho trg cac em khic phuc kho
khin. Trong khi giang day, giang vién ciing can chi trong dén viéc phat trién cac k¥ nang hoc tip can
thiét cho sinh vién.

- Nha trudng can nang cao vai trd ciia cac ¢d van hoc tap. CO van hoc tap sé 1a nguoi dinh hudng, tu van,
giam sat cac hoat dong hoc tap ciia sinh vién nim nhat giup cac em nhanh chéng thich tmg va hoa nhap
v&i moi truong hoc tdp mai.

- V& phia sinh vién: Mai sinh vién, khi budc chan vao truong dai hoc, can c6 nhitng thay ddi v& mat nhan
thirc, thai @6 va hanh vi. Pé c6 TNHT hitu ich, cac em can tu giac, nd luc nhiéu hon trong hoc tap; chu
dong ndm bt cac co hoi hoe tap thong qua viéc tich cuc tuong tac vai giang vién, lam viéc nhom véi ban
be, tham gia cac hoat dong ngoai khoa. Cac em cling can xay dung cac mbi quan hé xa hoi vdi ban be,
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thdy, ¢, cac nhan vién phong ban dé ban than ¢ thé tro thanh mot thanh vién thyc thy ciia Nha trudng.

LOI CAM ON

Nhom nghién ctru chén thanh cam on Truong Dai hoc Cong nghiép TP. HCM da cap kinh phi dé nhém
thuc hién de tai nghién coru nay (Hop dong nghién ctru khoa hoc s6 69/HP-DHCN, ma s6 21/1CBO1).
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THE EFFECTS OF LEARNING EXPERIENCE ON THE LEARNING OUTCOMES OF
FIRST- YEAR STUDENTS OF INDUSTRIAL UNIVERSITY OF HO CHI MINH CITY
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Abstract. The study measured the level of effects of first-year students’ learning experience on the
outcomes they achieved in the first academic year at Industrial University of Ho Chi Minh city (IUH). This
is a comparatively new topic in the research into Vietnamese higher education. Data collected from the
survey responses of 898 IUH first-year students indicated that learning experience, overall, had positive
effects on learning outcomes including the development of knowledge, skills and personality; grades;
satisfaction and sense of belonging of IUH first-year students. The factors that had impacts on most of the
outcomes included students’ academic effort, institutional support given to students in learning and life,
and the quality of the relationships between students and other IUH members. The other factors, except for
“Group Work”, had effects on at least one outcome. However, the interaction between students and lecturers
had negative influence on student satisfaction.

Key words. learning outcome, learning experience, first-year student, satisfaction, sense of belonging

Ngay giri bai: 03/10/2022
Ngdy chdp nhdn ding: 2411212022

105


https://doi.org/10.1177/1521025117726520
mailto:nguyenthithutrang@iuh.edu.vn

