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Tém tit. Danh gia trong giao duc dai hoc vira giiip giang vién xac dinh mure do dat dugc chuan dau ra mén
hoc cua sinh vién, nham danh gia muc do dat chuan d4u ra chuong trinh vira lam co sé dé cac nha quan ly
dua ra cac quyét dinh vé chuong trinh, vé doi ngii. Do d6, cong cu sir dung trong danh gia sinh vién phai
6 do gia tri, do tin cdy va do phan biét phu hop va dam bao cong bang cho tét ca sinh vién. Rubrics 1a mot
cong cu danh gia thda min cc yéu cau trén. Rubrics déc biét hiru dung khi dung dé danh g1a céc chuan dau
ra & mirc d6 cao trong thang bloom, cac chuin vé k¥ ning mém hay vé thai do cua sinh vién khi ma céc
cong cu danh gia khac phuy thude nhiéu vao cam nhan chu quan cua nguoi cham va khong dam bao do tin
cdy va tinh cong bang Bai bao nay di sau phén tich vé cac bude co ban trong quy trinh xay du'ng Rubrics,
cac ky thudt phd bién dé viét mot Rubric va cach sir dung Rubrics trong viéc kiém tra danh gia sinh vién
trong giao duc dai hoc.

Tir Khéa. danh gia, rubrics, ¢am bao chat luong

DESIGN AND USING RUBRICS IN ASSESSING STUDENTS' PERFORMANCE
RESULT IN HIGHER EDUCATION

Abstract. Assessment in higher education does not only help lecturers determine the level of achieving the
course learning outcomes, then determine the level of meeting program learning outcomes but it also is a
reason for managers to make decisions about the program and academic staff. Therefore, tools used in
student assessment should have appropriate validity, reliability, differentiation and ensure fairness for all
students. Rubrics are an assessment tool that satisfies the above requirements. Rubrics are particularly
useful when they are used to assess high-level learning outcomes in the Bloom's taxonomy, learning
outcomes about soft skills or attitudes of students when other assessment tools depend heavily on the point
of examiners’ view and do not guarantee reliability and fairness. This article provides in-depth analysis of
the basic steps in the process of developing rubrics, basic techniques for writing a rubric and how to use
rubrics in student assessment in higher education.
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1 PHAN MO PAU

1.1. Panh gia trong giao duc dai hoc va cac cong cu danh gia

Panh gia trong gidao duc dai hoc vira gitp giang vién xac dinh mac do dat duoc cac chuén diu ra mon hoc
cua sinh vién tir d6 xac dinh mirc d6 dat dugc muc ti€u gido duc, vira giup nang cao chét lugng cua cac hoat
dong giao duc, chuwong trinh gido duc. Pdng thoi, danh gia trong gido duc con lam co sd dé cac nha quan
ly dua ra cac quyét dinh vé chuong trinh, vé doi ngii trong don vi minh. Trong Thong tuw ban hanh quy
dinh vé kiém dinh chat luong co so gido duc dai hoc, Bo Gido duc va Pao tao danh mot tiéu chuan
danh gia vé viéc danh gia nguoi hoc trong gido duc dai hoc, trong d6 néu rd cic phuong phap va
cong cu danh gia phai duoc ra soat dé dam bao do gia tri, do tin cdy va tinh cong bang (Bo Gido
duc, 2017) Nghia 14, cic hoat dong kiém tra, danh gia phai dugc xay dung twong thich va phu hop véi
chuan dau ra mén hoc. Pbi voi cac chuan diu ra tuong ng voi cac muc do nhan thie cap do thap theo
thang do ctia Bloom (Nh, hiéu, van dung) thi kiéu kiém tra danh gi4 truyén thdng 1a cho sinh vién lam bai
thi (Tric nghiém hodc ty ludn) va cac coéng cu danh gia dugc st dung trong trudng hop nay thuong la dap

an hodc phiéu chim. Tuy nhién, dbi véi cac chun dau ra tuong Umg v6i cac mue do nhan thice cap do cao
theo thang do ctia Bloom (Phan tich, danh gia, sang tao) thi rat kho danh gia bang cac dé thi co d4p an cu
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thé ma phai dung cac dé thi mo. Ngoai ra, cac chuan dau ra vé k¥ nang, thai do thi can danh gia thong qua
cac hoat dong chir khong thé danh gia bang cach cho lam bai thi viét.

Dbi vai cac dé thi mo hodc cac bai danh gia théng qua hoat dong cta sinh vién thi viéc danh gia két qua
hoc tap ctia sinh vién phu thudc nhiéu vao cam giac chi quan ciia ngudi cham, diéu nay khong nhiing lam
giam d6 tin cdy cia bai thi ma con lam giam mirc d6 cong bang giira cac thi sinh.

Str dung rubrics dé danh gia sinh vién trong cac tinh huong trén co the gitip khic phuc dugc cac han ché
nay. Mot Rubric dugc thiét ké tot khong nhitng gitp cac giang vién to chirc kiém tra va dénh gia sinh vién
mot cach thong nhat ma con gitp sinh vién dinh hudng trong viéc hoc va 6n tép.

1.2. Tong quan vé xay dung va phat trién mét rubric

1.2.1. Khai niém Rubrics

Khai niém:

C6 nhiéu nha nghién ctru dinh nghia vé Rubrics, cac dinh nghia do6 tuy c6 khac nhau vé cach sir dung tir
ngit, nhung xét vé ndi ham khai niém, thi cac dinh nghia cua cac nha nghién ctru c¢6 nhidu diém twong dong.
Theo Natalie Pham, Rubrics 1a mot hé thong cho diém theo céc tiéu chi danh gia cho trudc, néu rd nguoi
cham dénh gi4 bai theo nhitng ky vong nao va mé ta cac cap do tiéu chi dung dé danh gia (Natalie, 2010).
Theo Dannelle D. Stevens, Rubrics 1a mot cach thirc chdm diém hoc sinh, 14 cic mo ta bai tap hay cong
viéc & dang cac bang biéu (Dannelle & Antonia, 2005). Heidi Goodrich, chuyén gia vé Rubrics, dinh nghia
Rubrics 12 mot cong cu dung dé cho diém bang cach liét ké tat ca cac tiéu chi danh gia bai hoc, bai tap, bai
lam hay cong viéc ma nguoi hoc thyc hién bang cach xép loai theo thu bac (Heidi & Malini, 2010). Theo
Tran Kleu va Nguyén Thi Lan Phuong, Rubrics 1a ban mo ta day du nhimg gi nguoi hoc can chimg t6 dé
dugc xép hang ning luc gioi, kha, trung binh, yéu, kém ddi véi yéu cau mén hoc (Kidu & Phuong, 2009).
Nhu vay, ching ta c6 thé hiéu Rubrics 1a mot cong cu danh gia két qua hoc tap clia ngudi hoc bang mot hé
thong cac ti€u chi duoc xay dung dya trén chuén diu ra mon hoc va bang mo ta mirc d¢ dat dugc cac ti€u
chi do.

1.2.2. Xdy dung va phat trién mot Rubric

X4y dung va phat trién mot rubric 1a mét linh vyc thu hit sy nghién ctru cua nhiéu tac gia. Dannelle D.
Stevens d3 xac dinh c6 4 thanh t6 chinh trong mot rubric bao gom: Mo ta nhiém vy, thang danh gia, cac
thanh t6 dénh gia va mo ta timg thanh t6 danh gia ing véi moi thang danh gia. Cac budc tién hanh xay
dung mét rubric dugc Dannelle D. Stevens md ta chinh 1a qua trinh hinh thanh 4 thanh t6 chinh cua no theo
dung tht ty néu trén. Ciing theo tac gia ndy, mot rubric chi nén co tir 3 dén 5 muc do trén thang danh gia
(Dannelle & Antonia, 2005).

Tuy nhién nghién ctru cua Kenneth Wolf va Ellen Stevens nam 2007 chi ra rang mot rubric chi tiét nén c6
thang dlem v6i 6 muc d§ danh gia: Hoan toan khong dap tmg yéu cau, khong déap umg yéu cdu, gin dap
ung yéu cau dap ng yéu cau, tot hon mong doi va xuat sic. V& viéc phat trién mot Rubric, nhom tac gia
nay cho rang can tién hanh theo trinh ty: xac dinh cac tiéu chi cua viée biéu hién, thiét 1ap cac mirc d6 danh
gi4 va cudi ciing 1a mé ta timg mirc d6 danh gia ciia mdi tiéu chi biéu hién (Kenneth & Ellen, 2007).

Trong tai liéu hudng din day hoc dua trén chuin dau ra (Outcomes based education), AUN — QA mo ta
quy trinh 7 budc can thiét dé phat trién mot rubric bao gdm: (1)Xac dinh chudn dau ra hay kién thic can
danh gi4, (2) xac dinh nhiém vu dung dé danh gi4, (3) x4c dinh céc tiéu chi thé hién cta sinh vién, (4) xac
dinh cac muc d6 thé hién, (5) viét mo ta cua viéc thé hién, (6) thao ludn A ddng sy va sinh vién, (7) st
dung va ra soat lai. Cling trong tai liéu nay, AUN — QA c6 hudng dan cach viét mé ta viéc thé hién cua sinh
vién & cac muic do khac nhau bang cach sir dung cac con s, cac trang tir hodc tinh tir chi cac muc do khac
nhau, cac dong tir & cac mirc d6 khac nhau cua thang Bloom va dua vao sy hd tro ciia giang vién dbi véi
sinh vién (AUN — QA, 2017).

Co thé théy r;‘ing, cac nghién ctru trén déu tap trung vao viéc xac dinh cac thanh t6 can thiét cuia mot rubric
va cac budce tién hanh dé xay dung mot rubric va giita cac nghién ciru trén c6 nhiéu diém twong dong. Cac
thanh t6 ciia mét rubric dwoc xac dinh trong cac nghién ctru trén chi ap dung dung truong hop don gian
nhét. Dbi v6i cac rubrics phuec tap hon, doi hoi can co thém mot s6 thanh t§ dé rubrics duoc thiét ké khoa
hoc va dé sir dung hon. Thong thuong, trong cic budc tién hanh xay dung mét rubric, giang vién thuong
gip kho khin nhat & khau mé ta cac mirc d biéu hién cua timg tiéu chi danh gia. Tuy nhién, cac nghién
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ctru trén chua hudng dan cach thuc hién budce nay mot cach chi tiét va co hé thong. Cac hudng dan trong
cac nghién ctru trén déu rat chung chung va khé ap dung.

Bai bao nay tap trung phén tich cau triic tong quat ctia mdt rubric va quy trinh xay dung va hoan thién mot
rubric ciing nhu cac k¥ thuat xay dung mot rubric dong thoi hudng dan cach sir dung rubric dé danh gia
sinh vién mot cach hi¢u qua.

2 NOIDUNG

2.1 Quy trinh xay dung Rubrics

2.2.1. Cau triic tong quat ctia mdt rubric

Thong thuong mét rubric dugc xay dung theo dang bang hai chiéu. Trén mot rubric thé hién cac ndi dung
sau: Tén cua rubric (thudng cho biét chuan diu ra dugc danh gia hoic hoat dong s& duoc danh gia); cac
tiéu chi danh gia; mic d¢ dat duoc cac ti€u chi; diém danh gia cho mdi tiéu chi va md ta mirc do dat dugc
ctia mdi tiéu chi.

Vi du vé& céu trac tong quat cia mot rubric

Bang 1. Mot phan cua rubric chim Khoa luan tét nghiép ciia Khoa Cong nghé Pong luc — Chuong trinh Cong nghé

Ky thuat O t6
Trong Diém s6 tuong timg v6i mic
Céc tiéu s0 dong Mirc do do dat chuan dau ra
chi danh gop cua dat‘chuén
Chuin diu || 9idChuan || molticu dau ra M6 ta mirc do dap tmg cua sinh
a déura chi vién déi voi timg tiéu chi
—\\//— _\v/— — [
Chuéin dau I , Khoéng dat | Pat T6t uit sic .
ra hoc Tiéu chi Trong Ghi
phan danh gia s0 chu
(CLOs) 1 2 V 3 4
Xay dung
duoc ke
Xay dung Khong xay | foachlam 1 Xay dung duoc 1 w0 40 e
duoc ké 4 viéc nhung ké hoach lam R |
X dung ké X n L ké hoach lam
hoach lam | 30% . chua hoan viéc kha thi . A
oA hoach lam X A . viéc kha thi va
viéc o toan kha thi | nhung chua chi LA i
viéc. cAn chinh it chi tiét cu the.
stra va chua
chi tiét
Co bang phan
SF dl'{“ gl Phén cong Khéng co COAbanAg €ong cong vice A AL
nang lam . A . N phén cong rd rang nhung Phén céng cbng
A , cOng viée o bang phan o oA \ iy . . N
vigc nhom oS 30% N N cong viéc chua phu hop véi | viéc phu hgp va
2, rd rang. cdng cdng . N X
de giai vide nhung chua | kha nang cta cac | rd rang
quyét céc ¥ rd rang thanh vién trong
yéu cau nhom
cong viéc Co6 bi nhac C6 bi nhac nho Khoéng bi cac
A Thuong nhd vé vi vé mot sO vi thanh vién khac
Tuén thu A S1oA 1A < \
oA Xuyén vi pham ki luat | pham ki luat hodc truong
ky luat N y LA Y , Y 7 ,
nhom pham ky nhom vai lan | nhom nhung cac | nhom nhac nho
20% luat nhom vilydochu | viphamaycoly | vé tinhky luét
guan do khéch guan nhém
Hoan thanh Hoan thanh | Hoan thanh | Hoan thanh trén | Hoan thanh trén
cac cong dudi 50% tr 50% dén | 85% cong viéc 85% cong viéc
viéc do 20% cong viéc 85% cong do nhdm phan do nhdm phan
nhom phan do nhém viéc do cong ding tien cong dang tién
cong ding phén cdng nhém phén d6 nhung can d6 va nhan
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tién do va
dam bao
chat luong

dung tién
do

cong dung
tien do

phai chinh stra
theo sy gop y va
phan bi¢n cua
céc thanh vién

duoc su déng
thudn cua cac
thanh vién khac
trong nhom

khac trong nhém

Tuy vao mirc do phirc tap ciia chuan dau ra ma cau triic clia rubric c6 thé khac nhau. Tuy nhién, cic thanh
phan chinh cua mot rubric bao gobm: Chuan dau ra can dugc danh gid, cdc mirc 46 dat chuan dau ra du kién,
mo ta twong ung cho moi mirc d dat chudn dau ra. Néu chuén dau ra c6 tinh tong quat, phu thudc vao nhiéu

yéu to,

khé danh gia mot cach tryc tiép thi nén xdy dung céc tiéu chi danh gia di kém (nhu trong vi du trén

day) 1am sao cho mdi tiéu chi dénh gia co tinh do dugc va chi phu thude vao 1 hodc 2 yéu té c¢6 quan hé
mat thiét véi nhau dé dé danh gid hon. Céc ti€u chi danh gid thanh phan c6 thé c6 cung trong s6 hodc khac
trong sO tuy thudc vao mirc 6 dong goép cho chuan dau ra.

2.2.2.

Quy trinh x4y dung mét rubric

Dé xdy dung mét rubric can thuc hién 7 budc theo thir ty nhu sau

0'0

Nghién ctru chuan dau ra mén hoc: bay la budc dau tién trong quy trinh, trong budc nay, ngudi

thiét ké rubric can phai xem xét cac chuan dau ra cia mén hoc dé xac dinh cac chuan nay 1a chuan vé
kién thtre, k¥ ning hay thai do. Cac chuén nay nay ¢ mic do nao trong thang do ctia Bloom. Budc nay
s& 1am co so dé xac dinh cac hoat dong danh gia phu hop dé danh gia mirc d6 dat duge timg chuan dau
ra cua sinh vién.

‘0

% Xac dinh hoat dong danh gia: Cac hoat dong danh gia dugc xac dinh dya vao cac chuén dau ra mon

.0

.0

’0

>

>

4

hoc twong tmg. Trong budc nay can xac dinh chudn dau ra nao s& duoc danh gia theo nhom/ca
nhan. Chuén dau ra nao s& danh gia bang cach 1am bai kiém tra, chuin nao s& danh gi4 thong qua
céc hoat dong. San pham cua hoat dong danh gia 1a gi. Nhitng chuin dau ra vé thai d6 nén duogc
danh gia dwa vao ca qua trinh dién ra khoa hoc. Cac chuan vé k¥ ning mém nén dugc danh gia
thong qua céc hoat dong.
Xac dinh yéu cau doi voi sinh vién, céc ti€u chi danh gia va trong s6: Di voi mbi hoat dong danh
gi4, can xac dinh 13 cac yéu ciu dbi véi sinh vién, cac tidu chi s& danh gia va trong sd ciia moi tiéu
chi. Cac tiéu chi danh gia can c6 tinh dinh lugng va thé hién rd mot yéu cau ddi véi sinh vién, duoc
viét mot cach mach lac, tranh gy ra hiéu nham déi voi sinh vién.
Xéc dinh cac mirc d dap ng yéu cau cia sinh vién: 1901 véi moi tiéu chi danh  gia, cAn mo ta cac
murc 6 dap tng cua sinh vién. Tuy theo mirc d6 chi tiét ma gido vién mong mubn, cac mirc do dap
g ¢6 thé 13 2, 3, 4, 5 hodc nhiéu hon. Can lwu ¥ ring trong mdt rubric can phai thong nhat tat ca
céc tiéu chi déu duoc chia thanh cac murc do théng nhét v&i nhau. Néu rubric ¢6 it mac do thi do
phan biét giita cac mirc do sé rd rang hon tuy nhién mirc d6 chi tiét cia mdi muirc do s& khong cao.
Giira cac mirc do cua 1 rubric, can thé hién rd ranh gidi gitra mirc dat va mirc chua dat ddi véi mdi
tiéu chi. Day s& 1a can cir dé xac dinh sinh vién dat chuan dau ra, dong thoi ciing 1a yéu cau tbi
thiéu dbi v6i sinh vién khi tham gia mén hoc.
Viét mo ta cho mdi mirc do: Sau khi xac dinh cac mirc do s& danh gia cho mdi tiéu chi, can phai
mo ta mot cach dinh lwong cac mirc d6 nham gitp giang vién danh gia duoc cong bang. Diéu ndy
dam bdo céac giang vién khac nhau khi dung rubric dé danh gia cung mot sinh vién s& c6 dugc két
quéa gidng nhau khong phy thude vao quan dlem chi quan cta giang vién. Piéu nay sé gitp cho
viéc danh gla sinh vién ¢6 d¢ tin cy. Dong thoi can phai ¢ ranh gidi giita cac mic do dé dam bao
vige danh gia c6 do phan biét. Pé lam duogc didu nay, trong phan mé ta cac muc do dap tng cia
sinh vién can tranh nhitng tir khong thé hién su dinh luwong va phu thugc vao cdm nhén chu quan
cua nguoi chdm nhu: tdt, kha, xuét séc, hép dan, 16i cudn, nhiéu, it,...

% Théo luan véi cac giang vién trong tb va sinh vién: Sau bugce viét mo ta cho mdi mirc do, rubric
coi nhu di duoc hoan thanh. Liic ndy, can thao ludn véi cac giang vién s€ cung su dung su dung
rubric dé danh gia sinh vién va cac sinh vién s& dugc danh gia boi rubric iy. Budc nay nham kiém
tra lai mot lan nita tinh phu hop va hop 1y cua rubric, ddng thoi 1am cho cac giang vién va sinh vién
hiéu dung tinh thin va cac yéu cau cua rubric, giup cho viéc sir dung rubric trong tuong lai thusn
lgi hon.

*

*

*
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% Sir dung va hiéu chinh: Budc cudi cling trong quy trinh 1a str dung va hiéu chinh rubric. Trong qua
trinh st dung, cac han ché cua rubric s& bit dau boc 16 va cac diém chua hop 1y cling sé dugc nhin
nhan mot cach rd rang hon. Do do6 hi¢u chinh rubric sau khi st dung 1a m¢t khau khong thé thiéu
dé rubric tré nén hoan thién hon.

2.3 Cac ky thuat xay dung rubric

Trong quy trinh xay dung rubric, budc viét mo ta cho mdi mirc d6 co 18 1a bude kho khin nhat Khi bt dau
viét mo ta cho mdi mirc d6 trong rubric, c6 2 mirc do dac blet quan trong ma nhat dinh can phai x4c dinh
dau tién. Do la mirc d6 “dat” va mirc dg cao nhit “xuét sic”. O mirc d6 “dat” cin mo ta rd rang cac yéu cau
t6i thiéu ma giang vién mong muon s1nh vién lam dugc d01 vo1 mot ti€u chi nao d6 sau khi hoc xong mén
hoc. Trong khi d6, mirc d6 “xudt sac” mo ta tat ca cac yéu td va yéu cau cao nhat ma giang vién mong mudn
sinh vién lam duoc d6i voi mot tidu chi sau khi hoc xong mén hoc. Thong thudng ngudng “dat” va muc do
“xudt sic” 1a cao hay thép phu thudc vao mirc d¢ thanh thao cua sinh vién khi bat dau hoc mon hoc va phu
thudc vao viée cac tiéu chi hodc chuin dau ra tuong tu dugc day va danh gia nhu thé nao & cac mon trude
do.

Vi du, d6i v6i tiéu chi chuén bj tai liéu thuyét trinh trong chuan dau ra vé k§ niang thuyét trinh, khi 1an dau
tién k¥ nang nay dugc day cho sinh vién nam tht 2, mtc “dat” dugc xac dinh 1a “Sinh vién c6 st dung cac
phan mém chuyén dung dé thiét ké tai liéu thuyét trinh, ndi dung trinh bay trong tai liéu ngén gon, phan
anh dung nodi dung”. Trong khi 0, ciing tiéu chi ndy nhung & cac mén hoc xuat hién & nam thi 4, khi ma
sinh vién da dugc luyén tap nhiéu 1an thi mic “dat” s& cao hon: “Sinh vién co sit dung cac phén mém
chuyén dung dé thiét ké tai liéu thuyét trinh, ndi dung trinh bay trong tai liéu day du, stc tich, bd cyc trinh
bay can dbi, c6 st dung multimedia hop 1§

DPé mo ta cac mirc d6 dép | g cua sinh vién d6i véi mdi tiéu chi co thé dung mot trong 3 ky thuat pho bién
sau: Dinh khoan, mtrc d6 hd tro can thiét dé hoan thanh nhiém vu va mé ta cac yéu cau ddi véi mdi murc
d6 cua tiéu chi danh gia

2.3.1. Binh khoan

M&i mirc d6 s& gan voi mot con s6 hodc mot khoan gia tri trong Gmg tir mirc d6 thap nhat dén mirc do cao
nhit. Khi dung k¥ thuat dinh khoan thi nhat thiét phai dinh cac khoan & cac mirc d6 mét cach lién tuc va
bat ky mot gia trj ndo ciing chi & trong mot khoan duy nhat.

Céc vi du vé k¥ thuat dinh khoan:

Bang 2. Mot phan Rubric danh gia khoa luan t6t nghiép cta khoa Cong nghé Dién — chuong trinh Cong
ngh¢ K¥ thuat Pién — Pién tu

thire cu thé cua toan
hoc, khoa hoc, k¥
thuat va cong nghé
can thiét cho mot
van dé cong nghé
ky thuat.

80% cac kién thirc
cu thé cta toan hoc,
khoa hoc, k¥ thuat
va cong nghé can
thiét cho mot van dé
cong ngh¢ ky thuat

cac kién thire cu thé
cua toan hoc, khoa
hoc, k¥ thuat va
cong nghé can thiét
cho mot van dé
cong ngh¢ ky thuat

cac kién thire cu thé
cua toan hoc, khoa
hoc, k¥ thuat va
cong nghé can thiét
cho mot van dé
cong ngh¢ ky thuat

Chuén dau ra Xuét sic dat Dang phit trién Bit dau
.. .k . , . Xac dinh dtng tur Xac dinh dtng tur . e , -
Xac dinh cac kién Xéac dinh dtng tr 50% dén duci 80% | 20% dén dusi 50% Xac dinh dting duéi

20% céac kién thirc
cu thé cta toan hoc,
khoa hoc, ky thuat
va cong nghé can
thiét cho mot van dé
cong ngh¢ ky thuat

Uu diém ctia ki thuat nay 1a mirc dinh lugng gitra cic mirc do 14 rd rang, dé phan biét, dam bao do tin cay
cao khi sir dung dé danh gia sinh vién. Bén canh do6, nhugce diém co thé thay rd 1a vi ki thuat dinh khoan
can ¢t trén s lugng nén ddi khi khéng phan anh duoc sy phan biét vé chit lugng gitra cac mirc do.
2.3.2. Mo ta mirc d hd trg can thiét dé hoan thanh nhiém vu
K¥ thuat nay thuong duoc ap dung dé viét mé ta cho cac rubric vé k§ ning mém hodc thai d9. Trong do
md ta mirc d6 doc 1ap cua sinh vién trong thé hién trong qua trinh danh gi4 hodc trong qua trinh hoan thanh
nhiém vu. Mrc d6 doc 1ap cang cao thi sinh vién cang dat mirc d6 cao trong thang do loai nay.
Viduy vé k¥ thuat mo ta mirc d6 hd trg can thiét dé hoan thanh nhiém vuy.
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Bang 3: Mot phan rubric danh gia viéc trién khai Project based learning tai truong Dai hoc Cong nghiép

Thanh phd H6 Chi Minh.

Tiéu chi danh
gia

Mikc 4 (Rt tot)

Mikc 3 (Tot)

Mikc 2 (Pat yéu ciu)

Mirc 1 (Khéng
dat)

Tinh tich cuc
cua SV trong
qua trinh thuc
hién du an (thé
hién qua nhat ky
du an).

Sinh vién hoan toan
chu dong trong viéc
thuc hién nhiém wvu
cia dy an, cd ging
khic phuc kho khin
khi thuc hién du an.

Sinh vién chu dong
trong viéc thyc hién
nhiém vu cua du an,
nhung cin sy hd trg
clia gido vién trong
viéc khic phuc kho
khan khi thuc hién du
an.

Sinh  vién  thinh
thoang can giang vién
nhic nho trong viéc
thuc hién nhiém wvu
cua du an, va néu gap
khé khan khi thuc
hién du an, sinh vién
thuong doi dén lan

Sinh vién phuy thudc
Vao su nhéc nhé va
don dbc cua giao
vién trong sudt qua
trinh thyc hién du
an.

gdp gidng vién tiép
theo dé trinh bay.

Uu diém cua viéc mé ta theo ki thuat nay 1 d& dang st dung rubric sau khi thiét ké, 6 phéan biét giira cac
muc do tuong ddi 1o rang va do tin cdy cua cong cu la cao. Déng thoi, nhuge diém dé théy la cach mo ta
nay dua trén biéu hién bén ngoai nén d6i khi khong phan dnh duoc chat luong bén trong & cac muc do.
Theo cich m ta nay co thé thiy mot sinh vién v6i sy hd tro ciia gido vién lam ra mot san pham c6 chét
lugng cao s€ duge danh gia ¢ mire do thip hon ddi voi mot sinh vién 1am viéc doc 1ap ma 1am ra mot san
pham véi chat luong thap hon.

2.3.3. M6 ta cac yéu cau d6i vi mdi murc d6 cua tiéu chi danh gia

D6i v6i mdi tiéu chi, giang vién s& tién hanh mo ta tat ca cac yéu ciu ma minh mong mubn & muc dg cao
nhét cua rubric (mutrc do “xuét sic”). Sau khi lam xong budc nay, giang vién can nhic xem yéu cau tdi thiéu
cia minh d6i v6i sinh vién & tiéu chi nay bao g0m cac ddc diém nao. Trén co s¢ 2 mirc do co ban do, giang
vién tién hanh xé4c dinh cac dic diém can phai c6 ¢ cac mirc d6 trung gian.

Bang 4. Mot phan ciia rubric ding dé danh gia mon Kinh té vi mé ciia Khoa Quan trj Kinh doanh — Chuong
trinh Quan tri Kinh doanh.

) ) Trung binh
Chuén diu ra Kem Yéu (pass) Kha Gioi
- V& dung do thi
AS-AD, dit tén
- V& diing d thi AS- ggyﬂgﬁd“ng va
Vian dung mo hinh . 1 s o aq. | AD, xéc dinh duoc i
Téng cung (AS) — o L s A Ve durrlg d.o thi AS su thay d6i gia va san Giai t,hmh X
Téng chu (AD) dé Khoéng Co6 vé do AD, xac dinh dugc luone. dat ton do thi duoc ly do lam
ong cau (A vé dugc | thi nhung | su thay doi gid va ong, daLten * | thay doi
giai thich hién X X : Y on dung va day du.
twone chu kv kinh do6 thi chua hoan san luong, dat tén - Giai thich duoc 19 AS/AD.
dlgén%\ chu Ky chinh a6 thi dang va ddy | | |0 BT Y| - Giai thich
' du. AS/AD Y duoc 1y do lam
' murc gia, san
luo*ng,vviéc lam
thay doi

Uu diém cta ky thuét nay 1a tap trung vao chat Iugng thé hién ctia sinh vién nén cac mirc d6 khac nhau c6
su phan biét v€ “chat”.

2.4 Sir dung rubric trong danh gia sinh vién

D3 c6 nhiéu cong trinh nghién ciru vé vai trd va tac dong cua viée sir dung rubric trong viéc danh gia sinh
vién, theo nghién ctru cua Md. Julhas Uddi (2014) va nhém tac gia Y. Malini Reddy and Heidi Andrad
(2010), tir két qua khao sat giang vién va sinh vién ¢ cac 16p c6 st dung rubric trong hoat dong danh gia
cho thay, nguoi sir dung danh gia rang rubric giup cho hoat ddng danh gia c6 d9 tin cay, tinh cong bang va
cong khai cao hon (Julhas, 2014), (Malini & Heidi, 2010). Md. Julhas Uddi con chi ra trong nghién ctru
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cua minh viéc str dung rubric gitip cho sinh vién dinh hudng hoc tap tdt hon va c6 két qua hoc tap tot hon
va c6 dén 80% sd nguoi duoc hoi cho ring nén trién khai st dung trong tat ca cac moén hoc (Julhas, 2014).
Tuy nhién rubric khong phai l1a mot cong cu van nang va c6 hiéu qua cao trong tat ca cac truong hop.
Trong gido duc dai hoc, d6i voi cac mon hoc ma chuan dau ra chi & mirc d thap cua thang Bloom nhu:
Nhé, hiéu va van dung & mirc do thap va phuong phap danh gia 1a cho sinh vién lam cac bai kiém tra c6
déap an dong thi viéc su dung céc rubrics la khong can thiét. De dam bao d9 tin cdy, do gia tri va tinh cong
bang trong viéc danh gia sinh vién ¢ cac mon nay giang vién can thdng nhat va cong b céu trac dé thi cho
sinh vién ¢ dau khoa hoc va 1am dé thi va thong nhat dap an chung giira cac giang vién tham gia giang day
mon hoc do.

Rubric s& can thiét dbi v6i cac mdn hoc c6 cac chuin dau ra & mirc do cao cia thang Bloom nhu phan tich,
danh gia hodc sang tao va cac chuan dau ra vé ky néng mém, vé thai d6. P6i véi cac chuan dau ra loai nay
thong thuong khong thé danh gia sinh vién bang viéc cho sinh vién 1am céc bai kiém tra c6 dap an dong ma
doi hoi sinh vién phai viét cac bai luan v6i dap an mé hodc 1am cac dé tai nghién ctru nho, cac t1eu luan
hoic sinh vién c6 thé dugc danh gia théng qua cac hoat dong hoc tap ma giang vién t6 chirc trong sudt khoa
hoc. Do d6, dé dam bao do gi tri va do tin cdy, giang vién va sinh vién can phai thdng nhét cac cach danh
gia, cac tiéu chi s& duoc danh gia va cac yéu cau sinh vién can phai dap ung dé dat cac murc d¢ khac nhau
cua két qua danh gia. Nghla 1a gido vién can xay dung cac Rubrics tuong tmg véi mdi hoat dong danh gia
va thao luén véi sinh vién vé cac Rubrics 4 ay trudc khi danh gia sinh vién.

C6 thé thay rang, khong phai tit ca cac mon hoc déu can phai sir dung Rubrics dé danh gia hodc ngay ca
trong mot mon hoc, doi khi chung ta chi can st dung rubrics dé danh gia mot s6 chuén dau ra nhat dinh cha
khong nhét thiét phai xay dung Rubrics cho tat ca cc chudn dau ra.

Viéc xdy dung va str dung Rubrics trong danh gia sinh vién ¢ giai doan dau giang vién c6 thé gip mot sb
kho khin nhu: Rubrics xay dung chua chit ché dan dén hiéu qua sir dung khong cao hodc chwa phan anh
duge két qua 1am viée cua sinh vién, do gia tri con thap ngoai ra cac Rubrics dugc xay dung qué chi tiét
hodc rudm ra dan dén kho ap dung trong thyc tién. Mot yéu t6 khac 1a giang vién chua quen vdi viéc st
dung cac Rubrics trong danh gia co thé cho rang str dung Rubrics doi hoi tén nhleu thoi gian va cong ste
hon. Do d6, rubric can dugc xem xét va diéu chinh sau mdi khoa hoc dé dap tmg t6t hon cac yéu cau cia
viéc danh gia mirc 6 dap tmg chuin dau ra cua sinh vién. Pong thoi, khi giang vién va sinh vién quen
thudc hon véi viéc danh gia mirc d6 dép tng chuin diu ra bang cach sir dung cac rubrics thi ngoai viéc dam
bao do gia tri, do tin cdy, tinh cong bang trong danh gi4, ca sinh vién va giang vién déu dinh huéng dugc
céc hoat dong day va hoc nham dap ung dugc viéc dat chuan dau ra, tir 46 nang cao chat lugng cua khoa
hoc.

3 KET LUAN

Viéc d6i méi hoat dong day va hoc dai hoc theo hudng dap tmg chuan dau ra 1a mot xu hudng tit yéu khong
chi & Viét Nam ma con 12 xu huéng chung ciia cac nude trong khu vuce va trén thé gisi. Trong bdi canh d6
viéc d6i m6i manh mé hoat dong kiém tra danh gia sinh vién tir kiéu truyén théng thong qua cac ky thi sang
cac phuong phap danh gia phi truyen thong thong qua céac hoat dong, cac trai nghlem va biéu hién cua sinh
vién 1a mot viéc 1am khong thé thiéu. Dé 1am dwoc diéu nay cong cu danh gia cin dugc cai tién va mot
trong cc cong cu danh gia hiéu qua trong tinh hinh hién tai 1a rubric. Tuy nhién dé xay dung dugc mot
rubric tot doi hoi nhiéu thoi gian va cong strc. Bai bao nay tap trung vao quy trinh xay dung rubric, cac k§
thuat co ban ding dé xay dung mot rubric va cac luu y trong viée sir dung rubric trong danh gia két qua hoc
tap cuia sinh vién.

Céc budc trong quy trinh va cac k¥ thuat trong xay dung rubric 1a tong quat va c6 thé duge str dung cho
céc khoa hoc khéc nhau & cac chuong trinh hoc khic nhau. Pay chinh 1a cac co sé 1y ludn dé xau dung cac
rubric tot dap tmg yéu cu danh gia sinh vién dya trén chuén dau ra.
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