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Tom tit. Chi sé tai chinh duoc ap dung phé bién trong phan tich tinh hinh kinh doanh, hoat dong nham
danh gia thanh qua dat dugc cia mot t6 chirc va dic biét quan trong ddi véi céc to chire tin dung hoic ngan
hang khi ma cac don vi ndy can cap nhat tinh hinh tai chinh hang ngay. Tuy nhién, thach thirc khdng nam
& c6ng viéc tinh toan cac chi sé tai chinh cu thé ma 1a viéc lya chon duoc chi s6 nao dai dién phan anh xéac
thuc, kip thoi tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong, mirc d6 on dinh va thanh céng cua mdi ngan hang.
Khéng c6 nhiéu nghién ciru chi ra va chiing té tim quan trong cua cac chi s tai chinh duoc ding dé danh
gia thanh qua hoat dong tai chinh ciia ngan hang. Nghién ciu nham muc dich xem xét twong quan cua 06
chi s tai chinh bao gém ty 1& dur trix thanh khoan, ty 18 no x4u, hé s6 an toan vén, ty I& von chua sé hiru, ty
I& chi phi hoat dong, quy md ngan hang la cac bién giai thich véi bién phu thudc 1a thanh qua hoat dong
cua ngan hang. Nghién ctu st dung dit liéu tha cp 1a cac bao cao thuong nién cua 19 ngan hang niém yét
trén san HORSE, HNX va UPCOM tir nam 2015 dén nam 2019. Két qua nghién ctu cho thay c6 twong
quan tuyén tinh gitra 03 chi s6 tai chinh dbi véi thanh qua hoat dong ciia ngan hang niém yét ¢ Viét Nam.
Trong do, chi s6 tai chinh ty 1¢ von chu s hitu/tong tai san (CAP) ¢6 tac dong tich cuc dén thanh qua hoat
dong, trong khi hé s6 an toan V0n (CAR) va hé sb chi phi hoat dong trén thu nhap hoat dong (CIR) co tac
dong tiéu cuc. Diéu nay ham y rang cac ngan hang thuong mai néu muén ting treéng nhanh dua trén quy
md ma van dap ung mirc d6 an toan VOn can c6 giai phap song trung nhu vira ting cuong tiét giam chi phi
hoat dong, vira lya chon ty & an toan vén téi wu phu hop vei quy md cua ngan hang.

Tir khoa. thanh qua hoat dong, ngan hang, cac chi s tai chinh, ROE.

FINANCIAL RATIOS: FOUNDATION FOR FINACIAL PERFORMANCE
ASSESSMENT IN THE VIETNAMESE BANKS

Abtract. Financial ratios are commonly used in analyzing business and operating conditions to evaluate
the performance of an organization and these ratios are especially important for banks because they need
to update their financial situation. However, the challenge is not in calculating specific financial ratios, but
the main challenge is choosing ratios that can accurately and promptly reflect the financial situation,
performance, level of stability and success of the bank. There are not many studies showing and proving
the importance of financial ratios used to evaluate the financial performance of banks. The study aims to
examine the relationship of 06 financial variables including liquidity risk ratio, credit risk ratio, bank
capitalization ratio, capital adequacy ratio, cost income ratio, bank size ratio and dependent variable is bank
performance. The study uses secondary data that are the annual reports of nineteen banks listed on HORSE,
HNX and UPCOM from 2015 to 2019. The research results show that there is a linear correlation between
the three financial indices with the performance of commercial banks in Vietnam. Among the financial
ratios, bank capitalization ratio (CAP) is positively correlated to the profitability of banks (ROE); and cost
income ratio (CIR) and capital adequacy ratio (CAR) have negative relationship to performance. This
implies that if commercial banks want to grow rapidly based on size but still meet the level of capital
adequacy, they need to have parallel solutions, such as: reducing operating costs and choosing the optimal
capital adequacy ratio suitable to the size of the bank

Keyswords. performance, bank, financial ratios, ROE.

1. GIOI THIEU

Cac ngan hang Ta b phan cbt yéu trong hé thong tai chinh, gop phan khdng nho vao sy I6n manh kinh té
cua mot quoc gia hodac nguoc lai. Theo do, sy 6n dinh cua hé thong ngan hang lu6n dugc coi la vu tién hang
dau trong viéc lra chon chinh sach kinh té vi md cua chinh phu méi quéc gia. Tuy nhién, viéc do luong,
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dénh gid mitc 46 on dinh cua h¢ thdng ngan hang khong phai 1a nhiém vy dé dang. Ba c6 nhiéu nghién ciu
c6 gang xac dinh va xay dung mé hinh do luong va dy bao mirc do 6 on dinh cua hé thong ngan hang thdng
qua cac cach tiép can khac nhau, ching han, tiép can dua trén mic do dam bao an toan vén (tiép can dau
vao) hodc tiép can dua trén thanh qua hoat dong (tlep can dau ra). Tuy nhién, cach tiép can dua trén két qua
déau ra duoc chap nhan phd bién hon c4, do cach tiép can nay cung cap két qua truc tlep, rd rang va cu the
két qua hoat dong cua timg ngan hang cho dén anh huong ciia ching toi cac nha dau tu, ¢o dong va nén
kinh té. Trong sé do, viéc do luong thanh qua hoat dong cua mot ngan hang dua trén cac chi so tai chinh
thuong xuyén duoc sir dung nham gidp cac ngan hang hiéu duge diéu kién hién tai va cac yéu té quan trong
ma ho cin xem xét khi dua ra quyét dinh va dua ra cac chinh sach méi dé khdi phuc hoac cai thién. Lic
nay, céc chi sb tai chinh cho biét kha toan dién vé hoat dong va tinh hinh tai chinh cua mot ngan hang. Céc
chi s6 nay ciing thudng xuyén duoc sir dung dé phan tich cac xu hudng va so sanh thanh qua hoat dong tai
chinh ciia ngan hang nay vai cac ngan hang khéc hoic sir dung dé du doan xu hudng tuong lai. Chen &
Shimerda (1981) da ching minh dwoc gia tri ciia céc chi sé tai chinh trong viéc du b4o kha ning pha san
ctia mot td chic voi mire do chinh xéac trén 90%. Tuy nhién, viéc xac dinh va lya chon cac chi tiéu pha hop
nao dé phan tich ludn 1 thach thirc ddi voi chuyén gia phan tich tai chinh (Igben, 2009).

Ngan hang Viét Nam dang trong giai doan tai ciu trdc lai mé hinh, cach thirc hoat dong dé khic phuc tinh
trang no xau phat sinh tir giai doan trudc khi theo dudi chinh sach tién té néi long qua mirc nhung thiéu
kiém soat. Giai doan 2005 -2009, ting truong tin dung noi dia dat mirc ting 4,6 1an kéo theo bong bong bat
dong san, chiing khoan va lam phat ting phi ma. Diéu nay khién Ngan hang Nha nude (NHNN) khong con
cach nao khac phai thit chit tién té ngay lap tic dé chong lam phat giai doan tir 2009 — 2011. Viéc thay doi
chinh sach diéu hanh caa NHNN mic du da duoc du doan 1a khong thé khac dugc nhung do chuyén doi
trang thai qua dot ngot cong huong véi thuc trang c6 qua nhiéu cac ngan hang thuong mai (NHTM) thanh
1ap m&i véi quy md vbn chu sé hitu nho, thiéu von luu dong, thuong xuyén phai huy dong von véi 14 suat
cao trén thi truong lién ngan hang da dan t6i rai ro vo hé thong tin dung dugc danh gia & mic cao do kha
nang phé san caa nhiéu NHTM quy md nho. Dé duy tri va giir 6n dinh hé théng, NHNN phai can thlep dé
mua lai 4 NHTM véi gla 0 dong. Theo danh gia cta Thanh tra Ngén hang nha nuéc thi ng XU cuia Cac ngan
hang cao hon con s6 ma cac NHTM cdng bo. Trong nhiing nam tr¢ lai day, nhing tién bo cong nghé va
nhitng thay ddi trong méi trudng phap 1y da khién ciu tric trach nhiém phép 1y ngn hang thay doi (Vo
Minh Long, 2019). Diéu nay ciing kéo theo nhiing thay d6i di dién ra trén bang can di ké toan va bao cao
thu nhap cua cac NHTM. Cac thanh phan chinh cua bang can dbi ké toan cua ngan hang di thay danh muc
co cAu tai san nhu (i) thay thé chung khoan cho céc khoan vay hoic chitng khoan héa nhiéu khoan vay dé
chuyén khoi bang can ddi ké toan nham cai thién ty 18 von va (ii) tao thu nhap ngoai 13i duéi hinh thic
doanh thu dich vy. Cling vé&i dé, cac NHTM ciing thuong xuyén thay doi cac loai hinh dich vu tai chinh va
hinh thirc cung cap dich vu cho cac khach hang. C6 dong hién hitu va nha dau tu twong lai ciing dan nhan
ra su khoc liét caa thi truong tai chinh va dan c6 am hiéu tét hon trong viéc tim hiéu ciing nhu danh gia stic
khoe tai chinh cia cac NHTM trude khi dua ra cac quyét dinh. Theo d6, cac chi s6 tai chinh gin vai chi
bao rui ro ngay cang duoc su dung nhiéu hon trong viéc danh gia thanh qua hoat dong va kha néang tang
truong bén vung ctia mdi ngan hang. Chinh vi vay, nghién ciru xem xét cac chi s6 tai chinh duoc str dung
cho viéc danh gia thanh qua hoat dong cua cac ngan hang Viét Nam nham tim hiéu nhiing thay déi vé nhu
cau thdng tin tai chinh ciia cac ¢ dong, nha dau tu ddi véi cac ngan hang.

2. TONG QUAN NGHIEN CUU

Ngan hang la dinh ché trung gian ti chinh cung cap dich vu va chirc nang tai chinh da dang nhét so voi bat
ky mot té chic kinh doanh nao trong nén kinh té (Peter S. Rose, 2004). Hoat dong cua hé thdng cac ngan
hang gop phan khdng nho vao sy I6n manh kinh té cua mot qudc gia thong qua chirc nang trung gian tai
chinh (Said & Tumin, 2011). Theo Nzewi (2009), mirc d6 6n dinh caa hé thdng ngan hang cho thay muc
d hiru hiéu ciia chirc nang trung gian tai chinh théng qua viéc cang ¢é niém tin ciia nha dau tu, ngudi giri
tién, nguoi dan. O tam vi mo, chi can bat ky mot ngan hang hay t6 chirc tin dung nao do sup d6 hozc tham
chi 1am an kém hiéu qua ciing tao hiéu tng khong tot dén tai chinh cua quéc gia néu khéng c6 sy can thiép
kip thoi va day da cua chinh phi. Khing hoang tai chinh toan cu nd ra tir nam 2008 da dat ra mot trong
nhitng yéu cau cép thiét I phai thuc hién tai cau trlc lai cac ngan hang theo ding chic niang vén co thay
vi bién chiing thanh cac t6 chire dau tur tiém an nhiéu rai ro anh huong dén an ninh tai chinh. Dong thoi
nang cao chat lwong cong tac du bao thdng qua ap dung cac ki thuat phan tich tai chinh hién dai dya trén

© 2021 Truong Dai hoc Cong nghiép thanh ph H6 Chi Minh



CAC CHIi SO TAI CHINH: CO SO BPE PANH GIA THANH QUA HOAT PONG CUA 191
CAC NGAN HANG VIET NAM

viéc ung dung dix liéu 16n. Mot trong nhiing tiéu chi dai dién dé gitp do luong danh gia sy 6n dinh ciia mot
ngan hang chinh 1a thanh qua hoat dong. Bai vi thanh qua hoat dong 1a mét tiéu chi thé hién két qua ting
truong va phat trién ciia mot ngan hang, chiu chi phi boi cac tc nhan khac nhau trong noi bo ngan hang
hoac moéi truong bén ngoai (Oladele & cong su, 2012). Tiéu chi nay cung cap chi bao cho phép nha dau tu
quyét dinh dau tu vao c6 phiéu va trai phiéu do ngan hang phat hanh trude khi dua ra y kién vé kha ning
quan ly ciia ngan hang. Mot sé nghién ctru lién quan da chi ra rang viéc do ludng thanh qua hoat dong can
phai dat trén nén tang la céc chi s6 tai chinh va ké toan. Cac chi s6 nay hd tro viéc giai thich thanh qua hoat
dong ciia ngan hang va ciing 1a cong cu gilp hoach dinh chinh sach tai khoa va tién té trong viéc phan tng
VGi sy thay doi va phét trién khéng ngimng cua thi truong tai chinh. Diéu nay ciing doi héi can c6 quy dinh
phan loai ngan hang thanh ngan hang cd tinh hinh tai chinh khdng on dinh/ngan hang c6 tinh hinh tai chinh
6n dinh; ngan hang c6 tinh hinh tai chinh tét/tinh hinh tai chinh khong tot; va cac ngan hang yéu kém/ngan
hang gap kho khan tai chinh/ngén hang lanh manh (Oladele & cong sy, 2012).

Tiéu chi thanh qua hoat dong cua ngan hang duoc hiéu I cach thirc phan bd, quan ly va sir dung ngudn luc
mot cach hiéu qua nham tao ra logi nhuan bén viing (Bassey & cong su, 2015). Theo Khrawish (2011), thanh
qua hoat dong ciia ngan hang co thé dugc do ludng thdng qua ba chi tiéu riéng biét: (i) ty suat sinh loi trén
tong tai san (ROA) thé hién kha nang dat dwoc loi nhuan cua tai san ngan hang; (ii) loi nhuan trén vén cha
s& hitu (ROE) cho biét mirc d6 sinh lgi cua céc c6 dong; (iii) ty suat sinh lgi cua von dau tu (ROI), hay con
duoc goi thu nhap trén vén dau tu cho biét hiéu qua hoat dong cua ngan hang nay so véi cac ngan hang
khéc (bén ngoai) hoic giita cac hoat dong khac nhau trong mot ngan hang. Trong 3 chi sb trén, ty suat sinh
loi trén von chu s¢ hiru (ROE) duoc coi 1a mot trong nhitng chi s6 do luong thanh qua hoat dong quan trong
nhét cuia bat ky to chirc kinh doanh nao. N6 dugc tinh bang loi nhuan rong sau thué chia cho tong von cha
s& hitu, phan anh kha nang ciia nha quan ly trong viéc tao ra lgi nhuan rong tir viéc sir dung von chii s hiru
nhu mét trong nhitng nguon tai chinh (Tarawneh, 2006). Ngan hang Trung wong Chau Au (2010) cho rang
ngoai ROE thi cac ngan hang c6 thé sir dung nhiéu chi sé khac dé do lwong thanh qua hoat dong, nhung
ROE van 1a mot trong nhirng chi s6 dugc st dung nhiéu nhat. Theo quan diém cua cac nha dau tu, né 1a chi
s6 quan trong nhat vi n6 cho biét mdi déng du tu mang lai bao nhiéu dong lgi nhuan. Dudi goc d6 nha
quan ly, ROE duoc su dung nhu la thudc do mire d6 hoanh thanh nhiém vu cua nha quan ly so véi ky vong
clia nha dau tu 1a cac c¢6 dong hién hiru va twong lai. Vi muc dich mang lai loi ich cho ¢ déng, lgi nhuan
trén vén chu so hitu theo ké toan, 1a thude do loi nhuan thuc sy caa két qua hoat dong (Nzewi, 2009). Cac
chi s6 do luong thanh qua hoat dong cua céc té chirc ngan hang déu dit trén nén tang cac chi s6 tai chinh
1a tai san, vdn, cac khoan vay.

Khi nghién ctu lién hé giita chi s6 thanh khoan va kha ning sinh lgi trong té chirc, Athanasoglou & cong
su (2006) da luu ¥ rai ro thanh khoan 1a mot yéu té noi sinh quyét dinh dén kha ning sinh loi ciia ngan
hang, vi khi cac ngan hang gap rui ro thanh khoan, ngan hang c6 thé budc phai thanh ly tai san dé c6 thé
tiép tuc cac chirc nang ctia minh. Rui ro thanh khoan thudng phét sinh do ngan hang khéng c6 kha niang
thuc hién cac nghia vu tra ng khi dén han. Kha nang thanh khoan dugc thé hién bang tai san thanh khoan
cta ngan hang trén tong tai san. Viéc nam gitr cac tai san thanh khoan gitip ngan hang giam rui ro khi khong
co du luong tién mat dé dép ung viéc rat tién gui hoac nhu cau vay méi hoac tra ng doi véi khoan vay dén
han thay vi phai vay ngan han véi lai suit qua dém ¢ mic cao nham bu dap thiéu hut thanh khoan. Khi ty
trong tai san luu dong tang 1én, tinh thanh khoan cao hon, rui ro thanh khoan caa ngan hang giam di kém
VGi ty suat sinh lgi thap hon (Molyneux & Thornton, 1992). Tuy nhién, nghién ciu cia Qin, X. & Pastory,
D. (2012) chi ra két qua trai nguroc, tinh thanh khoan va ty suét sinh lgi c6 twong quan thuan.

Mot chi tiéu khéc cling thuong xuyén dugc st dung dé danh gia thanh qua ciaa mot t chire, d6 1a ngudn
vén. Vén la mot yeu t6 Nnoi tai quyét dinh dén kha nang sinh loi cia ngan hang (Tran Viét Diing, 2014).

Quy mé va nguon von ¢6 twong quan thuan voi kha nang sinh loi (Said &Tumin, 2011; Athanasoglou &
cong su 2006) vi loi nhuan gitr lai ting c6 thé dan dén tang von va diéu nay ciing ngy y rang v6i nguon vén
doi dao cac ngan hang ddi mat véi rui ro thanh khoan thap hon, chi phi bao dam an toan Von thip hon, va
loi nhuan cao hon. Mirc d6 an toan vén ctia mot to chirc ¢d thé dugc do lwong bang ty I¢ vén chi s hitu
trén tong tai san (hé sb bao toan von). Ty ¢ tai san trén von chu cang cao, don bay cang thap va do do rui
ro cang thip (Said & Tumin, 2011). Trong nghién ctu cua Sayilgan & Yildirim (2009), ty suat sinh loi trén
tai san (ROE) bi anh huong tich cuc boi quy mé VOl’l lién quan dén khoan vay va cac tai san khac. Ngoai
ra, Sayilgan & Yildirim (2009) ciing phat hién ra rang ty I¢ an toan von anh huong tich cuc dén ty suat sinh
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loi trén von cha s¢ hiru (ROE) trong giai doan 1992-1998, dit liu duoc Iay tur cac ngan hang cua Phap,
Duc, Tay Ban Nha, Pan Mach, Y. Nghién ciru ciia Said & Tumin (2011) két luan rang anh huong cua von
dbi voi hoat dong cua cac ngan hang la kha da dang dién tién khac nhau, chang han quy mé vén va ROE
cua cac ngan hang Trung Qudc c6 tuong quan thuan va c6 anh huong dang ke, trong khi do, mure do anh
huéng caa quy mo VOIl dbi voi ROE khong dang ké ddi véi céc ‘ngan hang Malaysia. O mot khia canh, kha
nang sinh loi c6 méi quan hé cling chiéu véi mirc d6 an toan von va nguoc chiéu su gia ting tai san ngoai
bang (Sayilgan & Yildirim, 2009).

Nghién ciru cua Sayilgan & Yildirim (2009) cho thay hé s6 an toan vén anh huong tich cuc dén ROE cua
cac ngan hang Hoa Ky trong cac nim 1983-1989 va tiéu cuc trong cac nam 1989-1992. Dya trén nhitng két
qua nay, Sayilgan & Yildirim (2009) da 1ap luan rang mdi quan hé¢ giita hé s6 (ty 1¢) an toan von va kha
nang sinh loi ciing phu thugc vao khoan thoi gian dugc quan sat. Theo két qua nghién cuu, ty Ié an toan
vén cao anh huong tich cuc dén kha ning sinh lgi khi tinh hinh tai chinh ciia cac ngan hang ¢6 rai ro va né
anh huong tiéu cuc dén kha ning sinh lgi trong tinh hudng binh thudng do chi phi sir dung vén khac nhau.
Pong gop chinh cua nghién ciu nay 1a chi ra viéc khé xac dinh mic t6i wu cho ty 1& an toan vén.

Chi phi hoat dong 1a mét chi sb tai chinh quyét dinh mirc d6 sinh loi cua ngan hang. Chi phi hoat dong la
toan bo céc chi phi lién quan truc tiép dén hoat dong ciia mot ngan hang, tuy nhién, dy phong rai ro khoan
cho vay khong duoc tinh vao chi phi hoat dong (Athanasoglou & cong su, 2006). Athanasoglou & cong su
(2006) nhan thiy mdi quan hé tich cuc gitta hiéu qua va hoat dong cua cac ngan hang Hy Lap. Két qua nay
duoc giai thich bai thuc té ring cac ngan hang hoat dong hiéu qua la nhitng ngan hang c6 thé sir dung cac
ngudn luc caa minh mét cach hop ly va giam chi phi, dan dén hoat dong tét hon (Salloum & Hayek, 2012).
Két qua nhiéu nghién ctru cling chi ra rang chi phi hoat dong c6 lién quan tiéu cuc dang ké dén hoat dong
cua ngan hang (Said & Tumin, 2011; Athanasoglou & cong sy, 2006, Pham, 2020). Phan 16n tai liéu cho
rang giam chi phi s& cdi thi¢n hi¢u qua va do d6 néng cao lgi nhuén cua mot t6 chic tai chinh, diéu nay ngu
y rang c6 mdi quan hé nghich bién giira chi phi hoat dong va kha nang sinh loi.

Déi véi rui ro tin dung, Cooper & cong sy (2003) nhan thay rang nhimg thay di trong rui ro tin dung c6
thé phan anh nhing thay doi vé tinh trang cac danh muyc cho vay ctia ngan hang, tir d6 c6 thé anh huong
dén hoat dong caa ngan hang. Piéu nay la do mirc do rui ro tin dung tang lén thuong di kém véi kha néng
sinh loi cua doanh nghlep giam, c¢6 nghia la cac ngan hang cang phai tiép xuc nhiéu véi céc khoan vay rui
ro cao, thi sé lwong cac khoan vay chua tra cang cao va lgi nhuan cang thap (Athanasoglou & cong su,
2006). C6 mot mdi quan hé dwoc chip nhan chung giira rai ro va loi nhuan dé 1a rai ro cang cao thi loi tirc
mong doi cang cao. Do d6, cac thude do thanh qua hoat dong truyén théng ciia ngan hang da do luong ca
rui ro va lgi nhuan (Tarawneh, 2006).

Quy m6 ngén hang ciing lién quan dén hoat dong caa ngan hang, quy mé ngan hang ngan hang Ién duoc
xem la t6t hon cac ngan hang nho trong viéc dat duoc loi thé trong cac giao dich nham dat dwgc muc loi
nhuan cao hon. Két qua nghién ciru cua Pham (2020) va V6 Minh Long (2019) cho thy, quy md ngan hang
tac dong tich cyc dén kha ning sinh 161 cia NHTM. Véi tinh kinh té theo quy mé, dau tién, cd thé dan dén
méi quan hé tich cuc giita quy md va kha ning sinh lgi ciia ngan hang, tuy nhién, sau d6 c6 thé dan mat
tiéu cuc khi da dang héa danh muc tai trg, dau tu c6 thé dan t6i ri ro tin dung thép hon va do d6 lgi nhuan
thip hon (Athanasoglou & cong su, 2006). Nzewi (2009) cho rang quy mod c6 thé 1a loi thé cua cac ngan
hang, gitp cdc ngén hang dat dugc hi¢u qua hoat dong va sic manh téng hop, ngan hang cé thé dat dugc
tinh kinh té theo quy md bang cach gia ting cac dich vu cung cap va giam chi phi, do lic nay chi phi dugc
dan trai trén mot lugng 16n cac dich vu cung cap. Tu’orng tu, Athanasoglou & cong su (2006) cho rang anh
huong cua quy mo ngén hang den kha nang sinh lgi CO thé duong den mot giGi han nhét dinh va ngoai dlem
d6, né co6 thé am do nhiéu yéu té khac nhau nhu quéc gia chon mau va thoi gian nghién ctru. Do do, mdi
quan hé giira quy md ngan hang va kha ning sinh lgi ciia ngan hang s& khong chic chan do su khac biét
trong céac yéu td khac nhau. N6i chung, nhiéu nghién ciu da chirng minh anh huong cua quy mo ngay cang
tang 1én kha ning sinh loi & mot mire d6 nhét dinh. Tuy nhién, d6i véi cac ngan hang ngay cang I6n manh,
anh huong cua quy mo cd thé 1a tiéu cyc do quan lidu va cac 1y do khac. Do d6, mdi quan hé quy md - loi
nhuan c6 thé duoc ky vong la phi tuyén tinh.

Loi nhuan 1a két qua dau ra cua mot td chirc kinh doanh va la mét tiéu chi quan trong nhit dé do luong
thanh qua hoat dong ciia mot mot to chire. Bat ky to chirc ndo khong tao ra du loi nhuan s& khdng thé ton
tai va phaét trién. Ngoai cac nha quan ly, cac chi no va c6 dong déu quan tam dén loi nhuan ciia mot t6
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chirc. Theo Nzewi (2009), cac chii ng quan tam dén van dé ndy bei vi ky vong cua ho la duoc nhan Iai
thuong xuyén va tién goc diing han. CAc ¢ dong khi dau tu déu mong doi dat dwoc mot ty suat lon nhuan
mong mudn va diéu nay chi cd thé thyc hién dugc khi mét t6 chirc kinh doanh ¢6 loi nhuan. N6i chung, cac
bén lién quan dugc huang loi 1a co dong, ban giam ddc, nhan vién, cha no, dbi tha canh tranh, nha dau tu
tiém nang. Umar (2011) Iuu y thém rang danh gia kha ning sinh loi cho biét liéu mot cong ty c6 dang hoat
dong tét hay khong. Kha ning sinh loi duoc sir dung ciing céc chi sé tai chinh khéc dé do ludng hiéu qua
hoat dong ciia ban giam dbc, xac dinh co hdi dau tu, va dé xac dinh hiéu qua hoat dong cua mot t chic
kinh doanh so véi cac ddi tha canh tranh.

Khi mot ngan hang pha san, niém tin cua khach hang xup do, thuong tao higu ing domino lién quan dén
viéc rt von. Piéu nay da thdi thlic sy chd tm caa cic co quan quan Iy ngan hang (Oladele, Sulaimon &
Akeke, 2012). Nghién ctiu ciia Athanasoglou & cong su (2006) cho rang kha nang sinh lgi caa ngan hang
duoc do ludng bang loi nhuan trén tai san (ROA) va/hoic lgi nhuan trén vén chi s¢ hitu (ROE) thuong
dugc biéu thi dudi dang ham s6 véi cac yéu td bén trong va bén ngoai. Cac yéu t6 quyét dinh bén trong la
cac yéu to bi anh huéng chu yéu boi céc quyet dinh quan 1y va muc tiéu chinh sach cua ngan hang trong
khi cac yéu t6 bén ngoai lién quan dén cac yéu té kinh té vi mo phan anh mdi truong kinh té, phap luat noi
t6 chirc tin dung hoat dong. Sayilgan & Yildirim (2009) luu y rang viée xac dinh nhiing thay doi trong kha
nang sinh lgi clia cac ngan hang duogc Ky vong sé hitu ich cho cac nha hoach dinh chinh séch ca tir khu vuc
cdng va khu vuc tu nhan.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
Nghién ctru dinh lwong duoc thyuc hién théng qua thu thap dit liéu tha cdp 1a cac bao cdo tai chinh da kiém
toan, bao cao thuong nién caa 19 ngan hang niém yét (10 ngan hang trén san HOSE gom Vietcombank
(VCB), TPBank (TPB), Techcombank (TCB), Sacombank (STB), MBBank (MBB), VPBank (VPB),
HDBank (HDB), Eximbank (EIB), VietinBank (CTG) va BIDV (BID); 3 ngan hang trén HNX gém ACB
(ACB), SHB (SHB), ngan hang Quéc Dan (NVB); va trén UPCoM c6 6 ngan hang bao gom
LienVietPostBank (LPB), Ngan hang Quéc Té VIB (viB), Bic A Bank (BAB), KienlongBank (KLB),
VietBank (VBB), Vietcapital Bank. Ky thut chon mau theo phan doan dugc sir dung dé chon cac ngan
hang niém yét trén HORSE, HNX, UPCOM dugc sir dung cho nghién ciru. Dit liéu duoc thu thap tir cac
trang web cua cac ngan hang niém yét trén HORSE, HNX va UPCOM tir ndm 2015 dén nam 2019 va tir
website bao dién tor chang khoan dang tin cdy nhu: cafefvn, vietstock.vn, vneconomy.vn,
stockbiz.vn/,...v.v. Giai doan nay trung voi thoi Ky hau cai cach ngan hang trong linh vuc tai chinh ¢ Viét
Nam. Theo d6 mau dir liéu gom 95 quan sat, tuy nhién chi c6 68 bién quan sat duoc sir dung dé phan tich,
27 bién con lai bi loai do thiéu thdng tin. Nghién ctu sir dung phin mém SPSS 26 dé phan tich dit liéu thu
thap duoc.
M0 hinh dwoc xay dung dé tim yéu té anh hwéng dén thanh qua hoat dong ciia cac ngan hang thuwong
mai
Chi s6 dai dién do ludng thanh qua hoat dong (bién phu thudc) trong nghién ciru nay 1a ROE, béi vi 50 V6i
c4c chi s6 tai chinh khac nhu ROA va ROI thi ROE 1a chi s6 phil hgp nhét dé do lwong kha nang sinh loi
ciia mot dong von dau tu theo quan diém cua cac nha du tu. Tuong tw, Ngan hang Trung wong Chau Au
(2010) ciing cho rang ROE van la mot trong nhitng chi s6 tai chinh dwoc sir dung phé bién nhit dé do luong
thanh qua cia nha quan Iy so vai ky vong caa nha dau tu.
Trén co s& xem xét cac ly thuyét va cac nghién ciru c6 lién quan, 06 chi s6 tai chinh duoc ky vong co tuong
quan véi ROE dugc dua vao mod hinh nghién ctru dé xac dinh va do ludng mirc d6 anh hudng cua ting yéu
t6 téi thanh qua hoat dong cua cac ngan hang & Viét Nam.

ROE = B0 + B1 LQ + p2CR + B3CAR + B4CAP + B5CIR+ B6SIZE + Uit

Trong do:

ROE (Return on Average Equity): Ty suét lgi nhuan trén vén chi s hitu

BO: s0 hang khong doi

B1,..., B6: Hé sb hoi quy cho cac bién doc lap

LQ (Liquidity risk ratio): Chi sé rai ro thanh khoan

CR (Credit risk ratio): Chi sé rui ro tin dung

CAP (Bank capitalization ratio): Chi s6 von chu sé hiru trén tong tai san

CAR (Capital Adequacy Ratio): Hé sb an toan vén

© 2021 Truong Dai hoc Cong nghiép thanh ph H6 Chi Minh



194 CAC CHI SO TAI CHINH: CO SO BE PANH GIA THANH QUA HOAT PONG CUA
CAC NGAN HANG VIET NAM

CIR (Cost Income Ratio): Hé s6 chi phi hoat dong/thu nhap hoat dong
SIZE (Bank size ratio): Quy md ngan hang
U = Sai s6 ngau nhién thé hién anh huéng cua cac yéu té khac dén ROE
i = Ngan hang
t = Khoan thoi gian

4. KET QUA NGHIEN CcUU

Két qua hé sb twong quan giira cac bién

Bang 1: Téng md hinh (Model Summary?)

Model R RBinhphuong | R?d higu chinh | S81 50 w6e luong | Gid tri Durbin-
chuan Watson
1 B12° 660 627 0414841 1195

a. Bién doc lap: (Constant), SIZE, LQ, CAP, CR, CAR, CIR
b. Bién phu thuoc: ROE

Béang 2: Phan tich ANOVAa

Trung binh binh
M0 hinh Téng c4c binh phuong df phuong F Sig.
1| Hbi quy 204 6 .034| 19.740| .000°
Phan 105 61 .002
Téng .309 67

a. Bién phu thugc: ROE
b. Bién doc lap: (Constant), SIZE, LQ, CAP, CR, CAR, CIR

Bang 3: Hé s6 hoi quy (Coefficients?)

Y . Hé s hdi quy

M5 hinh Hé s6 hoi quy chua chuan hod chuin hod i Sig.
Hé sd Beta Sai s6 chuan Beta

1 (H3ng s3) 387 053 7.247 1000
LQ -.176 124 -.126 -1.411 .163
CR -.453 .619 -.060 - 731 .468
CAR -1.029 337 -.301 -3.052 .003
CAP 72 272 .269 2.836 .006
CIR -.303 .039 -.792 -7.871 .000
SIZE -.002 .004 -.052 -.590 .557

a. Bién phu thuoc: ROE

Bang 4: Hé s6 tuong quan (Correlations)

ABSROE LQ CR CAR CAP CIR SIZE
ABSROE | Twong quan 1 147 -.218 -.230 -.071 -.329 .009
Pearson
Sig. (2- 233 .074 .059 .565 .066 .940
tailed)
N 68 68 68 68 68 68 68

Két qua nghién ctru xac dinh dwoc md hinh hdi quy nhu sau: ROE = — 0.301*CAR + 0.269*CAP —
0.792*CIR

Phan tich hoi quy Binh phuong bé nhét (OLS) dugc thyc hién cho tat ca cac bién va két qua duoc trinh bay
trong Bang 1, 2, 3.
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Bang 1 cho thiy R? hiéu chinh bang 0.627 c6 nghia 1a 62,7% sy thay d6i cua ROE duoc giai thich boi sy
bién doi cua SIZE, LQ, CAP, CR, CAR, CIR. Phan con lai 37.3% duoc giai thich boi cac bién ngoai mo
hinh va sai s ngau nhién.

- Kiém dinh Durbin — Watson (d) Bang 1 cho thay két qua d = 1.195 (1<d<3), khong cé twong quan giira
cac phan du;

- T4t ca gia tri sig tuong quan hang gitta bién phu thuoc ABSROE va céc bién doc lap déu I6n hon 0.05, do
d6, phuong sai phan du 1a dong nhat, gia dinh phuong sai khong d6i khong vi pham (Bang 4).

Trong bang phan tich phuong sai (Bang 2), tri s6 F ¢6 y nghia véi sig.=0.000 <5%, md hinh tuyén tinh dua
ra & phii hop véi dit ligu thuc té thu thap duoc.

Két qua phan tich & Bang 3 cho thay: (1) LQ, CR, SIZE c6 twong quan nghich véi ROE cua ngan hang
trong pham vi dir liéu nghién cuau, tuy nhién 3 bién nay co gia tri Sig.>5% nén khong c6 y nghia théng ké
so vai tong thé. Két qua nay khdng phi hop véi két qua nghién ciu cua V& Minh Long (2019), tuy nhién
phu hop véi nhan dinh trong nghién ciru caa Qin, X. & Pastory, D. (2012); (2) hé sb an toan vén (CAR), ty
I& von chu so hiru/ tong tai san (CAP), ty Ié chi phi hoat dong/tong thu nhap hoat dong (CIR) ¢ Sig. <5%,
diéu nay ching to chiing to CAR, CAP, CIR tac dong dén thanh qua hoat dong cua ngan hang va cé ¥ nghia
thdng ké. Cu thé nhu sau:

- Hé sb chi phi hoat dong trén thu nhap hoat dong (CIR) déng gop dang ké va tac dong ngugc chidu dén
thanh qua hoat dong cua ngan hang. Két qua pht hop véi cac phét hién trong nghién ciru caa Said & Tumin
(2011), Pham (2020). Do viéc tang cuong quan ly chi phi hoat dong s€ lam tang hiéu qua, va nho do sé
nang cao loi nhuan cua cac ngan hang, ty 1é nay duogc cho 1a co ¢6 tac dong ngugc chiéu dén thanh qua hoat
dong. Piéu nay cho thay chi phi hoat dong cang cao thi lgi nhuan cang thap. Nhu ky vong, két qua thuc
nghiém cung cap bang ching rd rang vé tac dong nguoc chiéu giira chi phi hoat dong va thanh qua hoat
dong.

- Hé s6 an toan vén (CAR) 1a mét chi tiéu ké toan (tai chinh) phan 4nh méi quan hé giira von tu c6 vai tai
san co diéu chinh rai ro cia NHTM. Két qua nghién ctiu cho thdy hé s6 CAR tac dong nguoc chidu dén
thanh qua hoat dong ciia ngan hang. Khi hé sé CAR cua cac ngan hang ting thi kha ning sinh lgi s& giam.
Két qua nay phu hop vé6i nghién ciu Sayilgan & Yildirim (2009) trong cac nim 1989-1992 nhung tréi
nguoc vaoi két qua nghién cau trong cac nam 1983-1989.

- Ty 1& vbn cha s hitu/tong tai san (CAP) cho biét phan tai san thuan cua ngan hang, thugc sé hitu caa cb
déng trén toan bd vén cua ngan hang, do CAP c6 tac dong cung chiéu dén thanh qua hoat dong cua cac
ngan hang nén khi vén dau tu tang thi kha ning sinh lgi ctia ngan hang tang. Két qua nay phi hop véi két
qua nghién ctru cua Pham (2020) va V& Minh Long (2019). Trong két qua nghién ctru CAP c6 tac dong
dén ROE V6i hé sb beta duoc chudn hda 1a 0.269.Trén thuc té, hang nam, von cha so hitu S€ dugc bd sung
bang ngudn loi nhuan tir hoat dong kinh doanh cua ngan hang. Ngan hang sé& sir dung ngudn loi nhuan nay
dé tai dau tu. Tuy nhién, khi tinh hinh tai chinh tét ngan hang sé chia c6 tirc cho cac cd dong. Tra ¢ tirc s&
lai tac dong dén von chi s hitu, do ngudn tién chi tra duoc lay tir loi nhuan chua phan phdi khién cho vén
chu so hitu s& giam twong tng vai s6 ¢d tuc tién dwoc chi ra. Nhu vay, bén canh viéc mang lai lgi ich truc
tiép cho co dong, tra co tirc bang tién gy ra anh huong tiéu cuc, d6 1a lam giam vén cha sé hitu, vé co ban,
diéu nay 1am cham qua trinh tai dau tw mé rong san xuat. Do d6 né c6 thé lam giam kha ning sinh loi ciia
cac ngan hang.

Két qua nghién ctru xac dinh dwoc md hinh hdi quy nhu sau: 0.387 — 1.029*CAR + 0.772*CAP —
0.303*CIR

5. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Béo c4o tai chinh trong nganh ngan hang c6 su khéc biét dang ké so vai hau hét cac nganh khac. Muyc tiéu
trong thm ctia ngan hang l1a thu hat vén véi chi phi chap nhan dwgc va tai dau tu dé thu loi nhuan cao hon.
Do d6, cac danh gia vé thanh khoan, quan ly tai san, duy tri von, kha ning sinh loi va rai ro doi hoi can ¢6
céc chi s6 tai chinh cu thé ctia nganh. Phan tich ty s6 tai chinh ngén hang ra doi dé dap tng nhu cau nay.
Tuy nhién, viéc lra chon céc chi s6 tai chinh quan trong s& 1a mot thach thie d6i véi nha phan tich, nha
nghién ciru va cac nha quan tri ngan hang. Viéc si dung nhiéu chi sb tai chinh trong céc bao cao c6 thé dan
dén nhidu thdng tin va gay nham Ian hon 1a cung cép thdng tin hitu ich (Gombola & Ketz, 1983). K§ ning
phan tich khéng nam & viéc tinh toan chi s cu thé ma nam & viée xac dinh tinh hinh tai chinh chinh cua to
chuc dugc xéac dinh theo chi sb nao (Barnes, 1987). Mic du, ¢6 rat nhidu cac chi sé tai chinh dwoc sir dung
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cho viéc danh gia thanh qua hoat dong tai chinh nhung nghién ctu chi kiém tra c6 06 chi s6 (day ciing 1a
gioi han cua nghién ctu). Tuy nhién két qua nghién ctru cling di cung cap bang chieng thuc nghiém chiing
t6 vai tro va tam quan trong ciia chi s tai chinh trong viéc danh gia thanh qua hoat dong ciia mét ngan hang
cling nhu mirc @6 6n dinh caa ching: Hé s6 an toan vén, hé s vén chi sa hitu, hé sé chi phi hoat dong co
tuong quan tGi thanh qua hoat dong cua cac ngan hang, trong d6 hé s an toan vén va ty Ié chi phi hoat
dong twong quan nghich va hé sé von chu sé hitu co twong quan thuan. Dua trén két qua nghién ctu, sau
day 1a mot vai khuyén nghi c6 thé gitp cac Ngan hang hoat dong tét trong tuong lai:

I. Vi myc tiéu chinh cua bat ky ngan hang nao ciing la t6i da hoa loi nhuan, do d6, ban giam dc ngan hang
can phai c6 giai phap hitu hi¢u dé kiém soét chi phi hoat dong.

ii. H¢ so an toan von (CAR) o6 anh huong tiéu cuc véi ROE. Hé sb nay dam bao rang ngan hang cé kha
nang than toan cac khoan no dén han va déi phd véi rai ro hoat dong, rai ro tin dung va rai ro thi truong.
Hé sb nay thuong duwoc NHNN quy dinh bat budc mirc tdi thiéu. Hién nay, NHNN di nang ty 1& an toan
von 18n 9%. Heé s6 an toan von ty 1¢ thuan vai kha nang phuc hdi cia ngan hang truge céc tinh hudng khiing
hoang (Sangmi & Tabassum, 2010). Tuy nhién, do CAR ciing c6 anh hudng truc tiép (nguoc chiéu) dén
kha nang sinh lgi cua cac ngan hang, nén can mé rong kha nang sinh loi sang cac duy an rii ro nhung c6 1ai.
iii. Do ket qua nghién ciu cho thiy CAP c6 tac dong cling chiéu dén thanh qua hoat dong, do dé dé t6i da
héa thanh qua, ban giam dbc ngan hang phai dam bao ty 1& loi nhuan gii lai cao c6 the chap nhéan duoc, la
loi nhuan chua phan phdi dugc tich lily qua cac nam co thé duoc sir dung dé ting ngudn von.
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