
Tạp chí Khoa học và Công nghệ, Số 34, 2018 

© 2018 Trường Đại học Công nghiệp Thành phố Hồ Chí Minh 

CÁC NHÂN TỐ ẢNH HƯỞNG ĐẾN TỔ CHỨC BỘ PHẬN KIỂM TOÁN 

NỘI BỘ TẠI CÁC TRƯỜNG ĐẠI HỌC CÔNG LẬP THEO CƠ CHẾ  

TỰ CHỦ VIỆT NAM – NGHIÊN CỨU TÌNH HUỐNG  

TẠI TRƯỜNG ĐẠI HỌC CÔNG NGHIỆP TP.HCM 
 

TĂNG THỊ THANH THỦY – CAO THỊ CẨM VÂN 

Trường Đại học Công nghiệp Thành phố Hồ Chí Minh 

tangthithanhthuy@iuh.edu.com 

 

Tóm tắt: Nghiên cứu này được thực hiện với mục tiêu khám phá các nhân tố ảnh hưởng đến tổ chức bộ 

phận kiểm toán nội bộ (KTNB) tại các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam nói chung 

và trường Đại học Công nghiệp TP.HCM nói riêng. Phương pháp phân tích Crombach ‘s Alpha, phân tích 

EFA cùng với phân tích hồi quy đa biến được chúng tôi sử dụng với phương tiện SPSS. Kết quả nghiên 

cứu cho thấy có 4 nhân tố ảnh hưởng cùng chiều đến tổ chức Bộ phận KTNB tại các trường Đại học công 

lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam gồm có: mô hình tổ chức bộ phận KTNB, năng lực chuyên môn, sự hỗ 

trợ của nhà quản lý trong tổ chức Bộ phận KTNB và phạm vi công việc của KTNB.  

Từ khóa: Bộ phận kiểm toán nội bộ, kiểm toán nội bộ, Đại học công lập theo cơ chế tự chủ. 

 

FACTORS AFFECTS ESTABLISHMENT OF INTERNAL AUDITING DEPARTMENT IN THE 

VIETNAMESE PUBLIC UNIVERSITIES 

 

Abstract: This study aims to explore factors affecting the organization of the Internal Audit Department 

at the Vietnamese public universities under autonomy system and Industrial University of Ho Chi Minh 

City in particular. The method of Crombach ‘s Alpha analysis, EFA analysis and multiple regression 

analysis were used with the SPSS program. The result shows that four factors affect such as 

organizational structures, competence of Internal Audit Department, management support to Internal 

Audit Department, and scope of Internal Audit’s work    

Key words: Internal audit department, Internal audit function, public university  

1.  GIỚI THIỆU  

 Kiểm toán nội bộ (KTNB) là một chức năng độc lập được thiết lập nhằm kiểm tra, đánh giá hoặc tư 

vấn để đưa ra các đảm bảo và kiến nghị về hoạt động tổ chức, hỗ trợ gia tăng giá trị cho tổ chức (IIA, 

2017). Sự hiện diện của Bộ phận KTNB trong các tổ chức được xem như là “bức tường lửa” bảo vệ duy 

trì hệ thống quản trị tổ chức tốt, trợ giúp Ban quản lý đánh giá và thiết lập được các quy trình kiểm soát 

rủi ro. 

 Tại Việt Nam, kể từ sau khi Bộ Tài Chính ban hành quy chế kiểm toán nội bộ theo quyết định 

832/TC/QĐ/CĐKT, hoạt động KTNB đã có sự phát triển nhất định trong các tổ chức kinh tế. Tuy nhiên, 

hoạt động này gần như chưa tồn tại trong các trường Đại học công lập Việt Nam. Trong bối cảnh được 

trao quyền tự chủ theo Nghị quyết 77/NQ-CP, các trường Đại học này phải đối mặt với những áp lực cao 

hơn trước khi thực hiện các quy định của nhà nước. Vì vậy, sự hiện diện của một cơ chế giám sát hiệu quả 

là cần thiết cho các các trường Đại học hiện nay. Theo xu thế phát triển của quản trị hiện đại và kinh 

nghiệm của các trường Đại học danh tiếng trên thế giới, Kiểm toán nội bộ được xem là lựa chọn phù hợp 

nhất cho cơ chế giám sát này.  

 Trường Đại học Công nghiệp Thành phố Hồ Chí Minh (TP.HCM) là Trường Đại học công lập được 

nâng cấp từ Trường Cao đẳng Công nghiệp IV theo quyết định số 214/2004/QĐ - TTg của Thủ tướng 

Chính phủ. Từ năm học 2015 - 2016, trường là một trong những cơ sở giáo dục đại học lớn tại Việt Nam 

được Thủ tưởng Chính phủ phê duyệt thí điểm đổi mới cơ chế hoạt động tự chủ theo quyết định số 

902/QĐ-TTg ngày 23 tháng 6 năm 2015. Trường có đội ngũ cán bộ - giảng viên là 1.439 người, trong đó 

có 1.111 giảng viên cơ hữu. Về cơ cấu tổ chức nhà trường được hình thành khá đa dạng gồm có: Ban 
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giám hiệu, các Hội đồng tư vấn và đoàn thể, 16 phòng ban chức năng và 20 khoa giảng dạy chuyên 

ngành. Bên cạnh cung cấp dịch vụ đào tạo, nhà trường còn kinh doanh hoạt động xuất bản và sản xuất 

nước uống tinh khiết đóng chai. Hiện tại, trường có 01 cơ sở chính tại TP.HCM, 01 phân hiệu Quảng 

Ngãi và 01 cơ sở Thanh Hóa. Trường luôn chú trọng nâng cao chất lượng chuyên môn và cung cấp các 

dịch vụ đào tạo có chất lượng cao cho hàng chục ngàn sinh viên từ khắp mọi miền trong cả nước. Với quy 

mô lớn và hoạt động kinh doanh đa dạng cùng với định hướng của nhà trường là tiếp cận theo chuẩn quốc 

tế, nhu cầu xây dựng một cơ chế giám sát để nâng cao chất lượng và hỗ trợ Ban quản lý nhà trường trong 

việc ngăn ngừa các rủi ro, tăng giá trị cho nhà trường như Bộ phận KTNB là cần thiết.   

 Do đó, trong bài báo này, chúng tôi tập trung nghiên cứu các nhân tố ảnh hưởng đến tổ chức Bộ 

phận KTNB nhằm có định hướng xây dựng hoạt động kiểm toán nội bộ hiệu quả cho các trường Đại học 

công lập theo cơ chế tự chủ nói chung và trường Đại học Công nghiệp TP.HCM nói riêng. 

2.  TỔNG QUAN CƠ SỞ LÝ THUYẾT VÀ CÁC NGHIÊN CỨU TRƯỚC  

Để giải thích cho sự ra đời và phát triển KTNB, Elliott (1992) dựa vào lý thuyết cung và cầu được đề 

xuất bởi Watts et al (1983) đã chứng minh rằng trong điều kiện của cuộc “cách mạng thông tin” vào cuối 

thế kỷ 20, người sử dụng cần được cung cấp thông tin về hoạt động của đơn vị một cách liên tục. Chính vì 

vậy, cần có sự phát triển của nghề nghiệp kiểm toán mới như kiểm toán nội bộ để đáp ứng nhu cầu này. 

Theo lý thuyết đại diện, trong một tổ chức luôn tồn tại mâu thuẫn lợi ích cá nhân giữa nhà quản lý và 

chủ sở hữu (Jensen và Meckling, Adam, 1994). Lý thuyết bất đối xứng thông tin (Akerlof, 1970) cho rằng 

nhà quản lý thường có nhiều thông tin hữu ích hơn các chủ sở hữu. Tuy nhiên, theo lý thuyết các bên liên 

quan được giới thiệu lần đầu bởi Freeman (1984), các nhà quản lý tổ chức phải tìm cách để hòa hợp lợi 

ích của các bên liên quan. Lý thuyết tín hiệu lần đầu tiên được công bố bởi Spence (1973) cũng đề xướng 

giải pháp nhằm giảm hậu quả của tình trạng thông tin bất cân xứng bằng cách bên có nhiều thông tin có 

thể chủ động thực hiện “phát tín hiệu” nhằm thuyết phục các bên (thiếu thông tin). Bên cạnh đó, lý thuyết 

hợp pháp hóa cũng yêu cầu các đơn vị phải luôn đảm bảo hoạt động hợp pháp và nằm trong phạm vi, quy 

chuẩn thay đổi không ngừng theo kỳ vọng của xã hội. Nhìn chung, xét trên phương diện quản trị tổ chức, 

các lý thuyết trên đều nhấn mạnh đến nhu cầu thông tin minh bạch và giải thích lý do các đơn vị cần xây 

dựng cơ chế giám sát hiệu quả như Bộ phận KTNB để cung ứng được thông tin có độ tin cậy cao cho các 

bên liên quan đưa ra quyết định phù hợp.  

Trong vài thập kỷ gần đây khá nhiều nghiên cứu về hoạt động KTNB đều thừa nhận Bộ phận KTNB 

là một phần quan trọng không thể thiếu trong cấu trúc hoạt động của một tổ chức (Donna Jane Reed, 

1999; Al-Twaijry et al, 2003; Goodwin, 2004; Coram et al, 2008; Arena et al, 2009). Đặc biệt, sau khi 

Đạo luật SOX được ban hành năm 2002, vai trò của KTNB ngày càng nâng cao nhằm gia tăng giá trị và 

tăng cường khả năng cạnh tranh cho tổ chức (Hass et al, 2006; Allegrini et al, 2006; Coopers et al, 2006). 

Thực hiện nghiên cứu tương tự, Wallace et al (1991) còn nhấn mạnh tổ chức Bộ phận KTNB phụ thuộc 

nhiều vào các quy định pháp lý, quy mô của tổ chức, mối quan hệ với kiểm toán độc lập, sự hiện diện của 

Ban kiểm soát và áp lực phải đạt được mục tiêu kinh doanh. Mặt khác, nghiên cứu của Carey et al., 

(2000); Goodwin (2004) cũng chứng minh rằng gần đây các đơn vị thường có khuynh hướng sử dụng 

KTNB thuê ngoài. Tuy nhiên, nghiên cứu của Kalbers et al (1993), Quales (1994), Fraser et al (2007), 

Barac et al (2009) khẳng định các đơn vị sử dụng KTNB thuê ngoài sẽ không đạt được hiệu quả kiểm soát 

cao, đe dọa tính độc lập cũng như khả năng bảo mật thông tin so với KTNB bên trong.  

Tổ chức Bộ phận KTNB là cần thiết tuy nhiên để xác định được mô hình và quy mô Bộ phận KTNB 

phù hợp, các trường Đại học cần dựa vào đặc điểm cơ chế quản lý và hoạt động của đơn vị. Liu et al 

(1997), Arena et al (2009) khi nghiên cứu về mô hình tổ chức Bộ phận KTNB khẳng định rằng có bốn mô 

hình tổ chức Bộ phận KTNB thưởng được áp dụng gồm có mô hình tập trung, mô hình phân tán, mô hình 

ủy quyền và mô hình kết hợp. 

Nghiên cứu của Anderson et al (2010) tập trung vào quy mô Bộ phận KTNB cũng đã chứng minh 

rằng có 7 nhóm nhân tố ảnh hưởng đến việc xác định quy mô phù hợp cho Bộ phận KTNB bao gồm: 1) 

đặc điểm của tổ chức, 2) đặc điểm cơ cấu quản trị tổ chức, 3) chức năng của bộ phận KTNB, 4) mức độ 

thực thi các đề xuất của KTNB, 5) mối quan hệ giữa Bộ phận KTNB với Ban quản lý và Ủy ban kiểm 

toán, 6) cơ chế tuyển dụng cho Bộ phận KTNB và 7) chất lượng dịch vụ KTNB cung cấp.  
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Nghiên cứu của Powell (1993); Dirsmith et al., (2000) thì nhấn mạnh đến hình thức tổ chức Bộ phận 

KTNB theo quy mô nhóm và cho rằng hình thức tổ chức này sẽ cung cấp nhiều thông tin đa dạng. Kết 

quả nghiên cứu của chúng tôi cũng cho thấy quy mô nhóm KTNB sẽ phụ thuộc vào loại hình kinh doanh, 

mức độ phức tạp của hoạt động kinh doanh, sự thay đổi và những khó khăn khi thực hiện các nhiệm vụ 

trong tổ chức. Ngược lại với quan điểm của Dirsmith et al., (2000), nghiên cứu của Firth-Cozens (1992) 

dựa trên phương pháp điều tra khảo sát lại cho rằng nhóm kiểm toán có nhiều nhân viên sẽ đe dọa đến 

tính hiệu quả công việc và sự bảo mật thông tin. Cho nên tác giả đề nghị nhóm kiểm toán tối đa chỉ gồm 

ba nhân viên thay vì bảy nhân viên như đề nghị trong các nghiên cứu trước. Thực hiện nghiên cứu tương 

tự tại Malaysia, Fadzil et al. (2005) cũng cung cấp bằng chứng đa số Bộ phận KTNB Malaysia (57,6%) 

chỉ có 5 nhân viên và thường được tổ chức theo nhóm.  

Nghiên cứu của Mihret (2009), Albercht et al (1988), Al-Twaijry et al (2003), Sarens et al (2006) thì 

tập trung vào sự hỗ trợ của nhà quản lý trong tổ chức Bộ phận KTNB. Kết quả nghiên cứu cho thấy sự hỗ 

trợ này thường được thực hiện thông qua các chương trình đào tạo để tăng cường kỹ năng kiểm toán 

(James và Mula, 2010; Engle, 1999) và nguồn ngân sách hoạt động dành cho KTNB để có thể tuyển 

dụng, duy trì được nguồn nhân sự KTNB chất lượng cao (Muller-Peters et al, 2001), đồng thời hỗ trợ kinh 

phí hoạt động cho Bộ phận này hoàn thành tốt chức năng được giao. 

Mặc dù nhu cầu và cách thức tổ chức Bộ phận KTNB tại các quốc gia có điểm khác biệt nhưng các 

nhà nghiên cứu đều nhấn mạnh rằng cần xây dựng và phát triển nguồn nhân sự KTNB phù hợp, mang 

tính ổn định về mặt dài hạn bằng cách tập trung vào năng lực chuyên môn, sự độc lập khách quan và 

phạm vi hoạt động của KTNB (Messier and Scheiner, 1988; Al-Twaijry et al, 2003; Fadzil et al., 2005; 

Hajiha Zohreh và Rafiee Azadeh, 2011) 

Nghiên cứu của Messier and Scheiner (1988) và Ashton (1991) về đặc điểm nguồn nhân sự trong tổ 

chức Bộ phận KTNB cho thấy năng lực chuyên môn của KTNB được đo lường bằng kinh nghiệm, 

chương trình đào tạo và chế độ giám sát hoạt động KTNB. Trong khi đó, nghiên cứu của Gramling and 

Myers (1997, 2006), Van Staden et al, (2009) thông qua khảo sát đã chứng minh được bằng cấp chuyên 

môn của KTV nội bộ, cụ thể là chứng chỉ nghề nghiệp được xem là một yếu tố để đo lường năng lực 

chuyên môn của KTNB khi tổ chức Bộ phận này. Nghiên cứu của Messier and Scheiner (1988) còn thừa 

nhận rằng phạm vi công việc được đo lường bằng phạm vi kiểm toán, kỹ năng kiểm toán, số lượng và 

chất lượng hệ thống giấy tờ làm việc cũng ảnh hưởng đến việc tổ chức Bộ phận KTNB. 

Bên cạnh năng lực chuyên môn, nguồn nhân sự Bộ phận KTNB còn phải đảm bảo sự khách quan khi 

thực hiện công việc (IIA, 2017). Khá nhiều nghiên cứu cho rằng Bộ phận KTNB sẽ khách quan nếu được 

tự do phát biểu ý kiến mà không gặp phải sự can thiệp nào (Clark et al.,1980; Sawyer, 1988; Chapman, 

2001; Yee et al., 2008, IIA, 2017). Do vậy, trưởng Bộ phận KTNB cần được bổ nhiệm bởi Hội đồng quản 

lý cấp cao của đơn vị để không gặp bất kỳ “sự lo ngại” nào khi thực hiện công việc kiểm toán (Chapman, 

2001; Read and Rama, 2003). Trưởng Bộ phận KTNB cũng được yêu cầu phải báo cáo với nhà quản lý 

điều hành và Ban kiểm soát. Cơ chế báo cáo này sẽ tạo ra một chức năng kiểm toán khách quan để tăng 

niềm tin cho những người sử dụng kết quả công việc kiểm toán, ngăn chặn sự xung đột về lợi ích và sự 

thông đồng trong tổ chức (Cohen et al., 2004; DeZoort et al., 2002; Haron et al., 2005; Mat Zain & 

Subramaniam, 2007; Vanasco, 1994, IIA, 2017).  

Nghiên cứu của Arena et al (2009) điều tra việc chấp nhận và đặc điểm nguồn nhân sự Bộ phận 

KTNB tại Ý. Căn cứ vào dữ liệu khảo sát thu thập, chúng tôi cũng cho thấy nguồn nhân sự KTNB được 

đo lường bởi số lượng kiểm toán viên nội bộ, chương trình đào tạo hàng năm, kinh nghiệm làm việc, 

khuynh hướng nghề nghiệp, hồ sơ năng lực của Bộ phận KTNB. Bên cạnh đó, theo chúng tôi việc chấp 

nhận thành lập Bộ phận KTNB phụ thuộc vào đặc điểm đơn vị, mô hình tổ chức Bộ phận KTNB và các 

nhân tố bên ngoài tổ chức như quy định của nhà nước, các tổ chức nghề nghiệp đều ảnh hưởng đến việc 

tổ chức Bộ phận này. 
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3.  MÔ HÌNH NGHIÊN CỨU VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

3.1  Mô hình nghiên cứu  

Kế thừa từ tổng quan các nghiên cứu trước và kết quả nghiên cứu định tính, chúng tôi xác định được 

01 biến phụ thuộc là Tổ chức Bộ phận KTNB tại các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt 

Nam (IAR) và 6 biến độc lập gồm có: 

• IM: là biến đại diện cho mô hình tổ chức Bộ phận KTNB. Biến IM thể hiện cách thức tổ chức và quy 

mô hoạt động của Bộ phận KTNB. Bộ phận này có thể trực thuộc sự quản lý của Ban giám hiệu 

hoặc Ban kiểm soát nhà trường. Quy mô Bộ phận KTNB cũng phụ thuộc vào tỷ lệ giữa số lượng 

KTV nội bộ trên số lượng nhân viên đơn vị. Biến IM dựa trên nghiên cứu của Allegrini et al., 

(2006); Arena et al., (2009). 

• IS: là biến đại diện cho quy mô Bộ phận KTNB. Biến này thể hiện việc xác định quy mô của Bộ 

phận KTNB phụ thuộc vào đặc điểm của tổ chức cũng như nhiệm vụ, chức năng của Bộ phận này. 

Để đạt được sự hiệu quả trong thực hiện kiểm toán, Bộ phận KTNB thường được tổ chức theo quy 

mô nhóm. Biến IS dựa trên nghiên cứu của Anderson et al., (2010); Dirsmith et al., (2000) và Powell 

(1993).  

• SM: là biến đại diện cho sự hỗ trợ của nhà quản lý trong tổ chức Bộ phận KTNB. Biến này thể hiện 

nguồn ngân sách mà nhà quản lý đầu tư cho việc tuyển dụng và hoạt động của Bộ phận này. Sự hỗ 

trợ của nhà quản lý còn thể hiện thông qua việc thực hiện các chương trình đào tạo và chế độ đãi ngộ 

dành cho nhân viên KTNB để nâng cao năng lực chuyên môn và trách nhiệm của họ. Biến SM dựa 

trên nghiên cứu của Mihret (2009); Albercht et al., (1988); Al-Twaijry et al., (2003); Sarens et al., 

(2006). 

• IA: là biến đại diện năng lực chuyên môn của Bộ phận KTNB. Biến này thể hiện qua việc cần phải 

tổ chức Bộ phận KTNB gồm có những nhân viên có kinh nghiệm, bằng cấp nghề nghiệp và được 

tham gia chương trình cập nhật kiến thức hàng năm. Năng lực chuyên môn tốt sẽ nâng cao tính hiệu 

quả của Bộ phận KTNB trong việc hoàn thành nhiệm vụ được giao. Biến IA dựa trên nghiên cứu của 

Messier and Scheiner (1988); Gramling và Myers (1997, 2006); Van Staden et al., (2009). 

• OB: là biến đại diện tính khách quan của Bộ phận KTNB. Biến OB thể hiện Bộ phận KTNB cần 

được tổ chức độc lập, không có quan hệ với các phòng ban khác trong tổ chức. Trưởng ban Bộ phận 

KTNB phải được báo cáo công việc trực tiếp và được bổ nhiệm bởi Ban kiểm soát nhà trường để thể 

hiện được sự khách quan khi thực hiện nhiệm vụ. Biến OB dựa trên nghiên cứu của Cohen et al., 

(2004); Mat Zain và Subramaniam (2007); IIA, (2017). 

• SIA: là biến đại diện phạm vi công việc của Bộ phận KTNB khi tổ chức Bộ phận này. Biến SIA thể 

hiện phạm vi kiểm toán mở rộng của KTNB để thể hiện vai trò cần thiết của việc tổ chức Bộ phận 

này. Mặt khác việc xác định phạm vi hoạt động của Bộ phận KTNB cũng phụ thuộc vào các kỹ năng 

nghề nghiệp thông qua sự hiểu biết của nhân viên kiểm toán về hệ thống công nghệ thông tin được 

trang bị hỗ trợ cho hoạt động kiểm toán. Biến này cũng chịu ảnh hưởng bởi cách thức tổ chức hệ 

thống giấy tờ làm việc chuẩn hóa phù hợp với công tác kiểm toán. Biến SIA dựa trên nghiên cứu của 

Al-Twaijry et al, (2003); Fadzil et al., (2005). 

Từ đó, mô hình nghiên cứu như sau: 

IAR = β0 + β1IM + β2IS + β3SM + β4IA + β5OB + β6SIA + €t  
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Hình 1: Mô hình nghiên cứu 

Trên cơ sở mô hình nghiên cứu, các giả thuyết nghiên cứu bao gồm: 

Giả thuyết H1: Mô hình tổ chức Bộ phận KTNB có ảnh hưởng đến việc tổ chức Bộ phận KTNB tại 

các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam.  

Giả thuyết H2: Quy mô Bộ phận KTNB có ảnh hưởng đến tổ chức Bộ phận KTNB tại các trường 

Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam.  

 Giả thuyết H3: Sự hỗ trợ của Ban quản lý trong tổ chức Bộ phận KTNB có ảnh hưởng đến tổ chức 

Bộ phận KTNB tại các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam.  

 Giả thuyết H4: Năng lực chuyên môn của Bộ phận KTNB có ảnh hưởng đến tổ chức Bộ phận 

KTNB tại các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam.  

 Giả thuyết H5: Tính khách quan của Bộ phận KTNB có ảnh hưởng đến tổ chức Bộ phận KTNB tại 

các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam. 

 Giả thuyết H6: Phạm vi công việc của Bộ phận KTNB có ảnh hưởng đến tổ chức Bộ phận KTNB 

tại các trường các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam.  

  Dựa trên mô hình nghiên cứu và các giả thuyết nghiên cứu, chúng tôi tiến hành hoàn thiện bộ thang 

đo cho các yếu tố trong mô hình, chi tiết theo Bảng 1. 

Bảng 1: Tổng hợp thang đo các biến trong mô hình 

Nhân tố Mã hóa Biến quan sát 

Mô hình tổ chức 

Bộ phận KTNB 

(IM) 

IM1 Bộ phận KTNB trực thuộc Ban giám hiệu nhà trường 

IM2 Bộ phận KTNB trực thuộc Ban kiểm soát nhà trường 

IM3 Tỷ lệ số lượng KTV nội bộ trên số lượng nhân viên đơn vị 

Quy mô của Bộ 

phận KTNB (IS) 

IS1 Quy mô và loại hình hoạt động của đơn vị 

IS2 Nhiệm vụ chức năng của Bộ phận KTNB 

IS3 Quy mô nhóm kiểm toán 

Sự hỗ trợ của nhà 

quản lý trong tổ 

chức Bộ phận 

KTNB (SM) 

SM1 Có chính sách đào tạo hàng năm dành cho nhân viên KTNB 

SM2 Ngân sách đầu tư hàng năm cho Bộ phận KTNB 

SM3 
Thực hiện chế độ hậu đãi cho nhân viên Bộ phận KTNB 

Năng lực chuyên 

môn của Bộ phận 

KTNB (IA) 

IA1 Kinh nghiệm của nhân viên Bộ phận KTNB 

IA2 Bằng cấp chuyên môn của nhân viên Bộ phận KTNB 

IA3 Chương trình cập nhật kiến thức hàng năm dành cho KTNB 

Tổ chức Bộ phận 

KTNB (IAR) 

Mô hình tổ chức Bộ phận KTNB - IM (H1) 

Quy mô Bộ phận KTNB - IS (H2) 

Sự hỗ trợ của nhà quản lý trong tổ chức Bộ phận 

KTNB – SM (H3) 

Năng lực chuyên môn của Bộ phận KTNB - IA 

(H4) 

Tính khách quan của Bộ phận KTNB – OB (H5) 

Phạm vi công việc của Bộ phận KTNB - SIA(H6) 
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Tính khách quan 

của Bộ phận KTNB 

(OB) 

OB1 Tính độc lập Bộ phận KTNB so với bộ phận khác 

OB2 
Trưởng ban Bộ phận KTNB báo cáo công việc trực tiếp cho Ban 

kiểm soát nhà trường 

OB3 Trưởng Bộ phận KTNB được bổ nhiệm bởi Ban kiểm soát nhà trường 

Phạm vi công việc 

của Bộ phận KTNB 

(SIA) 

SIA 1 Phạm vi kiểm toán của Bộ phận KTNB  

SIA 2 Kỹ năng nghề nghiệp của nhân viên Bộ phận KTNB 

SIA 3 Hệ thống giấy tờ làm việc của kiểm toán 

Tổ chức Bộ phận 

KTNB (IAR) 

IAR1 Áp lực từ quy định pháp lý 

IAR2 Áp lực nâng cao hiệu quả kiểm soát hoạt động tổ chức 

IAR3 Yêu cầu của Ban kiểm soát nhà trường 

3.2  Phương pháp nghiên cứu  

 Nghiên cứu được chúng tôi thực hiện qua các giai đoạn như sau: 

 Giai đoạn 1: Dựa vào tổng quan các nghiên cứu trước, chúng tôi sử dụng phương pháp định tính thảo 

luận với chuyên gia nhằm khám phá thêm các nhân tố mới và xây dựng mô hình nghiên cứu chính thức. 

  Giai đoạn 2: Dựa trên kết quả định tính, chúng tôi tiến hành thiết kế bảng câu hỏi và khảo sát các đối 

tượng có liên quan. Kết quả khảo sát được nhập liệu và kiểm định bằng hệ số Crombach’s Alpha.  

  Giai đoạn 3: Chúng tôi tiến hành phân tích nhân tố khám phá EFA và phân tích hồi quy tuyến tính đa 

biến để kiểm định các giả thuyết của mô hình. Từ đó xem xét mức độ ảnh hưởng của các nhân tố này đến 

việc tổ chức Bộ phận KTNB tại các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam. 

4.  KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 

4.1  Thống kê mẫu nghiên cứu 

  Đối tượng tham gia phỏng vấn trực tiếp và phỏng vấn qua thư điện tử trong nghiên cứu định tính là 

các kiểm toán viên (KTV) nội bộ, kiểm soát viên nội bộ. Sau đó, từ thanh đo đã được xây dựng chính 

thức, chúng tôi tiến hành khảo sát để thu thập dữ liệu nghiên cứu định lượng. Với thang đo bao gồm 18 

nhân tố, cho nên kích thước mẫu tối thiểu là 18 x 5 = 90 (Hair ct al., 2010). 

Do đối tượng nghiên cứu là các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ nói chung và trường Đại học 

Công nghiệp TPHCM nói riêng chưa có hoạt động KTNB. Cho nên, để đạt được tối thiểu 90 quan sát, 

chúng tôi tiến hành gửi bảng câu hỏi khảo sát trực tiếp hoặc thông qua hộp thư điện tử đến 250 cán bộ 

nhân viên làm việc tại các phòng ban gần với chức năng KTNB trong 05 trường Đại học gồm có: trường 

Đại học Công nghiệp TP.HCM, trường Đại học Kinh Tế - Luật, trường Đại học Tài chính Marketing, 

trường Đại học Mở, trường Đại học Tôn Đức Thắng, các nhà nghiên cứu và chuyên gia kế toán kiểm 

toán.  

 Sau 05 tháng (tháng 10/2017 – 02/2018) kể từ ngày gửi bảng câu hỏi, chúng tôi đã thu hồi được 153 

bảng trả lời khảo sát hợp lệ, đạt tỷ lệ khoảng 62% (153/250). Dữ liệu từ 153 bảng trả lời này được chúng 

tôi nhập vào phần mềm SPSS để sử dụng chính thức cho các phân tích tiếp theo của nghiên cứu. 

Bảng 2. Thống kê số lượng phản hồi khảo sát 

Đối tượng khảo sát Số lượng gửi bảng 

khảo sát 

Số lượng phản hồi khảo 

sát 

Tổng số Hợp lệ 

Nhân viên trong các trường Đại học 110 90 73 

Nhà nghiên cứu trong lĩnh vực kế toán kiểm toán 60 50 40 

KTV nội bộ, kiểm soát viên, kế toán viên 50 35 35 

Kiểm toán viên độc lập, kiểm toán viên nhà nước 30 16 5 

Tổng cộng 250 191 153 
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4.2  Kết quả kiểm định thang đo 

 Kết quả kiểm định thang đo (chi tiết theo Bảng 3) cho thấy thang đo có độ chính xác khá cao khi 17 

biến quan sát đều có hệ số Crombach Alpha > 0.7, và một biến quan sát IS2 có hệ số Crombach Alpha> 

0.6. Kết quả này đã chứng minh thang đo vẫn đảm bảo độ tin cậy cần thiết vì khá nhiều nhà nghiên cứu 

đề nghị rằng Crombach Alpha từ 0.6 trở lên là có thể sử dụng được trong điều kiện nhân tố đang nghiên 

cứu là nhân tố mới đối với người trả lời trong bối cảnh nghiên cứu (Hoàng Trọng & Chu Nguyễn Mộng 

Ngọc, 2008; Nguyễn Đình Thọ, 2011). Đồng thời tất cả các biến quan sát đều có hệ số tương quan biến 

tổng điều chỉnh trong từng thang đo thành phần lớn hơn 0.3, do đó các thanh đo này đều được chấp nhận 

sử dụng chính thức cho nghiên cứu. 

Bảng 3. Kết quả kiểm định chính thức độ tin cậy của thang đo 

Thang đo Trung bình thang đo 

nếu loại biến tổng 

Phương sai thang đo 

nếu loại biến tổng 

Tương quan biến tổng Cronbach's Alpha nếu 

loại biến tổng 

Nhân tố Mô hình tổ chức Bộ phận KTNB 0.854 

IM1 7.69 2.533 .722 .803 

IM2 7.14 2.619 .770 .755 

IM3 7.11 2.836 .691 .829 

Nhân tố Quy mô Bộ phận KTNB 0.813 

IS1 8.00 2.145 .609 .799 

IS2 8.01 1.947 .726 .676 

IS5 7.96 2.143 .658 .748 

Nhân tố Sự hỗ trợ của nhà quản lý trong tổ chức Bộ phận KTNB 0.852 

SM1 7.51 2.252 .730 .788 

SM2 7.77 2.467 .682 .833 

SM3 7.57 1.944 .770 .751 

Nhân tố Năng lực chuyên môn của Bộ phận KTNB 0.811 

IA1 7.90 1.634 .588 .819 

IA2 7.94 1.529 .695 .704 

IA3 7.86 1.672 .708 .698 

Nhân tố Tính khách quan của Bộ phận KTNB 0.838 

OB1 7.54 2.487 .663 .814 

OB2 7.65 2.557 .734 .747 

OB3 7.59 2.414 .710 .766 

Nhân tố Phạm vi công việc của Bộ phận KTNB  0.794 

SIA1 8.47 1.567 .627 .731 

SIA2 8.49 1.541 .644 .715 

SIA3 8.50 1.304 .650 .713 

4.3  Phân tích nhân tố khám phá EFA 

Kết quả phân tích ở Bảng 4 cho thấy hệ số KMO = 0.822 > 0.7, điều này có nghĩa là dữ liệu nghiên 

cứu thu thập phù hợp với phân tích nhân tố khám phá (EFA). Kiểm định Bartlett Test có giá trị Sig. = 

0.000 < 0.05 cho thấy các biến quan sát có tương quan với nhau trong mỗi nhóm nhân tố.  

Bảng 4. Kết quả kiểm định KMO và Bartlett Test KMO và Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .822 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 1352.016 

df 153 

Sig. .000 
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Đồng thời, kết quả phân tích nhân tố khám phá ở Bảng 5 cho thấy tại giá trị Eigenvalue > 1 có tất cả 6 

nhân tố được trích ra và tổng phương sai trích cộng dồn Cumulative % = 75.922 lớn hơn 50%. Kết quả 

này cho biết 75.922% biến thiên của nhân tố nghiên cứu được giải thích bởi các biến quan sát thành phần. 

Các thuộc tính đều đạt yêu cầu nên thang đo có giá trị cao. 

Bảng 5. Kết quả phân tích nhân tố khám phá 

Nhân 

tố 

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 5.438 30.210 30.210 5.438 30.210 30.210 2.411 13.397 13.397 

2 3.299 18.330 48.540 3.299 18.330 48.540 2.360 13.109 26.506 

3 1.700 9.443 57.982 1.700 9.443 57.982 2.263 12.570 39.076 

4 1.155 6.416 64.399 1.155 6.416 64.399 2.226 12.364 51.440 

5 1.069 5.938 70.337 1.069 5.938 70.337 2.220 12.333 63.773 

6 1.005 5.585 75.922 1.005 5.585 75.922 2.187 12.150 75.922 

Bảng 6. Bảng phân tích nhân tố 

 Nhân tố 

1 2 3 4 5 6 

SM2 .827      

SM1 .820      

SM3 .816      

OB3  .859     

OB2  .857     

OB1  .801     

IM3   .857    

IM2   .778    

IM1   .687    

SIA3    .820   

SIA1    .803   

SIA2    .801   

IA3     .832  

IA2     .773  

IA1     .714  

IS2      .880 

IS1      .816 

IS3      .783 

4.4 Phân tích tương quan của các nhân tố  

 Phân tích tương quan Pearson cũng được chúng tôi sử dụng để xem xét mối quan hệ tương quan giữa 

biến phụ thuộc và biến độc lập. Kết quả phân tích cho thấy mức ý nghĩa Sig. của môi tương quan giữa 

nhân tố Quy mô Bộ phận KTNB (IS) và biến phụ thuộc (IAR) là 0.296 > 0.05 cho nên nhân tố này không 

được đưa vào mô hình để phân tích hồi quy. Giá trị Sig. của 5 nhân tố còn lại đều < 0.05 chứng tỏ các 

biến này đều có ý nghĩa thống kê hay nói cách khác các biến trong mô hình đều phù hợp đưa vào mô hình 

nghiên cứu. Mặt khác, hệ số tương quan tuyệt đối giữa các biến từ 0.184 đến 0.713 <= hệ số điều kiện 

0.8, giá trị phân biệt đã đạt được, các thang đo này đã đo lường được các khái niệm nghiên cứu khác 

nhau.  
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4.5  Phân tích hồi quy tuyến tính đa biến 

  Phân tích hồi quy đa biến là nghiên cứu mức độ ảnh hưởng của nhiều biến độc lập đến một biến phụ 

thuộc. Để thực hiện đo lường ảnh hưởng của các nhân tố đến tổ chức Bộ phận KTNB tại các trường Đại 

học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam, chúng tôi tiến hành phân tích hồi quy đa biến và kiểm định các 

giả thuyết với 5 nhóm nhân tố là biến độc lập. Kết quả nghiên cứu cho thấy mức độ ảnh hưởng của các 

nhân tố được thể hiện qua hệ số hồi quy đã chuẩn hóa vì hệ số này không phụ thuộc thang đo (Nguyễn 

Dình Thọ, 2011). Do đó, phương trình hồi quy đa biến đã chuẩn hóa để phân tích mức độ ảnh hưởng của 

các nhân tố đến tổ chức Bộ phận KTNB tại các trường Đại học công lập theo cơ chế tự chủ Việt Nam. 

 Kết quả Bảng 7 cho thấy hệ số tương quan hiệu chỉnh R2 = 0.593, có nghĩa là 59,3% sự thay đổi của 

biến phụ thuộc được giải thích bởi biến độc lập. Hệ số Durbin Watson (d) = 2.100 < 3 chứng tỏ mô hình 

không có hiện tượng tự tương quan phần dư. Điều này cũng cho thấy mô hình nghiên cứu phù hợp. 

Bảng 7. Bảng tóm tắt mô hình 

Mô hình Hệ số 

R 

Hệ số xác định 

R2 

Hệ số xác định hiệu 

chỉnh R2 

Sai số chuẩn  

ước tính 

Hệ số 

Durbin-Watson 

1 .779a .606 .593 .41235 2.108 

 Bảng 8 cho thấy kiểm định trị thống kê F = 45.295 với giá trị Sig.=0.000, chứng tỏ rằng mô hình hồi 

quy xây dựng là phù hợp với nguồn dữ liệu thu thập được và các biến đưa vào mô hình nghiên cứu đều có 

ý nghĩa thống kê với mức ý nghĩa 5%, các biến độc lập trong mô hình có quan hệ với biến phụ thuộc.  

Bảng 8. Phân tích ANOVA – Độ tin cậy của mô hình nghiên cứu 

Mô hình Tổng độ lệch bình 

phương 

Bậc tự do 

Df 

Phương sai Kiểm định 

 F 

Mức ý nghĩa  

Sig. 

1 

Hồi quy 38.509 5 7.702 45.295 .000b 

Phần dư 24.995 147 .170   

Tổng 63.503 152    

 Bảng 9 cho thấy mô hình nghiên cứu có 1 biến phụ thuộc và 5 biến độc lập được phân tích hồi quy 

bằng phương pháp Enter, loại biến độc lập Tính khách quan của Bộ phận KTNB (OB) vì có giá trị Sig. 

lớn hơn 0.05. Hệ số VIF của các biến độc lập đều < 2 cho thấy không có hiện tượng đa cộng tuyến tức là 

không có mối quan hệ tuyến tính nào giữa các biến.  

Bảng 9. Kết quả phân tích mô hình hồi quy đa biến 

Mô hình Hệ số chưa chuẩn 

hóa 

Hệ số chuẩn 

hóa 

Giá trị t Mức ý 

nghĩa 

Thống kê cộng tuyến 

Trọng số 

hồi quy 

Sai lệch 

chuẩn 

Beta Hệ số chấp 

nhận 

Hệ số 

phóng đại 

phuông sai 

VIF 

1 

(Constant) .123 .337  .363 .717   

SM .181 .059 .201 3.040 .003 .613 1.631 

IM .369 .057 .450 6.443 .000 .549 1.823 

IA .239 .072 .224 3.320 .001 .587 1.702 

OB .018 .050 .021 .362 .718 .790 1.266 

SIA .156 .060 .139 2.592 .011 .927 1.079 
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Như vậy, mô hình hồi quy phù hợp với dữ liệu khảo sát là:  

IAR = 0.450IM + 0.224IA + 0.201SM + 0.139SIA  + €t 

 Kết quả này chính là cơ sở để đề xuất các kiến nghị nhằm nâng cao hiệu quả tổ chức Bộ phận KTNB 

tại đơn vị. 

5. KẾT LUẬN 

 Từ kết quả nghiên cứu cho thấy có 4 nhân tố ảnh hưởng đến tổ chức Bộ phận KTNB tại các trường 

Đại học công lập Việt Nam nói chung và trường Đại học Công nghiệp TPHCM nói riêng. Các nhân tố 

này có mức độ ảnh hưởng theo thứ tự là: Mô hình tổ chức Bộ phận KTNB, (2) Năng lực chuyên môn của 

Bộ phận KTNB, (3) Sự hỗ trợ của Ban quản lý trong tổ chức Bộ phận KTNB, (4) Phạm vi công việc của 

Bộ phận KTNB. Trên cơ sở tham khảo tình hình thực tế tại đơn vị và kết quả điều tra khảo sát, chúng tôi 

đề xuất một số giải pháp như sau: 

- Mô hình tổ chức Bộ phận KTNB thường phụ thuộc vào đặc điểm quản lý của đơn vị. Do trường 

Đại học Công nghiệp TP.HCM là trường Đại học công lập, không có Hội đồng quản trị và Ban kiểm soát 

như các tổ chức kinh doanh khác, người quản lý cao nhất là Ban giám hiệu, quy mô trường lớn và đa dạng 

trong hoạt động, vì thế mô hình tổ chức Bộ phận KTNB hiện nay do Ban giám hiệu nhà trường quản lý là 

thích hợp, tương lai vai trò này nên giao cho Hội đồng trường. Đồng thời, để đảm bảo tính độc lập của Bộ 

phận KTNB, việc bổ nhiệm, miễn nhiệm và trách nhiệm báo cáo của trưởng Bộ phận KTNB nên do Ban 

giám hiệu nhà trường hay Hội đồng trường quyết định. Về quy mô Bộ phận KTNB, số lượng nhân viên 

trong Bộ phận này có thể được xác định dựa vào các yếu tố khách quan và chủ quan của nhà trường như: 

số lượng nhân viên của toàn trường, tính đa dạng của lĩnh vực kinh doanh và khu vực địa lý hoạt động. 

Dựa theo nghiên cứu của Nguyễn Phú Giang (2015), cứ trung bình 1.000 nhân viên trong nhà trường thì 

Bộ phận KTNB cần từ 01 đến 04 kiểm toán viên. Mặt khác, trường Đại học Công nghiệp TP.HCM có 

ngành nghề kinh doanh đa dạng bao gồm giáo dục đào tạo, nhà xuất bản, sản xuất nước đóng chai,…, cho 

nên số lượng kiểm toán viên nội bộ càng cần nhiều hơn. Trường Đại học Công nghiệp TP.HCM có 01 cơ 

sở chính tại TP.HCM, 02 cơ sở tại Quảng Ngãi và Thanh Hóa, với khu vực hoạt động phân tán như vậy, 

số lượng kiểm toán viên nội bộ cũng cần nhiều thêm. Kết quả nghiên cứu của Powell (1993); Dirsmith et 

al., (2000) cũng cho thấy Bộ phận KTNB nên được chia thành nhiều nhóm kiểm toán với mỗi nhóm có từ 

3 đến 5 nhân viên để thực hiện hiệu quả công tác kiểm toán được giao.  

- Về năng lực chuyên môn của Bộ phận KTNB: Tổ chức Bộ phận KTNB cũng cần chú ý đến việc 

xây dựng một cơ cấu nguồn nhân sự phù hợp, đáp ứng được mục tiêu đề ra. Do đó, cần có quy chế rõ 

ràng, cụ thể đảm bảo yêu cầu về trình độ, năng lực chuyên môn ngay từ khâu tuyển dụng. Cần tuyển dụng 

những nhân viên, cán bộ là những người đã tốt nghiệp Đại học chuyên ngành; có thời gian kinh nghiệm ít 

nhấn là 5 năm trở lên và phải có tối thiểu 3 năm làm việc trong lĩnh vực kiểm toán. Nếu nhà trường sử 

dụng nguồn nhân sự sẵn có cho Bộ phận KTNB thì cần quan tâm đến kinh nghiệm công tác, sự hiểu biết 

về lĩnh vực công tác và kiến thức chuyên môn về kiểm soát nội bộ, kế toán tài chính, kiểm toán…Trước 

mắt, họ có thể tham gia các khóa học đào tạo ngắn hạn nhưng về lâu dài, nhà trường cần xây dựng một 

chương trình đào tạo chuyên sâu hàng năm dành cho nhân viên Bộ phận KTNB. Đối với các nhân viên 

KTNB đã đáp ứng được yêu cầu đào tạo và kinh nghiệm kiểm toán thì vẫn phải tham gia cập nhật thường 

xuyên các kiến thức nghiệp vụ chuyên môn trong nước và quốc tế. Đồng thời, nhà trường cũng cần xây 

dựng chương trình đánh giá rủi ro hoạt động để Bộ phận KTNB nhận diện đúng đắn được vấn đề xảy ra 

và mức độ ảnh hưởng. Từ đó, có thể xây dựng được các thủ tục kiểm soát hữu hiệu cho nhà trường, 

chứng minh được năng lực chuyên môn của Bộ phận KTNB.  

 - Về sự hỗ trợ của Ban quản lý nhà trường trong tổ chức Bộ phận KTNB: Sự ủng hộ, quan tâm và hỗ 

trợ cần thiết từ Ban quản lý nhà trường là điều hết sức cần thiết để tổ chức thành công Bộ phận KTNB. 

Theo đó, nhà trường cần có các chính sách đào tạo hàng năm dành cho nhân viên trong Bộ phận KTNB 

bằng cách tổ chức các khóa học chuyên môn hoặc gửi nhân viên đến tham gia các chương trình đào tạo 

được tổ chức bởi Bộ tài chính hoặc các Hiệp hội nghề nghiệp quốc tế tại Việt Nam. Nhà trường cũng cần 

xây dựng các chính sách đãi ngộ lương, thưởng và phụ cấp trách nhiệm tương ứng với trình độ và cống 

hiến của KTV nội bộ. Việc lập dự toán nguồn ngân sách hoạt động cho Bộ phận KTNB cũng cần được 
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thực hiện ngay từ đầu mỗi năm tài chính và công khai để Bộ phận KTNB có thể lập các kế hoạch kiểm 

toán, phân công đội ngũ kiểm toán viên và thực hiện tốt công tác kiểm toán.   

 - Về phạm vi công việc KTNB: Đối với nhà quản lý, phạm vi kiểm toán chính là nhân tố làm tăng 

giá trị và sự cần thiết của Bộ phận KTNB. Do đó, Bộ phận này cần thực hiện kết hợp ba phạm vi kiểm 

toán hoạt động, kiểm toán tuân thủ và kiểm toán BCTC thông qua đánh giá chiến lược hoạt động và hệ 

thống KSNB trong nhà trường, đánh giá sự trung thực, hợp lý của thông tin trọng yếu trên Báo cáo tài 

chính và đánh giá việc tuân thủ pháp luật quy định của nhà trường. Để đảm bảo tính hiệu quả khi thực 

hiện mở rộng phạm vi kiểm toán, Bộ phận KTNB cần được hỗ trợ bởi các kỹ năng nghề nghiệp tốt của 

nhân viên kiểm toán, phần mềm kiểm toán được xây dựng hoàn thiện cùng với hệ thống giấy tờ làm việc 

được tổ chức đầy đủ tương thích với mọi đối tượng kiểm toán. 

 - Về phía nhà nước, cần nhanh chóng ban hành Hệ thống chuẩn mực hướng dẫn hoạt động KTNB để 

tạo cơ sở thống nhất cho hoạt động này tại Việt Nam. Bước đầu, Bộ Tài Chính có thể tham khảo Hệ thống 

chuẩn mực KTNB quốc tế. Sau đó, Bộ Tài Chính có thể tham khảo ý kiến đóng góp của các công ty kiểm 

toán để điều chỉnh cho phù hợp với bối cảnh Việt Nam. Bộ Tài Chính cũng nên xem xét việc thành lập 

Hiệp hội nghề nghiệp KTNB để giao nhiệm và soạn thảo, xây dựng Hệ thống chuẩn mực KTNB Việt 

Nam. Các kỳ thi chuyên môn và cấp chứng chỉ hành nghề KTNB nên được thực hiện để tạo cơ sở pháp lý 

vững chắc cho nghề nghiệp này tại Việt Nam. Đồng thời khung pháp lý về quản lý hoạt động KSNB cũng 

nên được ban hành để hỗ trợ cho việc kiểm soát chất lượng hoạt động KTNB trong tương lai. Như vậy, 

Bộ phận KTNB có thể hỗ trợ nhà trường phát hiện những yếu kém, gian lận trong quản lý, bảo vệ tài sản 

của nhà trường cũng là bảo vệ tài sản của nhà nước; đề xuất các giải pháp nhằm cải tiến, hoàn thiện hệ 

thống quản lý, điều hành hoạt động của nhà trường. 

 Đề tài nghiên cứu tập trung vào các nhân tố ảnh hưởng đến tổ chức Bộ phận KTNB tại các trường 

Đại học công lập theo cơ chế tự chủ và trường Đại học Công nghiệp TP.HCM. Tuy nhiên, vì đây là đề tài 

mới nên chưa thực hiện điều tra được một số nhân tố khác có ảnh hưởng đến việc tổ chức Bộ phận KTNB 

như: ảnh hưởng của các bên liên quan, văn hóa tổ chức, năng lực chuyên môn và tính khách quan của Ban 

quản lý nhà trường. Mặt khác, đề tài cũng chưa nghiên cứu đến quy trình tổ chức và xây dựng Bộ phận 

KTNB. Đây chính là những hướng nghiên cứu tiếp theo trong tương lai để nâng cao hiệu quả tổ chức Bộ 

phận KTNB tại các trường Đại học công lập Việt Nam nói chung và trường Đại học Công nghiệp 

TP.HCM nói riêng.  
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