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Tom tat: Dy an Phat trién ngudn nhan lyc nganh héa chit — cong nghiép nang tai Truong Pai hoc Cong
nghiép thanh phé H6 Chi Minh (IUH) (goi tat 1a Dy 4n JICA-IUH) duoc bat dau trién khai tir cubi nim
201}. Co s& Thanh Hoa, Khoa Cong nghé Hoa hoc va Khoa Cdng nghé Co khi tai co s& chinh & thanh
pho

Ho Chi Minh 1a ba don vi dau tién trién khai thuc hién. Bai viét trinh bay ly thuyét co ban va thuc té ap
dung 5S trong qué trinh trién khai thuc hién Du &n tai lJUH. Noi dung duoc tdng hop tir céc tai liéu hudng
dan, cac y kién nhan xét cua chuyén gia Nhat Ban va tir cac bao cao thyuc hién Dy &n cua ba don vi thu
hudéng Dy an JICA-IUH trén.

T khoa: 5S, du an JICA-IUH, mé hinh dao tao Kosen

5S THEORY AND PRACTICE: THE CASE OF JICA-IUH PROJECT AT
INDUSTRIAL UNIVERSITY OF HO CHI MINH CITY

Abstract The Project Human Resources Development for Heavy-chemical Industry at Industrial
University of Ho Chi Minh City (IUH) (JICA-IUH Project) was initiated by the end of 2013. The Thanh
Hoa campus, the Faculty of Chemical Engineering, and the Faculty of Mechanical Engineering in Ho Chi
Minh city campus implemented the Project as the first three recipients. This paper presents 5S theory and
practice applied in the project implementation at IUH. Data were from guidance documents, Japanese
experts’ comments, and reports on project implementation from the three ones.

Keywords: 5S, JICA-IUH project, Kosen education model

1 PAT VAN DE

Yéu t6 nhan luc, cing véi d6 1a noi dung gido duc va dao tao, luén déng mdt vai trd quan trong trong
su phat trién cuia bat ky t6 chirc hay qudc gia ndo. Dy &n Phat trién nguon nhan lyc nganh héa chat — cong
nghiép nang tai Truong Pai hoc Cong nghiép thanh phd HO Chi Minh (goi tét 12 Dy an JICA-IUH) duoc
bat dau trién khai tir cudi nim 2013, trong d6 co s& Thanh Hoa, Khoa Cong nghé Hoa hoc va Khoa Cong
nghé Co khi tai co s¢ chinh ¢ thanh phé H5 Chi Minh 1a ba don vi dau tién trién khai thuc hién. Dy an
nhim 4p dung md hinh dao tao Kosen ctiia Nhat Ban tai truong trong d6 tap trung vao ba noi dung chinh
la (1) Ap dung 5S, (2) P6i méi phuong phap giang day theo mé hinh PBL, va (3) Hoat dong két néi
doanh nghiép. Bai viét nay trinh bay Iy thuyét co ban va thyuc té ap dung 5S trong qua trinh trién khai thuc
hién Du an tai IUH. No6i dung duoc tong hop tir c&c tai liéu hudng dan, cac y kién nhan xét cua chuyén
gia Nhat Ban va tir cac bao cao thuc hién Dy an cua ba don vi thu huéng Du an JICA-IUH trén.

2 NOI DUNG CO BAN VE 5S
2.1 Triét ly 5S

5S 14 mot trong ba ndi dung chinh cia M6 hinh dao tao Kosen, bén canh ndi dung vé phuong phap
giang day PBL (Problem-based Learning) va Két ni doanh nghiép. 5S ciing dugc coi nhu 1a mot phuong
phap quan 1i nham muc dich sip xép noi lam viéc hay hoc tap mot cach khoa hoc hudng dén muc dich
cudi cung 1a nang cao hiéu qua cong viéc trong mot méi trudng lam viéc thoai mai, than thién va khong
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anh huéng dén suc khoe. Thyc hién tot 5S dong thoi cling giup nang cao hinh anh cua t6 chirc ddi voi
khéch hang, cong ddng, va x4 hoi ciing nhu voi doi tac cia to chuc.

Thanh cong cua viéc thyc hién 5S lién quan dén rat nhidu yéu to: tir quyét tam cua lanh dao, y thic va
sy ty gidc cua c4c ca nhan, dén phuong phap thyc hién, va cd su phdi hop gitra cac don vi trong cliing mot
t6 chirc, v.v... Bén canh d6, khong thé khong noi dén vai trd quan trong cua cac chuyén gia, dic biét 1a
cac chuyén gia dén tir Nhat Ban, cai ndi cua 5S.

Sy quyét tdm cua lanh dao la mot trong nhitng yéu té quan trong dau tién anh huong dén thanh cong
cuia hoat dong 5S. Hon ai hét, dau tién, 1anh dao phai hanh xir sao cho nhan vién cd thé coi ddy nhu 1a mot
tam guong dé noi theo. Su quyét tam khong chi thé hién trén gidy to théng qua cac quyét dinh, quy dinh
ban hanh, ma con phai dugc cu thé hda thong qua cac bién phap ché tai hay khen thuong — dong vién cu
thé va thyc té. Trong 5S, noi dung Sin sang lién quan dén viéc duy tri va tiép tuc phat huy nhiing thanh
qua da dat dugc tir cac noi dung 4S trude d6. Do d6, lanh dao ciing can phai thuong xuyén quan tam va
luon “San sang” cho cong tac ny.

Vai trd cua c& nhan trong thuc hién 5S & té chirc vo cling quan trong. Sy thanh cong cua tap thé trong
thuc hién 5S dya hoan toan vao y thirc va su tu giac cia mdi ca nhan. 5S khong phai 1a mot thi qua khé
khin, khong thé khong thuc hién dugc. 5S trude hét chinh 1a viéc mdi c& nhan ty minh xac dinh dugc,
kiém soat duoc, va thuc hién duoc cac hoat dong phan loai, sap xép, lam sach vat dung tai noi minh dang
lam viéc. Ciing c6 thé coi day 1a mot hoat dong tu dudng ban than, thé hién tinh than trach nhiém ca nhan
d6i véi tap thé noi minh dang cong tac. Trong pham vi truong hoc, ca nhan khong chi 1a giang vién, cong
chac vién chirc ma con la sinh vién, hoc vién dang tham gia cac hoat dong dao tao va nghién cau trong
nha trudng. Y thic tudn thi theo cac ndi dung 5S ciing dong thoi thé hién y thic tuan thu ky cuong né
nép ciia c4 nhan ddi vai t6 chirc.

Qué trinh thyc hién 5S c6 thé coi la mot qua trinh cai tién lién tuc, trong do, phuong phap vong lap
PDCA duoc ap dung mot cach xuyén sudt: P (Plan) lap ké hoach hanh dong chi tiét, xay dung cac muc
tiéu cu thé, thoi gian biéu thyuc hién, phan cong trach nhiém va cong viéc; D (Do) trién khai céc hoat dong
dung theo ké hoach da dé ra vai viéc phan bo cac ngudn lyc va ngu0n tai nguyén thyc hién; C (Check)
kiém tra cac hoat dong da thuc hién so voi ké hoach va danh gia két qua dat dugc so véi cac muc tiéu dat
ra lac dau; va A (Act) diéu chinh céc hoat dong da thuc hién sao cho dung véi nhu ké hoach da dat ra ban
dau, va sau do, ¢ thé dua ra nhitng huéng di méi cho noi dung ké hoach dwoc xay dung tiép theo.

Mot t6 chirc di nhién s& la mot tap hop cac thanh phan lién két hiru co voi nhau trong mot hé théng
mang tinh dic tho riéng. 5S khong phai 1a nhiém vy cia riéng ban lanh dao hay cia riéng mot don vi. Néu
chi ¢ mot don vi trong t6 chuc lam tét 58 ma cac don vi khac khdng thuc hién thi két qua dat duoc
khéng mang nhiéu ¥ nghia ddi vai toan bo té chac. Trong giai doan dau thyc hién 53, mot hay mot s6 don
vi ¢6 thé duoc chon ra dé thyuc hién thi diém, nhung sau do, 5S can nén duoc trién khai ap dung cho toan
bo t6 chirc. Tinh thdng nhit trong cac hoat dong 5S s& anh huong tich cuc dén tinh théng nhat trong céc
hoat dong khac. Diéu ndy s& tao nén mot sic manh mai cho t6 churc.

Trong thuc té &p dung, noi dung lién quan dén 5S rat da dang. Cac chuyén gia Nhat Ban, bén canh
kién thirc co ban vé 58S, con tu van kinh nghiém thyc té ap dung va danh gia hoat dong 5S tai céc t6 chirc
trude day. Khong c6 mot bo tiéu chuan riéng hay duy nhét nao duoc cac chuyén gia sir dung dé danh gia
két qua thuc hién 5S. Cau hoi thuong duoc céc chuyén gia hay dung khi kiém tra danh gia 5S rat don
gian: “Thi nay c6 can thiét hay khong?”. Tinh logic ctia van dé & chd: Mot vat dung néu thuong xuyén sir
dung hay thuong xuyén duoc nguoi ding quan tdm, chic chan s& khong co chuyén cé bui bam day.

Trong thyc hién 5S s& khdng cd chd cho céc cau tra 1oi khong biét hay khong ré. Khong chi nguoi
quan ly ma ngay ca nhan vién ciing can phai nim duoc (néu khong thi phai tim hiéu) Iy do ton tai cia
nhirng vat dung hay may méc thiét bj khong can thiét hoac thuc su khdng can thiét nhung van hign dién
tai noi lam viéc du trong thoi gian ngan Bén canh do, 5S khong chi thyc hién trong pham vi khdng gian
noi bd trong phong thudc don vi ma con thuc hién ddi véi ca cac khu vuc chung, cong cong trong t chuc.
C6 thé mot don vi trong t6 chirc s& chiu trach nhiém chinh trong cong tac 5S lién quan dén cac vi tri cong
cong, tuy nhién, cac ca nhan va don vi trong to chtrc déu ciing c¢6 trach nhiém trong viéc phan anh dén
nhitng ngudi ¢6 trach nhiém vé nhiing véan dé lién quan dén 5S tai cac vi tri do.

Thuyc hién 5S dong nghia véi viéc ca nhan, tap thé doi khi phai cwong quyét loai bé nhitng hanh vi hay
161 suy nghi da tré thanh thoi quen trude day. Viéc nay thuc su khdng hé d& dang khi ma nhitng thoi quen
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do thuong da t6n tai khé l1au, nhan duoc sy dong thuan cia tap thé, mang suy nghi 1a da khién moi nguoi
cam thay rat thuan tién hay thoai mai. Thuc hién 5S dong nghia vai viéc giam thiéu sé luong ciing nhu
thu hep vi tri sir dung caa mot sé nhitng vat dung von di quen thudc ddi voi ban than va moi nguoi ¢
cung noi lam viéc. Ciing khong hé dé dang khi yéu cau moi ngudi sir dung chung vat dung ma trudc day
mdi c4 nhan duoc quyén st dung riéng, hoic yéu cau moi nguoi di chuyén ra xa chd ngdi dé thuc hién
cac hoat dong ma trudc day mdi ca nhan chi can ngdi mot chd 1a co thé thyuc hién dugc.

Loai bo nhiing vat dung khong can thiét hodc da duoc khang dinh 1a khong can thiét d6i khi khong han
la d& dang do mot s6 quy dinh hién hanh cia to chirc doi hoi phai cé thoi gian va quy trinh tuan tha. Tuy
vay, diéu nay khong c6 nghia la 5S chip nhan tinh trang hién dién cua nhitng vat dung di dugc xac dinh
1a khdng can thiét tai noi 1am viéc. Do d6, nhitng vat dung nay can dwoc dan nhan ghi rd vj tri, cong dung
va vai tro cua chung trong cong viéc hang ngay tai noi lam vigc. bong thoi, bd tri khu vue luu trit riéng
ngay tai noi lam viéc dé cho den han xir 1y theo quy dinh va quy trinh cua t chtc (vi du nhu hoat dong
kiém ké cudi nam, thanh 1y cudi niam).

5S khéng chi c6 y nghia va ap dung ddi véi do vat, vat dung, cong cu, thiét bi, v.v... ma 5S con lién
quan va ap dung cho viéc quan ly hd so gidy to cling cac tha tuc hanh chinh. Tuong ty nhu ndi dung 55
ap dung d6i voi vat dung, 5S cho ho so tai li¢u va thu tuc hanh chinh cling gdém 5 noi dung, tuy khong
nhiéu bang ndi dung 5S cho vat dung, bao gém: Sang loc, Sap xép, Sach s&, San soc, va San sang. Vai tro
ctia 5S cho hd so tai liéu va tha tuc hanh chinh ciing quan trong khong kém so véi vai trd cia 5S &p dung
dbi véi vat dung va déng gop vao su thanh cong caa hoat dong 5S néi chung.

Hinh 1: Noi dung thuc hién 5S Hinh 2: Quy trinh PDCA thuc hién 5S

2.2 5S d6i véi dd vat

5S 1a ky hiéu viét tat cua:

- Seiri (Sang loc): Phan loai nhimg dd vat khong can thiét va tién hanh loai bo ra khoi noi 1am viéc
- Seiton (Sip xép): B6 tri, sap dat moi thir ngan nap dé thuan tién cho sir dung va d& dang khi tim kiém

- Seiso (Sach s&): Giir gin vé sinh, may méc, thiét bi dé dam bao méi truong, my quan tai noi lam viéc
- Seiketsu (San soc): Thuong xuyén thuc hién mot cach déu dan céc hoat dong cua noi dung 3S trén
- Shitsuke (San sang): Duy tri két qua da dat duoc tir 4S trén va cai tién lién tuc sao cho tét hon nira

2.2.1 Seiri (Sang lgc)

Sang loc do vat, vat dung hay trang thiét bi, may mac theo 4 tiéu chi thoi gian hay tan suét sir dung:
dang str dung, thuong xuyén sir dung, it khi str dung, va khéng sir dung:

- Dang sir dung (hang ngay)

- Thuong st dung

- [t khi sir dung

- Khong str dung nira
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2.2.2 Seiton (Sdp xép)

Vi viéc viéc phan loai thanh 4 nhom nay, giai phap &p dung tuong tng sé la:

- Vi nhom d6 dang st dung: Dat & ngay truéc mat, trén ban

- V6i nhom d6 thuong xuyén sir dung: Dt trong tam tay sir dung

- V6inhom d6 it khi str dung: Dit ké bén, bén canh

- V6i nhom d6 khong st dung: Pua vao kho hay khu vuc luu trix riéng hoidc hity bo

Vi tri mdi d vat, vat dung, dung cu, may mac thiét bi nén duoc ddnh dau bang duong vach chi dan.
Viéc nay vira co y nghia lai vira giup:

- Xac dinh chinh xéc vi tri va tén goi d6 vat khi can dén

- Xéc dinh tinh trang hién hiru cua do vat (con hay mat)

- Xac dinh dugc vj tri tdi vu cling nhu han ché cua vj tri hién tai

- Labang chirng minh hoa cach thirc quan ly khoa hoc cia don vi

- Cé&c chuyén gia cting luu y:

- Han ché dé cac do vat ra ngoai khi d c6 cac ti dung; sir dung tdi da khong gian trong cac ti dung

- Han ché treo tudng céc vat dung khdng can thiét, ké ca d trang tri trong phong

- Khong dé cac dd vat c6 kich thudc/trong lugng 16n trén cao, dé phong roi vao ngudi nguy hiém

- Can cir vao hinh dang d6 vat sap xép sao cho hop 1y, dé sir dung, va dam bao tinh tham my

- Vin phong lam viéc nén b tri khu vuc “Hau can” riéng (binh nudc ubng, chd pha ca phé, v.v...)

- Dungcy, thiét bj van phong nén dé tap trung dé moi nguoi co thé chia s¢ sir dung, tranh lang phi

- Cung Cap day du ta dung d6 dung ca nhan, tuy nhién, han ché dé d6 dung ca nhan nhiéu tai noi 1am

- Han ché dung nhiéu vach ngan tai noi lam; ¢ gang tao khdng gian mé dé tang co hoi tiép xuc

- Db véi céc khu vuc han ché hay ¢ tinh bao mat cao, phai ¢d bién béo va thiét 1ap ché do an ninh

- Khong dat cac d6 vat hay bd tri cac ta dung, gia d5, v.v... gy can tro hay che 1ap 16i thoat hiém

2.2.3 Seiso (Sach sé)

- Quét don, lau chui thudng xuyén cac d6 vat, vat dung, trang thiét bi, may moc

- Mot sé vat dung, trang thiét bi, may moc c6 thé yéu cau quy trinh hay chét liéu 1am sach riéng

- Viéc 1am sach doi hoi phai thuc hién c6 tinh hé thong va dong bo

Sach sé bén canh loi ich chinh 13 dam bao moi trudng 1am viéc sach s& nham c6 loi cho stc khoe con
6 cac loi ich khéac nhu:

- Gilp trang thiét bi, may moc van hanh tét do bui ban s& lam may chay cham hoic khong chay duoc.

- Phat hién ra cac hu hong hay hién tuong bat thuong trong van hanh may méc hay sir dung thiét bi

- C6 kha ning tim lai dwoc d6 vat bj that lac

- Tang cudng tinh thin doan két khi cong tac dwoc thuc hién mot cach cé to chirc va huy dong
dugc moi nguoi cung tham gia

Céc chuyén gia ciing luu y:

- Pam bao vé sinh c4 nhén ciing 1a mot trong nhitng yéu cau cua Seiso

- Lip dat cac thung réc phan loai tai nhitng noi quy dinh, vira ¢&am bao sy thuan tién vira phai ¢am
bao tinh thAm my, tuy nhién, ciing khong nén lam dung dit nhiéu thang tai nhiéu noi

2.2.4 Seiketsu (Sdin soc)

- Ludn déy, quan tam, va thuc hién cac cdng tac sang loc, sip xép, va sach s& ddi véi cac do vat,
vat dung hay trang thiét bi, may moc; khéng nhirng cta ca nhan ma con cua ca tap thé

- Thuyc hién cac cong tac trén - sang loc, sap xép, va sach s& - mot cach thuong xuyén va lién tuc

- Nhéc nhé moi ngudi xung quanh cung quan tam va cung thuc hién cac cdng tac trén

- Ban hanh quy dinh c6 tinh nguyén tic, dam bao cong tac dugc thuc hién theo dinh ky, c6 sy kiém
soat thuong xuyén ntir nguoi quan ly

- Tuyén truyén y thic tiét kiém, bao vé méi truong, tai ché nguyén vt lidu, ti sir dung trang thiét bi

- Chu y dén tinh yéu t6 twong lai va tinh bén viing cua cac cong tac

- Coi trong nhung khong 1am anh huong nhiéu dén chie nang hay nhiém vy chinh cua to chic

2.2.5 Shitsuke (Sdn sang)
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- Thuc hién céc cong tac trén mot cach thuong xuyén va lién tuc

- Giai doan du phai nghiém tic thyc hién theo quy dinh cuaa té chirc

- Giai doan sau s& dan tro thanh mot théi quen, thanh y thirc ty nguyén

- Ban dau 4p dung dbi véi tirng ca nhan, sau do, véi timng tap thé

- Chia sé nhirng kinh nghiém thuc hién vai cac ca nhan va don vi khac

- Ludn suy nghi tim kiém thém cac giai phap nham cai thién tét hon cac két qua da dat duoc
2.3 58 ddi véi ho so/gidy to/tai ligu

5S la ky hiéu viét tat cua:

- Seiri (Sang loc): Phan loai hd so/gidy to/tai liu khong can thiét va tién hanh loai bo ra khoi noi
lam viéc/quy trinh tha tuc hanh chinh

- Seiton (Sap xép): BH tri, sip xép ho so/gidy to/tai lieu gon gang dé thuan tién cho sir dung va dé
dang khi tim kiém

- Seiso (Sach s&): V& sinh lau chui cac k&, ta, hop/khay dung gidy to, v.v... dam bao khong dinh bui

- Seiketsu (San séc): Thuong xuyén thuc hién mot cach déu din cac hoat dong caa nodi dung 3S trén

- Shitsuke (Sin sang): Duy tri két qua da dat duoc tir 4S trén va cai tién lién tuc cho tét hon nita,
trong d6 bao gdm ca thu tuc hanh chinh

2.3.1 Seiri (Sang lgc)

Xac dinh 4 nhém hd so/gidy to/tai liéu, theo 4 tidu chi thoi gian hay tan sut sir dung:
- Pang sir dung (hang ngay)

- Thuong str dung

- It khi sir dung

- Khéng sir dung nira

2.3.2 Seiton (Sdp xép)

Véi viéc phan loai ho so/gidy to/tai liéu theo 4 tiéu chi nay, giai phap tuong Gng &p dung sé la:
- Vi ho so/gidy to/tai liéu dang sir dung: Pat & ngay trudc mat, trén ban
- Vi hd so/gidy toftai liéu thuong xuyén sir dung: Dat trong tam tay sir dung
- Vi ho so/gidy toftai liéu it khi st dung: Dat ké bén, bén canh
- Vi hd so/gidy toftai liéu khong sir dung hay tha tuc hanh chinh khéng can thiét: Pua vao kho,
khu vire luu trix riéng, hodc huy bo
= Vi tri mdi ho so/gidy to/tai ligu Xep theo chung loai dugc danh diu bang duong vach chi dan
= Gidy to/tai liéu nén duoc sip xép vao cac tap. hd so c6 nhan dan ddy du cac thong tin can thiét
= Céc tap hd so, dén luot ching lai duoc Sap xép VAo céc tu, ké c6 dan nhan
= Thong tin trén nhan dan hoan toan do c& nhan quan Iy hay lanh dao don vi quyét dinh sao cho
thuan tién va giam thiéu thoi gian tim kiém khi can dén
= Khdng c6 mdt mau nhan théng tin chung nao cho tat cac cac loai hd so gidy to.
= C0 nhiéu tiéu chi sip xép hd so/gidy to/tai liéu, tuy vay, mot trong cac tiéu chi phd bién dé 1a sip
theo trinh tu thoi gian
Viéc sap xép nay co y nghia:
- Xac dinh chinh x4c vi tri va tén goi gidy to/tai liéu khi can dén
- Xac dinh tinh trang hién hitu cua hd so/gidy to/tai liéu (con hay mat)
- Labang chiing minh hoa cach thirc quan ly khoa hoc ctia don vi
= Han ché dé céc giy to, tai liéu ra ngoai khi dé c6 cac tu/ke/gié/hép dung; sir dung t6i da khong
gian trong cac tu/ké/gia/hop dung dé xép gidy to, tai liéu vao
= Khéng dé cac ho so, gidy to, tai lidu c6 kich thudc hay trong lugng 16n trén cao, dé phong roi vao
nguoi nguy hiém
= Cin cir vao hinh dang hd so, gidy to, tai lidu sip xép sao cho hop Iy, d& sir dung, va dam bao tinh
tham my
= P4i véi cac ho so, gidy to, tai lidu dugc xép vao loai mat, han ché tiép can, phai c6 khu vuc riéng
va thiét 1ap ché do bao mat
= Khong dat hd so, gidy to, tai liéu gay can tro 16i di hay 15i thoat hiém
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= Néu can thiét phai b tri khu vuc xir 1y riéng d6i véi nhitng ho so/gidy to/tai liéu can mat bang
rong hay phai sir dung cac dung cu van phong cé kich ¢o 16n

2.3.3 Seiso (Sach sé)

- Hut bui, hit &m thuong xuyén céac hd so, gidy to, tai liéu

- Mot sb loai ho so, gidy to, tai liéu do chét liéu c6 thé yéu cau quy trinh hay hda chat lam sach riéng

- Viéc 1am sach doi hoi phai thuc hién c6 tinh hé théng va dong bo

Sach sé bén canh viéc tao méi trrong lam viéc sach sg, ¢ loi cho sirc khoe con ¢ cac loi ich khac nhur:

- Gilp ho so/gidy to/tai lieu khong bi hu hai do am méc, bui ban bam cé thé gay tinh trang dinh, réch

- Phat hién ra cac hd so/gidy to/tai liéu bi rach, dinh chung, v.v...

- C6 kha nang tim lai duoc ho so/gidy to/tai lidu bi that lac

- Phét hién ra cac quy trinh, tha tuc hanh chinh gay can tré hay lam cham qué trinh xir ly théng tin

2.3.4 Seiketsu (Sin soc)

- Ludn dé y, quan tdm, va thuc hién céc cong tac sang loc, sip xép, va sach s& ddi vai cac hd
so/gidy to/tai liéu; khong nhitng ctua ca nhan ma con cua ca té chic

- Thuc hién cac cdng tac trén - sang loc, sap xép, va sach s& - mot cach thuong xuyén va lién tuc

- Nhic nhé moi ngudi xung quanh ciing quan tdm va cuing thuc hién céc cong tac trén

- Tuyén truyén y thuc tiét kiém gidy, bao vé mai truong, tai st dung gidy, tai ché gidy

2.3.5 Shitsuke (Sén sang)

- Ludn duy tri hd SO/glay to/tai liéu trong tinh trang gon gang, ngan nap, sach s&
- Lu6n suy nghi tim kiém thém cac giai phap nham cai thién tét hon cac két qua da dat duoc
- Ludn chia s¢ nhitng thanh qua va kinh nghiém thyc hién 5S véi nhitng nguoi khéac

2.4 Kiém tra—Panh gia trong thuc hién 58

Kiém tra — Panh gia 1a mot khau trong quy trinh PDCA (xem Biéu d6 2) 4p dung trong qua trinh thuc
hién 5S. Hoat dong kiém tra — danh gia viéc thuc hién 5S ¢6 nhiéu muc dich va y nghia:

- Lacéch thuc thé hién su hién dién cua hoat dong quan Iy va kiém soét cua lanh dao di voi don vi

- Nham hoan thanh chu ky PDCA theo diing nguyén tic thuc hién

- Timra sy khac biét giira thyc té thuc hién va ké hoach dé ra ban dau, bao gom ca cac muc tiéu

- Dé xuét cac hudng hay giai phap xt ly dbi voi nhirng khac biét nay

- Nhin nhan ra nhiing ton tai — khuyét diém, de Xuat ¢o vii nhiing tién bo - wu diém lién quan dén 5S

- Xac dinh ngudi/don vi chiu tréch nhiém vé nhitng ton tai can khic phuc

- Yéu ciu ngudi/don vi chiu trach nhiém c6 giai phap khac phuc véi ké hoach va thoi gian biéu cu
thé kém cam két

- Céc cau hoi hay sir dung khi kiém tra: “Vat dung nay c6 can thiét khong”, “Vi tri dé nay c6 phu
hop khong”, “Ai la nguoi stir dung”

- Lap ké hoach kiém tra: b tri nhan su, 18n lich, chuan bi méay chup hinh, céc tiéu chi d4nh gia

- COHthé xay dung céc tiéu chi riéng cho: vin phong, xuéng thuc hanh, 16p hoc, khu virc cong cong

3 TIEN TRINH THUC HIEN

Qua4 trinh thyuc hién 5S tuan tha theo Quy trinh PDCA. Trong hoach dinh, truéc khi di dén ban ké
hoach cubi cung, cac chuyén gia déu tham khao y kién cua lanh dao nha truong ciing véi viéc thao luan
c4c noi dung chi tiét voi lanh dao cac don vi lién quan. Giai doan nay mat mot khoang thoi gian tuong dbi
vi cac hoat dong bao gom ca viéc cac chuyén gia Nhat giai thich vé triét Iy, khai niém, va y nghia cua cac
noi dung vé 5S vé& ly thuyét va chuyén doi thanh cac noi dung vé 5S trong thuc té &p dung tai don vi. Ké
hoach sau khi dugc cac bén théng qua s& duoc trién khai thyc hién ngay théng qua viéc nha truong ban
hanh cac vin ban, quyét dinh trién khai thuc hién Dy &n theo ké hoach. Giai doan trién khai thuc hién 1a
giai doan chinh va chiém phan Ién thoi gian trién khai Du 4n. Pay ciing 1a giai doan phat sinh nhiéu van
dé nhat, phan anh thuc té 4p dung 5S kém theo cac phan hdi tir cac don vi va c& nhan tham gia. Nhitng
khéc biét gitra ly thuyét 5S va thyc té 4p dung duoc thé hién thong qua giai doan Kiém tra — Danh gia.
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Bén canh cac dot kiém tra danh gia noi bo trong trudng, c6 2 dot kiém tra toan dién (gitra ky va cudi ky)
dugc thyc hién boi doan danh gia Nhat Ban voi thanh phan 1a cac giang vién Kosen, chuyén gia va dai
dién JICA. Két qua kiém tra danh gia duoc doan bao céo véi JICA, B Cong Thuong, lanh dao nha
truong va théng bao toi cac don vi thu huong. Két thiic Dy &n, cac két luan klem tra dénh gia da phan ghi
nhan tich cyc higu qua thyc hién Du an tai cac don vi, bén canh dé, 1a mot s6 luu y vé nhiing ton tai can
duoc cac don vi tiép tuc khic phuc trong thoi gian toi.

4 KET QUA THUC HIEN

Két thic Dy 4n, cac don vi thu huong di thu dugc nhidu két qua tich cuc tir viéc &p dung 5S:

- Van phong lam viéc, phong hoc, phong thi nghi¢m, khu vuc kho — xuéng, hanh lang trong cac toa
nha, nha v¢ sinh, san truong déu rat sach s&; d6 ding, d6 noi that, phuong tién va céng cu lam viéc duoc
bd tri gon gang ngin nap, co tinh khoa hoc va hop ly

- Moi ngudi, tir 1anh dao dén nhan vién va nguoi hoc déu ludn cd y thirc quan tam viéc thuc hién
5S trong c6ng viéc, khéng chi tai don vi minh ma con ca cac don vi khac va trong toan truong

- Thuyc hién 5S dang dan tro thanh mot trong nhiing nét noi bat cua van hoa IUH, la niém tu hao
clia nha trudng, va ciing tré thanh mot trong cac diém manh caa nha truong trong qua trinh tham gia cac
chuong trinh kiém dinh chét lugng gi4o duc dao tao sau nay.

5 BAI HOC KINH NGHIEM

Nhiing bai hoc kinh nghiém rit ra sau khi két thic Dy én:

- Nhan vién ngai thay doi vi nhimng thoi quen da hinh thanh tir 1au va duy tri trong mét thoi gian dai
- Khéng c6 mét tai liéu chinh thicc mang tinh chuan héa dé huéng dan vé cach thyc hién 5S

- Nhan thirc so sai vé 5S dan dén viéc thuc hién qua loa, mang tinh d6i ph6 véi lanh dao, té chic

- Qua4 d& cao vai trd cua 5S dan dén anh huong nhiéu dén nhiém vu hay cong tac chinh cua té chuc
- Chi c6 lanh dao ung hg, hoac chi c6 giang vién quyet tam, hodc chi cé sinh vién thuc hién

- Viéc thuc hién vusng mot s6 quy dinh c6 tinh chat vi mo, lién quan dén co quan quan ly cap trén

- Thiéu su théng nhat vé cach thac thuc hién gitra cac ca nhan trong don vi hay giita cac don vi

- Thiéu su dong vién, khuyén khich c6 tinh kip thoi, thuong xuyén, ghi nhan ximg dang tir 1anh dao
- Kho duy tri duoc thanh qué dat duoc trong thoi gian dai néu 1anh dao thiéu quan tam thuong xuyén

6 KET LUAN

Viéc thyuc hién 58, theo cac chuyén gia Nhat Ban, khong phai 1a diéu gi qua cao siéu, quéa kho khan,
qua phién phirc, hay qua tén kém. Nhiing thanh qua to 16n dat dwoc sau khi thuc hién 5S déu bt ngudn tir
nhitng thay d6i nho nhat mang tinh tich cuc. Su dong gop cua ting c& nhan la nhan té quyét dinh dén
thanh cong cua toan té chirc. Muc dich cudi cting ma 5S hudng tgi khdng phai vi mot danh hiéu hay mot
phan thuang cho t6 chirc, ma chinh 13 viéc tao ra mot méi truong 1am viée duogc bé tri khoa hoc, 6 loi
cho stc khoe, tir 46 gop phan nang cao ning suat lao dong ciia moi ngudi trong td chirc. Qua trinh trién
khai thuc hién doi hoi sy dong tm nhat tri cta toan thé cac thanh vién trong td chic. Trong Dy &n JICA-
IUH, d6 1a su quyét tdm caa Ban giam hiéu nha truong; 1a y thic va sy tu gic cua toan thé cong chic
vién chuc, giang vién va sinh vién; 1a ké hoach trién khai mé hinh dao tao Kosen; Ia su phdi hop gitta céc
phong ban chire nang, cac khoa, vién, trung tdm, céc co so; la cac chuyén gia Nhat Ban dén tir cac truong
Kosen va Co quan Hop tac qudc té Nhat Ban (JICA). Cudi cung, 5S chi thuc sy thanh cong va c6 y nghia
khi nhitng két qua tich cuc cua 5S duoc duy tri dn dinh va thuong xuyén vé sau.
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Phu lucl: Nhitng ton tai trwéc khi thuc hién 58

Hinh 1: Bura p@n trén va dudi mat ban lam viéc Hinh 2: Vit d‘ung khdng rd muc dich str dung
(Nguon: Hayashida, 2017) (Nguon: Hayashida, 2017)

Hinh 3: Thiét bj van phong dé chung gidy to Hinh 4: Ti dung ho so sap xép 16n xon
(Nguon: Khoa KT-KT, 2017) (Nguon: Khoa KT-KT, 2017)

Phu luc 2: Khic phuc sau khi thuc hi¢n 5S
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Hinh 5: Tu dung d6 truéc phong thi nghiém Hinh 6: Hb so luu trit v&i nhin dan day du

(Nguon: Hayashida, 2017) (Nguon: Ibaraki College, 2017)

Hinh 7: Tu dyng Binh chita chay véi bang hi¢u Hinh 8: Thung rac phan loai dé tap trung 1 chd
(Nguon: Ibaraki College, 2017) (Nguon: Ibaraki College, 2017)
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