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Tém tat. Nghién ctru duge thyuc hién nham tim hiéu danh gia cua sinh vién vé cac két qua ho dat duoc tir
trai nghiém hoc tép tai truong Pai hoc Cong nghiép TP. HCM (IUH) cling nhu mirc d6 hai long ctia sinh
vién d6i voi trai nghiém nay. Khao sat bang bang hoi duoc st dung dé thu thap dir liéu. Thong ké mé ta
duoc stir dung dé phan tich dir liéu. D liéu thu dugc tir tra 161 ctia 497 sinh vién dang theo hoc tai Truong
cho thay: (i) sinh vién cho rang trai nghiém hoc tap tai trudng c6 dong gép nhidu vao su phat trién nhan
cach, nhung chi déng gop & mure trung binh dbi vé6i sy tich lity kién thire, phat trién cac k¥ ning hoc tap va
su chuén bi cho nghé nghiép twong lai cta ho; (i) mirc do hai long cua sinh vién ddi véi trai nghiém hoc
tap tai truong chua cao. Vé mat Iy luan, nghién ciru d bd sung nhimg khia canh con it dugc dé cap trong
céc nghién ctru & Viét Nam vé két qua dao tao cua gido duc dai hoc vi du nhu sy dong gop cia cac truong
dai hoc dbi véi su phat trién nhan cach cua sinh vién va su chuin bi nghé nghiép cho sinh vién. V& mit
thuc tién, n ghién ctru da chi ra mét sb khia canh Nha truong can cai thién dé nang cao chét luong dao tao
ctia minh bao gom viéc chu trong phat trién cho sinh vién tu duy phan bién, cac k¥ ning viét, phan tich s6
lidu thong ké, giai quyét van dé cling nhu viée tao ra mot méi truong hoc tap than thién hon cho sinh vién.
Tir khéa. Két qua hoc tap, kién thire, k§ ning hoc tap, phat trién nhan cach, su hai 10ng cta sinh vién, trai
nghiém hoc tap.

STUDENTS’ EVALUATION OF THE OUTCOMES ACHIEVED FROM THEIR
LEARNING EXPERIENCE AT INDUSTRIAL UNIVERSITY OF HO CHI MINH CITY

Abstract. The study was conducted to find out students’ evaluation of the outcomes they achieved from
their learning experience at Industrial University of Ho Chi Minh city (IUH) and the level of their
satisfaction with this experience. A survey was used to collect data. Descriptive statistics was utilized for
the data analysis. Data collected from the responses of 497 students studying at IUH showed that (i) students
thought that their learning experience at IUH contributed significantly to their development of personality
but moderately to their knowledge accumulation, learning skill development, and work preparation; (ii) the
level of students’ satisfaction with their learning experience was not high. Theoretically, the study added
aspects that are little mentioned in Vietnamese research on higher education learning outcomes, for
example, the university’s contribution to students’ development of personality and work preparation.
Practically, the research indicated areas the university should improve to increase its training quality,
including the focus on developing students’ critical thinking, writing, statistical analysis and problem
solving skills and the creation of a friendlier learning environment for students.

Keywords. Development of personality, knowledge accumulation, learning skills, learning experience,
learning outcomes, student satisfaction.

1 PAT VAN BE

Gi4o duc dai hoc c6 vai tro rat quan trong trong xa hoi. Cac truong dai hoc khong chi 1a noi dao tao nguén
nhan luc chét luong cao phuc vu cho nhu cau phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nude. Do con 1a noi dao tao
ra nhimg cong dén co tri thirc, ¢6 y thue trach nhiém voi cong déng va c6 nhan cach (Qudc Hoi, 2013)
Ngoai viéc cung cip cho sinh vién cac kién thirc, k§ ning can thiét cho nghé nghiép tuong lai, cac trudng
dai hoc con tao ra mdi trudng lanh manh dé sinh vién hinh thanh va phat trién vé nhan cach va dao dirc.
Chinh vi vay dé danh gia mét cach toan dién vé hi€u qua, chét luong cua gido duc dai hoc, Kkét qua dao tao
dai hoc can phai dugc danh gia trén ca 2 khia canh: kién thure, k¥ nang va su phat trién vé nhan cach va dao
dtrc cta sinh vién.
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Két qua dao tao la mot chu dé kha dugc quan tam trong cac nghién ctru vé giao duc dai hoc Viét Nam. Tuy
nhién, cac nghién ctru ¢6 lién quan dén két qua dao tao chu yéu tip trung vao diém s cua sinh vién va cac
yéu t6 c6 anh huong dén dlem sO (Nguyen Thi Thu An & cs., 2016; Nguyén Thi Thily & cs., 2020) hoac
danh gi4 ctia cac nha tuyén dung vé k¥ ning cua sinh vién t6t nghiép (Tran & Swierczek, 2009) C6 rat it
nghién ciru dé cap dén sy dong gop cuia cac trudng dai hoc ddi vai su phat trién nhan cach ciia sinh vién.
Ngoai ra, cac dbi tuong duoc khao sat trong cac nghién ctru danh gia két qua dao tao dai hoc ciing cha yéu
1a cac cyu sinh vién va nha tuyén dung. Cac khao sat danh cho cac sinh vién dang hoc dai hoc thuong chi
trong thu thap danh gié cua sinh vién Ve chuong trinh dao tao, chat luong giang vién, co sO vat chat cua
nha truong. .., cac em chua duoc yéu cau ty danh gia vé két qua hoc tap va phat trién nhan cach minh dat
duoc tur trai nghle;rn hoc tap ¢ truong dai hoc. Vé mit 1y luan, nghién ctru ndy véi trong tim thu thap théng
tin tu ddnh gia cta sinh vién vé két qua dat dugc tur trai nghi€ém hoc tap tai truong Pai hoc Cong nghiép
Thanh ph6 Ho Chi Minh (IUH) s& bo sung mit xich con thiéu trong linh vic nghién ctru vé két qua dao tao
cua giao duc dai hoc Viét Nam, d6 1a sy dong gop cua cac truong dai hoc ddi véi viee phat trién kién thirc
va ky nang, nhan cach va dao dirc cua sinh vién cling nhu sy chuan bi cho nghé nghiép tuong lai ctia sinh
vién. Xét vé mat thuc tién, nghién ctru nay sé gitp tru(rng IUH xac dinh dugc nhiing hoat dong Nha truong
d3 thue hién tdt, nhitng hoat dong Nha truong can cai thién dé nang cao chat luong dao lwong ciia minh.

2 COSOLY THUYET

2.1. Trai nghiém hoc tap

Trai nghiém 12 viéc trai qua, kinh qua mot diéu gi d6 (Vién Ngon ngit hoc, 2003) . Trai nghiém c6 thé hiéu
1a viéc tham gia, tiép xtic v6i su vat, hoat dong, hay su kién nao d6, théng qua do, con ngudi co thé s& thu
nhan dugc nhitng tri thirc va ky nang mai. O bac dai hoc, trai nghiém hoc tap, co thé hiéu 1a toan bd céac
hoat dong sinh vién tham gia trong thoi gian hoc tap tai mot truong dai hoc. N6 ¢ thé bao gém cac hoat
dong hoc tap dién ra trong 16p hoc hodc cac hoat dong ngoai khoa c6 lién quan dén hoc tap, cac hoat dong
phuc vu cong dong. N6 con bao gom tat ca sy tuong tac cia sinh vién voi chuong trinh hoc, voi cac thanh
vién khac trong nha truong (Abbott, 2020). Trai nghiém hoc tip gitp ngudi hoc phat trién vé mit nhan
thirc, hiéu biét va xtic cam. Thong qua trai nghiém hoc tap, sinh vién thu nhan va tich liy kién thic, ky
nang va hinh thanh thai d¢ (IBE, 2013).

Trai nghiém hoc tap cua sinh vién ludn dugc xem la mot trong nhitng chi bao quan trong dé danh gia chét
lwong dao tao cua gido duc dai hoc. Cac khao sat vé trai nghiém hoc tép & cip quéc gia di dugce tién hanh
hang nam véi quy mo kha 16n tai nhidu nudce. Trong sé do, ¢6 thé ké dén cude khao sat National Survey of
Student Engagement (NSSE) & My hay cudc khao sat Australian Survey of Student Engagement (AUSSE)
tai Uc. Tinh riéng trong nam 2020, NSSE d thu hiit duoc sy tham gia ctia 484.242 sinh vién tir 601 truong
dai hoc va cao dang tai My (NSSE, 2020). Cac cudc khao sat vé trai nghiém hoc tip cta sinh vién chu yéu
thu thap thong tin vé mirc do dau tu thoi gian, cong sirc cua sinh vién vao hoc tap va cac hoat dong lién
quan dén hoc tap; danh gia cua sinh vién vé cac hoat dong giang day va hd tro sinh vién ciia nha truong,
chét lugng tuong tac cua sinh vién voi giang vién, nhan vién va ban hoc; cam nhan cuia sinh vién vé céc két
qua thu dugc tur trai nghiém hoc tap tai truong va mirc d hai long cta sinh vién ddi voi trai nghiém. Cac
thong tin ndy s& giup cac truong dai hoc xac dinh duge cac linh vuc cin cai thién dé nang cao chat lugng
dao tao (NSSE, 2013).

2.2. Két qua dat dwoc tir gido duc dai hoc

Céc két qua hoc tap va phat trién nhan cach ma gido duc dai hoc c6 thé mang lai cho nguoi hoc ludn 1a mot
trong nhitng mdi quan tim hang dau ctia cac hoc gia, cac nha nghlen ctru va cac nha hoach dinh chinh sach
gido dyc (Coates, 2010). Cac két qua sinh vién dat duoc tir gido duc dai hoc dugc dinh nghia Ia su phat
trién, sy truong thanh cia sinh vién trong thoi gian hoc tap tai mot trudng dai hoc va su phat trién do c6
duoc la nho vao cac trai nghiém hoc tap cua sinh vién tai ngoi truong d6 (Pascarella & Terenzini, 2005).
Sy phat trién nay bao gdm sy phat trién vé kién thuc, vé k§ nang, thai do, nhan thirc va y thirc clia ngudi
hoc dudi tic dong cta cac chuong trinh, hoat dong hoc tap va giao duc ctia nha truong (Astin, 1997, 1991;
Kuh, 1981).

Céch phan loai cac két qua sinh vién dat duoc kha da dang. Vi du, Astin (1993) chia cac két qua thanh 2
nhém: nhan thic va cam xuc trong khi Kuh (1993) lai phan chia cac két qua thanh 5 linh vuc khéac nhau:
nhan thirc; tich lity va Gmg dung kién thirc; nhan vén; ky nang hudng ndi va ky nang xa hoi; ky nang thuc
hanh. Pascarella va Terenzini (2005) dwa trén két qua tong hop két qua ctia 2.500 nghién ctru vé anh huong
ctia gido duc dai hoc d6i voi qua trinh hoc tap va phat trién nhan cach cta sinh vién, d3 xép cac két qua sinh
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Vién dat dugc tir gido duc dai hoc thanh 8 nhom riéng biét, bao gom: nang lyc ngdn ngf, dinh hrorng va kién
thirc chuyén nganh; sy phat trién vé nhan thic va tri tug; su thay d6i vé tam ly; thai do va gia tri; su phat
trién vé€ dao dirc; thanh tich hoc tép; cac anh huong kinh té va nghé nghiép; va chat lugng cudc séng sau
khi tot nghiép dai hoc. Dua trén muc tiéu cua gido duc Pai hoc Viét Nam (Quoc Hoi, 2013), trong nghién
clru ndy, cac két qua sinh vién dat dugc tir trai nghiém hoc tap ¢ béc dai hoc s€ duoc chia thanh 3 nhom
chinh: kién thirc va k¥ ning hoc tap, phat trién nhan cach va sy chuan bi cho nghé nghiép tuong lai.

Kién thtc va ky nang hoc tap dé cap dén céac kién thirc va ky nang co ban ma giao duc dai hoc co thé mang
lai cho nguoi hoc. Cac kién thirc va k¥ ning nay bao gom céc kién thie dai cwong, k¥ nang viét hiu qua,
k¥ nang giao tiép, trinh bay ¥ tudng bang 15i ndi hi€u qua, ky néng tu hoc (Coates, 2010). Dgc biét, giao
duc dai hoc dugc mong doi s€ gip sinh vién phat trién duoc tu duy phan bién, kha nang phan tich, danh
gi4 thong tin, s6 liéu va thong ké (Kuh et al., 2006). Trong thoi dai ky thuat s6 va cong nghiép 4.0, day 1a
nhiing k¥ nang dugc cac nha tuyen dung xem trong hang dau (Gray, 2016)

Su phat trién nhan cach bao gdm su phat trién cac ky nang huéng noi (hiéu rd hon vé ban than) va ky ning
x@ hoi cua sinh vién (lam viéc hiu qua voi nguoi khac), ky nang giai quyét van dé phuc tap trong cudc
song; su hinh thanh y thirc cong dan; sy phat trién vé nhan cach va dao dirc (Coates, 2010). Nhing k¥ ning
nay s& gitp sinh vién c6 dugc cudc sdng lanh manh, thanh cong sau khi tt nghiép, giup ho trd thanh nhimng
cong dan c6 trach nhiém véi cong ddng va xa hoi (Kuh, 1993).

Sy chuén b vé nghé nghiép cho sinh vién tét nghiép 1a mot chirc ning ngay cang quan trong cua giao dyc
dai hoc (Coates, 2010). Sy chudn bi nay thé hién qua viéc nha truong cung cap cho ngudi hoc nhiing kién
thire va k¥ nang c6 thé giup tang co hoi duoc tuyén dung cua ho, gitip ho tu tin gia nhép thi truong lao dong
va thanh cong trong sy nghiép cua minh. Ching c6 thé bao gdom céc kién thirc va k¥ nang lién quan dén
chuyén nganh, k¥ ning giao tiép pht hop véi chuyén nganh va cic k¥ ning, kién thirc gitip ting kha ning
tuyén dung.

2.3. Méi lién hé giira trai nghiém hoc tip va cac két qua dat duoc

Trai nghiém hoc tdp cta sinh vién c6 dnh hudng tich cuc ddi véi cac két qua sinh vién dat dugc tir gido duc
dai hoc (Pascarella & Terenzini, 2005). Mdi lién hé nay da duoc khing dinh trong két qua cia mot s6 nghién
ctru v& trai nghiém hoc tdp cua sinh vién dugc thuc hién tai nhiéu nudc trén thé gidi. Trong s6 do, co thé
ké dén du 4&n Wabash National Study of Liberal Arts Education (WNSLAE). Du an da thu thap du li¢u veé
trai nghiém hoc tap cia hon 17.000 sinh vién dang theo hoc tai 49 truong dai hoc tai My thdng qua 2 cong
cu nghién ctru: NSSE va khao sat trai nghiém hoc tap cia sinh vién do WNSLAE thiét ké. Phan tich dit liéu
cho thay nd luc hoc tip ciia sinh vién cting véi mot s6 hoat dong giang day va hd trg sinh vién ctia nha
truong co tac dong tich cuc dbi v6i sy phat trién ciia mot s6 ki nang hoc tap (k¥ nang lap luan hiéu qua, ky
ning phan bién, kj ning giai quyét van dé, kj nang hoc tap subt doi...) va su phat trién nhan cach va dao
dtre cua sinh vién (Pascarella et al., 2010).

2.3. Sy hai long cia sinh vién

Sy hai 10ng cua sinh vién luén dugc xem 1a mot trong nhitng thang do quan trong vé chét lugng cua gido
duc dai hoc hién dai (Coates, 2010). Sinh vién chi hai l6ng khi ho cam thiy trai nghiém hoc tap tai truong
dai hoc dap img dugc mong doi ctia ho, thoa man duoc cac nhu cau tiép thu kién thtrc, hinh thanh ky nang,
phat trién nhéan cach cta ho va gitp ho sin sang gia nhdp vao thi truong lao dong. Sy hai long cua sinh vién
thuong duge do ludong qua mire danh gia cua ho vé chat lwong cta trai nghiém hoc tap tai truong va y dinh
tlep tuc dang ky hoc ¢ truong néu dugc chon lva lai (Coates, 2010). Phan tich dit liéu tir cudc khao sat
AUSSE 2007 tai Uc cho th?'ly trai nghiém hoc tap cia sinh vién cé tac dong tich cuc dbi v6i mire @6 hai
long ctia sinh vién. Sy hd trg cta nha truong danh cho sinh vién trong hoc tap va doi séng 1a yéu t6 co tac
dong 16n nhét dén sy hai long cua sinh vién (Coates, 2008a). Nghién ctru nay ciing cho thdy sy tuong quan
tich cuc gilra sy hai long cua sinh vién voi diém s6, sy phat trién vé kién thirc, k¥ ning hoc tap, su phat
trién vé& nhan cach va dao dirc cua sinh vién (Coates, 2008a).

3 PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru dugc tién hanh nham thu thap thong tin vé danh gia cua sinh vién d6i voi nhitng két qua ho dat
dugc tir trai nghiém hoc tap tai IUH va muc do hai long caa ho ddi véi trai nghiém hoc tap nay. Dé dat
dugc muc tiéu nghién ctru trén, nha nghién ciru st dung thiét ké nghién ctru dinh lwong. Phuong phéap khao
sat bang bang cau hoi dugc dung dé thu thap dir liéu. Khao sat bang bang hoi s& gilip nha nghién ciru thu
thap dugc mot lugng I6n théng tin phan anh nhiéu khia canh cua két qua hoc tap va cho phép nha nghién
ctru khai quét héa két qua cho toan bo dan sb nghién cuu.

© 2021 Trudng Pai hoc Cong nghiép thanh phé H5 Chi Minh



144 DANH GIA CUA SINH VIEN VE CAC KET QUA PAT PUQC TU TRAI NGHIEM HOC TAP
TAI TRUONG DAI HOC CONG NGHIEP THANH PHO HO CHI MINH

Dan s6 nghién ciru bao gdbm cac sinh vién dai hoc hé chinh quy dang theo hoc tai IUH. Kich ¢& miu duoc
tinh todn duya trén céng thirc Cochran (1977):

z*p* (1-p)

2
Trong d6:  n = kich ¢c& mau ¢
z = gi tri ngudng cua phan phdi chuan.
Trong nghién ctru nay, d tin cy dugc chon 1a 95% nén z = 1.96
p =ty 1€ ude luong dan s6 ¢ dac diém can nghién ciru, p dugc chon lap =0,5
e = sai s6 cho phép, e = 0,05
Theo cong thuc trén, kich c& mau can cé 1a 384. Nha nghién cau quyét dinh chon kich ¢& mau 1a 500 dé
tang do tin cay cho dit liéu. Mau dugc chon lya ngau nhién theo cum dya trén don vi khoa sau d6 dén don
vi l6p hoc.
Bang cau hoi khao sat dugc xay dung dua trén 13 muc hoi duoc trich ra tir bang cau hoi College Survey
Report (CSR) duoc sir dung trong khao sat NSSE caa My (NSSE, 2020). Pay 1a bang cau hoi khao sat pho
bién va c6 uy tin nhat vé trai nghiém hoc tap cua sinh vién hién nay. Cac muc hoi nay s& gidp thu thap danh
gié cta sinh vién vé mirc 4o dong gop cuia trai nghiém hoc tap tai truong dbi v6i sy phat trién ve kién thic
va k¥ nang hoc tap va nghe nghiép ciing nhu sy phét trién vé nhan cach va dao duc cua ho. Bang cau hoi
khao sét ciing dugc bd sung 2 muc hoi dugc trich ra tir bang cau hoi bang cau hoi khao sat Student
Engagement Questionnaire (SEQ) cua Uc (Coates, 2008b). Hai muc héi nay lién quan dén sy phat trién cac
ky nang nghé nghiép cua sinh vién. Thang do mirc d6 4 diém duoc su dung dé do ludong cac danh gia nay.
Céc két qua hoc tap duoc chia thanh 3 nhom: kién thirc va ki nang, phat trién nhan cach va sy chuan bi cho
nghé nghiép. Noi dung cac muc hoi trong tirng nhém s& duoc trinh bay chi tiét trong phan Két qua va thao
luan.
Dé do ludng mire do hai 1ong cua sinh vién ddi vai trai nghiém hoc tap tai trudng IUH, nha nghién ciru sir
dung 2 chi bao: danh gia chung cua sinh vién vé toan bo trai nghiém hoc tap va quyét dinh cua sinh vién cé
tiép tuc ding ky vao hoc tai truong IUH hay khéng néu dugc quyén chon lua lai.
Khao sat duoc tién hanh vao thang 4/2018. Nha nghién ciru phét phiéu khao sét cho sinh vién cac 16p duoc
chon lya tham gia khao sét. Sinh vién mat 10 phut dé dién phiéu, sau d6 nop lai cho nha nghién ciu.
Dit liéu thu thap tir phiéu khao sat duoc xir Iy bang phan mém théng ké SPSS 22.0. Ty 1é phan trim va tin
s6 xuat hién dugc st dung dé phan tich cac dic diém cua mau khao sat va mo ta cac danh gia cua sinh vién
vé két qua dat duoc va mirc do hai long cua ho di véi trai nghiém hoc tap tai IUH. Ngoai ra, nghién ctu
con sir dung phép tinh thong ké t-test dé tim hiéu sy khac biét trong 2 noi dung nghién ciu trén giita sinh
vién nam va ni, giita sinh vién cac nim dau (nam thr nhat, thir hai) va sinh vién cac nim cudi (ndm tht ba,
thir tw), giira sinh vién theo hoc khéi nganh ky thuat va khéi nganh kinh té.
4. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN
4.1 Pic diém cia miu khio sat
Tong s6 phiéu khao sat duoc phat tryc tiép tai 16p hoc 14 516 phiéu. Sau khi xir ly s6 lidu, s phiéu khao sat
hop 1€ thu duoc la 497.

Bang 1: Pic diém cua mau khao sat

Dic diém S6 lugng Ty 1 (%)
Gigi tinh Nam 155 31,2
Ni 342 68,8
Niam hoc Nam dau 248 49,9
Nam cudi 249 50,1
Nganh hec K¥ thuat 273 54,9
Kinh té 224 45,1

Nguon: So liéu khao sat 2018.

© 2021 Trudng Pai hoc Cong nghiép thanh phé H6 Chi Minh



DANH GIA CUA SINH VIEN VE CAC KET QUA DAT PUQC TU TRAI NGHIEM HOC TAP 145
TAI TRUONG DAI HOC CONG NGHIEP THANH PHO HO CHI MINH

Xét theo gidi tinh, nam sinh vién chiém 31,2% (155) va nit sinh vién chiém 68,8% (342). VVé chuyén nganh
hoc, mau khao sat c6 hau hét dai dién cua cac chuyén nganh dugc dao tao tai truong. Trong nghién ciu
nay, mau khao sat dugc chia thanh hai nhom lén: nhdm k¥ thuat (dién tir, cong nghé thong tin, co khi ...)
va nhom kinh té (ké toan, quan tri kinh doanh, tai chinh ngan hang, thuong mai du lich ...). Trong tong so
mau khao sat, s6 sinh vién theo hoc nhém nganh ky thuat chiém 54,9% (276), sé sinh vién theo hoc nhém
nganh kinh té chiém 45,1% (224). Xét theo nam hoc, ty I¢ s6 sinh vién hoc cac nam dau (nim thir nhat va
thir hai) 13 49,9% va cac nam cudi (ndm ba va nam tu) 1a 50,1%.

4.2. Panh gia cia sinh vién vé cac két qua dat dwoe tir trai nghiém hoc tap tai truong

Sinh vién dugc yéu cau danh gia 15 khia canh khac nhau lién quan dén két qua hoc tap va rén luyén nhan
cach. Céc khia canh nay bao gom cac kién thirc, ky nang hoc tap co ban sinh vién can phai dat duoc trong
qua trinh hoc dai hoc, thai do, ¥ thirc va cac k¥ ning, kién thirc can thiét cho nghé nghiép tuong lai. Moi
khia canh s& tuong Gmg véi mot myc hoi trong bang cau hoi khao sat. Muoi lam myc hoi duge sap xép vio
3 nhom: kién thirc va ky nang hoc tép, phat trién nhan cach va sy chuan bi cho nghe nghiép. Tét ca cac myc
hoi déu duoc do ludng bang thang do Likert 4 diém. Thong ké mé ta (tin s6 xuét hién, ty 1¢ %) clia cac
muc hoi dugce trinh bay trong bang 3. Luu v, cac chon Iya 1 va 2 trén thang do 4 diém s& dugc tinh chung
cho mirc danh gia it, cac chon Iya 3 va 4 s& dugc tinh chung cho murc danh gia Nhidu. Viéc sip xép cac
chon Iya thanh 2 nhém sé& gitp phan trinh bay két qua duoc thu gon va tap trung hon vao cac gia tri chinh.
Cach trinh bay nay ciing s€ giup dir liéu cta nghién ctru nay c6 dinh dang tuong thich vai dit liéu ctia khao
sat NSSE. Nho vay, viée so sanh két qua cua 2 nghién ctru s& d& dang hon.

Nhin chung, c6 sy khac biét trong danh gia cua sinh vién vé két qua dat duoc trong 3 nhom: kién thirc va
k¥ niang hoc tap; phat trién nhan cach va sy chuan bi cho nghé nghiép. Sinh vién cho rang trai nghiém hoc
tap tai truong IUH gitp ho phat trién nhiéu vé& nhan cach, nhung lai chi dong gop ¢ murc twong d6i véi su
tich liy cac kién thirc, k¥ ning hoc tip co ban ciing nhu sy chuén bi cho nghé nghié€p tuong lai cua ho. Cac
danh gia cua sinh vién cho timg nhoém két qua s& dugc trinh bay va thao luan chi tiét bén dudi.

4.2.1. Kién thirc va k¥ ning hoc tap

Céac muc hoi trong nhom nay yéu cau sinh vién danh gia mic d6 ma cac trai nghiém hoc tap tai trudng dong
gop vao viéc hinh thanh kién thirc va ky nang hoc tép cua ho. Kién thire va k¥ ning duoc khao sat bao gdbm
kién thie gido duc dai cuong, cac ky nang viét, giao tiép, trinh bay y tuong hiéu qua, tu duy phén tich phan
bién, kha nang phan tich so0 liéu thong ké, va kha nang ty hoc hiéu qua.

V& kién thirc, chi c6 61,4% sinh vién dugc khao sat cho rang thoi gian hoc tap tai Trudng giup ho tich liy
dugc nhiéu kién thirc gido duc dai cvong. Néu ddi chiéu vai ty trong 1én dén 30% thoi lugng dao tao danh
cho khdi klen thire dai cuong, ty 1¢ nay hoi thap so voi mong doi. Két qua nay cho thdy mot s sinh vién
khong nght rang ho da dwoc cung cap nhiéu kién thic gido duc dai cuong trong chuong trinh dao tao. Diéu
nay co thé do 2 nguyén nhan. Th nhat, cac mon hoc chinh tri chiém nhiéu hoc phéan bét budc trong khbi
kién thuc dai cuong. Trong khi d6, mot s6 sinh vién xem viéc hoc cac mén chinh tri 12 mat thoi gian, kém
hép dan va khong can thiét cho nghé nghiép tuong lai ciia ho. Thir hai, $6 lugng cac mon hoc ty chon trong
chuong trinh con it, do vay c6 thé chwa dap Gmg dugc nhu cau kham pha kién thirc da dang cua sinh vién.
Mot sb sinh vién cho rang ho da khong duoc cung cap cac kién thirc ma ho that sy cam thiy himg tha va
can thiét. Y thirc duoc han ché nay, bét dAu tir ndm hoc 2018 — 2019, chuong trinh dao tao cta truong IUH
da duge bd sung kha nhiéu mon tu chon thudce nhiéu linh vuc khac nhau. Su thay ddi tich cuc nay hy vong
s& gitip gia ting mirc tich lily cac kién thirc rong vé gido duc dai cwong cia sinh vién IUH trong cac nim
hoc toi.

Bang 2: Danh gia cua sinh vién vé cac két qua hoc tap va phat trién nhan cach ma sinh vién dat dwoc tir trai
nghiém hoc tap tai truong

) Céc két qua sinh vién dat dwoc tir trai Mikc d§ danh gia Tan sb %
Nhom nghiém hec tap tai truong xuét hién
Ky nangva [1. C6 kién thuc rong vé gido duc dai cuong it 192 38,6
kién thirc Nhiéu 305 61,4
hoc tap > Ko = — - .
. Ky nang viét rd rang va hiéu qua It 180 36,2
Nhiéu 317 63,8
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3. Ky nang giao tiép, trinh bay y tudng rd it i 133 26,7

rang va hiéu qua Nhiéu 364 73,3

4. Kha ning tu duy phan bién va phan tich it 175 35,2

Nhiéu 322 64,8

5. Kha nang phén tich so liu va thong ké it i 230 46,3

Nhiéeu 267 53,7

6. Tu hoc mot cach hiéu qua It ‘ 146 29,4

Nhiéeu 351 70,6

Phét trien 7. Lam viéc hiéu qua véi ngudi khéc it 126 25,3

nhan cach Nhiéu 371 74,7

8. Hiéu rd hon vé ban than it 117 23,5

Nhiéu 380 76,5

9. Giai quyét nhiing van dé thyc té phuc tap | It 226 45,5

Nhiéu 271 54,5

10. Phét trién nhan cach va dao dac it 96 19,3

Nhiéu 401 80,7

11. Tro thanh mot cdng dan tich cuc va c6 hoc it ‘ 75 15,1

thuac, kién thac Nhiéu 422 84,9

Su chuanbj [12.Phét tricn ky nang giao tiép phi hop véi it 195 39,2

cho nghé chuyén nganh cua ban Nhiéeu 302 60,8
nghiép

13.C6 dugc nhiing kién thirc va k¥ nang lién it i 200 40,2

quan dén nghé nghiép va cong viéc Nhiéeu 297 59,8

14. Trau doi nhing kién thirc va ky nang giap | It 219 44,1

tang kha nang dugc tuyén dung caa ban Nhiéu 278 55,9

15. Pam bao cong viéc phu hop sau khi tot it 212 42,7

nghiép Nhiéu 285 57,3

Ngudn: Sé liéu khao sat 2018.

Trong s6 5 k§ ning dwoc khao sat, nhiéu sinh vién cho rang thoi gian hoc tap tai truong da gitp ho phét
trién k¥ ning giao tiép, trinh bay y twong va kha ning tu hoc & mic do cao. Ty 1é chon lya cho 2 ki ning
nay lan luot 12 73,3% va 70,6%. Nhitng nguyén nhan gidp sinh vién phat trién tét 2 ky ning trén bao gém

(i) huong @ng cha treong d6i méi phuong phap giang day cua Truong, nhiéu giang vién da ap dung cac
phwong phép giang day tich cuc, tao nhidu didu kién cho sinh vién thuyét trinh, thao luan trén 16p va (ii)
chuong trinh hoc & bac dai hoc, dac biét 1a chuong trinh dao tao theo hoc ché tin chi, doi hoi sinh vién phai
tu hoc nhiéu hon & bac hoc phd thong. D4i véi 2 ki ning tiép theo: viét mot cach hiéu qua va tu duy phan
bién, ty Ié sinh vién chon lya mirc do “Nhiéu’ chi dat 63,8% va 64,8%. Ty 1& ndy c6 thé 1a do chuong trinh
dao tao va kiém tra, danh gia cia nha truong chua cht trong dén viéc phat trién 2 ky nang trén. Khi kiém
tra, danh gié con dat ndng vao cac ky thi chu yéu kiém tra mirc do tlep thu kién thirc, sinh vién s€itco diéu
kién viét tiéu luan, trong khi tiéu luan 1a mét hinh thuc kiém tra c6 thé gitp sinh vién phét trién k§ nang
Viét va cac ky ning tur duy nhu phan tich, danh gia, tich hop hay phan bién thong tin. Két qua nay ciing phu
hop vai két qua ctia mot s6 nghién ciru truge do (Nguyén, 2016; Nguyen Thi Thu Trang & cs., 2018). Cac
nghién ctru nay cho thiy chuong trinh dao tao cua trudng TUH chua nhan manh dén viéc phaét trién cac ky
nang tu duy bac cao, kha niang hoc tap tich hop va chiém nghiém cua sinh vién. K§ ning phan tich s liéu
va thong ké dugce danh gia thip nhat trong nhom ky nang véi ty 1& sinh vién chon mirc ‘Nhiéu’ chi dat
53,7%. Ty lé nay c6 thé giai thich qua viéc nhiéu sinh vién truong Dai hoc Cong nghiép TP. HCM khdng
thuong xuyén thuc hién cac hoat dong Iap luan dinh luong (Nguyén Thi Thu Trang & cs., 2018).
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Két qua phan tich trinh bay o trén cling kha twong dong vai mot két qua nghién ciru trude do (Nguyén,
2016).. Két qua phan tich vé danh gia cua sinh vién cta 4 truong dai hoc tai Viét Nam vé mitc d6 dong gop
ctia trai nghiém hoc tap tai truong ddi voi sy phat trién cac kién thirc va ki nang hoc tap ciing ghi nhan mirc
d6 danh gia thap cua sinh vién ddi v6i kha nang phan tich sé liéu thong ké, kha ning tu duy phan bién va
k¥ nang viét.

4.2.2. Phét trién nhan cach

Thang do ‘Phét trién nhan cach’ yéu cau sinh vién dénh gia mirc do ma trai nghiém hoc tap tai Truong dong
gop vao sy phat trién caa ho ¢ 5 khia canh: hiéu rd hon vé ban than, 1am viéc nhém hiéu qua, giai quyét
dugc cac van dé thuc té phuc tap, phét trién nhan cach va dao dic, va tré thanh mot cong dan tich cuc, co
kién thac va hoc thic.

Két qua phan tich cho thay sinh vién danh gia cao 4/5 khia canh ciia thang do nay (ngoai trir k¥ ning ‘Giai
quyét van dé thuc té phirc tap”). Ty 1¢ sinh vién cho rang thoi gian hoc tap tai Truong dong gop nhiéu vao
4 khia canh caa phat trién nhan céach bién thién tir 74,6% cho dén 84,9%. Hai muc hoi lién quan dén ‘phat
trién nhan cach va dao dirc’ va ‘trd thanh cng dan tich cuc, ¢d kién thirc va hoc thirc’ ¢o ty 1 sinh vién
chon mirc dong gop ‘Nhidu’ dat mic cao nhat (lan luot 12 80,7% va 84,9%). Ty I¢ trén di phan anh viéc
ch trong giao duc dao dtrc, nhan cach cho sinh vién cta Nha truong thong qua thoi lugng dao tao déang ké
danh cho cac mdn hoc bat bugc vé chinh tri, dao dirc, phap luat ciing nhu thong qua cac hoat dong giao duc,
tuyén truyén cua Poan Thanh nién va Hoi sinh vién. Sinh vién cing cho rang trai nghiém hoc tap tai Truong
da giap ho hiéu r hon vé ban than (76,5%) va lam viéc véi nhitng nguoi khac hiéu qua hon (74,6%). Viéc
nhiéu giang vién ting cudng cac hoat dong lam viéc nhém trong gid day cia minh da déng gop dang ké
vao sy hinh thanh va phat trién kha nang lam viéc nhém cua sinh vién IUH. Hién nay, Nha truong da dua
moén K¥ ning lam viéc nhém vao chuong trinh dao tao. Mon hoc nay sé trang bi cho sinh vién nhiing kién
thire, k§ niang can thiét dé cé thé lam viéc nhom hiéu qua. Diéu nay chic chin s& gilp ki ning lam viéc
nhom cua sinh vién IUH ting cao mt cach déng ké. K¥ nang lam viéc nhém nay khong chi can thiét cho
sinh vién trong thoi gian hoc tap ma ca cho cdng viéc sau nay cua ho.

Kha ning ‘giai quyét vin dé thuc té phuc tap® dat ty 1¢ sinh vién chon & mirc “Nhiéu’ thdp nhét (54,6%).
Ty ¢ nay phu hop véi nhan dinh ciia mot s6 nha nghién ciru trude d6 ve viéc gido duc dai hoc Vit Nam
dit nang viéc truyén thu kién thirc ly thuyét nhung xem nhe viéc phat trién ky ning gial quyét van dé cho
sinh vién cling nhu viéc ndi dung kién thire dugc giang day ¢ bac dai hoc con mang nhiéu tinh han 1am va
chwa gan lién nhiéu véi thuc té cudc song (Nguyen, 2016; Tran et al., 2014).

4.2.3. Sw chuin bi cho nghé nghigp

Noi dung nay ¢6 4 muc hoi yéu cau sinh vién danh gia mire do Nha trudng chuan bi ra sao cho ho gia nhap
vao thi truong lao dong. Nhin chung, ty 1¢ sinh vién chon lya cac mirc danh gia tich cuc “Nhiéu’ khong cao,
chi bién thién tir 55,9% dén 60,8%. Ty I8¢ sinh vién duoc khao sat cho rang trai nghiém hoc tap ¢ truong
giup ho c6 co hoi phat trién cac ky ndng giao tiép ph hop véi chuyen nganh dao tao va tich lity dugc nhiéu
kién thirc va ky nang lién quan dén nghe nghiép chi & mac 60,8% va 59,8%. Ty 1é nay 6 sut giam khi sinh
vién dugc hoi vé kha niang duoc tuyén dung cua ho. Chi ¢ 55,9% sinh vién cho rang ho duoc trau doi
nhitng Kién thic va ky ning gitip tang kha nang dugc tuyén dung va 57,3% sinh vién nghi rang kién thuc,
ky nang ho c¢6 dugc trong thoi gian hoc tap tai truong s€ dam bao cho ho tim dugc mot cong viéc phu hop
sau khi tot nghiép. Két qua trén cho sinh vién chua danh gia cao vé sy chuan bi cho nghé nghiép twong lai
cua Nha truong danh cho ho ciing nhu chua may lac quan vé co hoi tuyén dung ciia minh. Thai d¢ d6 cua
sinh vién c6 thé do chiu anh huong cia céc thong tin ve ty 1€ that nghiép cao cua cu nhan dai hoc trong
nhitng nim vira qua ciing nhu sinh vién con thiéu théng tin vé yéu cau caa cac nha tuyén dung.

4.3. Mirc d hai 1ong ciia sinh vién ddi véi trai nghiém hoc tap tai truong

Mure d9 hai long cua sinh vién dbi véi trai nghiém hoc tap tai truong IUH dugc do luong qua (1) danh gia
chung cuia sinh vién vé trai nghiém hoc tap tai truong cua ho theo 4 mure: kém, tam duoc, t6t, tuyét voi; (ii)
sinh vién c¢6 dang ky hoc tai truong IUH néu dugc chon lya lai hay khong. Két qua khao sat duoc trinh bay
trong Bang 3.
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Bang 3: Muc d6 hai long ciia sinh vién dbi v6i trai nghiém hoc tép tai truong ITUH

Chi bao Mikc danh gia Tan sb %
xuét hién

Panh gia vé toan b trai nghiém hoc tap tai truong Kém 12 2,4
IUH Tam dugc 215 43,3
Tét 245 49,3

Tuyét voi 25 50

Pang ky hoc tai truong ITUH néu duogc chon lya lai Chac chan 27 54
khong 158 31,8

Cé Ié khong 272 54,7

Coleco 40 8.0

Ngudn: S6 liéu khao sat 2018.

Két qua phén tich sé lidu cho thiy mirc d hai 10ng cua sinh vién ddi véi trai nghiém hoc tap tai truong
khong cao. Co dén 45,7% (227) sinh vién duoc khao sat chua that sy danh gia cao chét luong cua trai
nghiém hoc tap tai truong IUH. Chi gén phan nura (49,3%) s6 sinh vién dugc hoi danh gia trai nghiém hoc
tap cua ho ¢ mirc Tét, ty 1€ sinh vién danh gia & muc d6 Tuyét voi chi chiém 5%. Gan 2/3 s6 sinh vién tham
gia khao sat (62,7%) cho biét ho s& tiép tuc dang ky hoc tai truong [UH néu duge chon lya lai, sb sinh vién
s& chon hoc & truong khéac chiém 37,2%. Céc ty 16 trén kha thap khi so sanh véi ty 1¢ tuong (mg trong cac
cudc khao sat tuong tu & cac truong Pai hoc & M¥. Vi dy, trong cudc khao sat NSSE & cép quéc gia duoc
tién hanh & M§¥ nam 2018, c6 dén 86% sinh vién duoc khao sat danh gia chat luong trai nghiém hoc tap
cua ho & muc Tét va Tuyét voi hay c6 dén 85% sinh vién cho biét sé& tiép tuc dang ky hoc tai truong ho
dang theo hoc néu duoc phép chon Iya lai (NSSE, 2019). Mbi trudng hoc tap tai IUH c6 thé 1a mot trong
nhimg nguyén nhén anh huong dén mirc d6 hai 1ong ciia sinh vién. Theo két qua ctia mot nghién ctru vé cac
hoat dong giang day va hd trg sinh vién ctia nha trudng dugc tién hanh tai TUH vao nim 2018 (Nguyén Thi
Thu Trang &cs., 2018), sinh vién danh gia tot sy hd tro ciia Nha trudng danh cho ho trong hoc tap, giao
tiép x4 hoi trong trudng, tai chinh va doi sdng, nhung ho khong danh gia cao chit luong tuong tac cia ho
dbi v6i ban hoc, v6i giang vién va v6i nhan vién phong ban cua Trudng. Diéu nay cho thiy, ngoai nang cao
chat lwong dao tao, truong IUH can phai cai thién chat luong va thai do phuc vu cia cac thanh vién trong
truong nham tao ra mot mdi trudng hoc tap than thién hon cho sinh vién. Maéi trudng hoc tap than thién sé
lam ting mirc d6 hai 1ong caa sinh vién, 1am cho ho gan bo hon véi nha trudng va s& ¢6 anh huéng tich cuc
dén két qua hoc tap cua ho (Coates. 2008b).
4.4, Sw khac biét trong danh gia giira cac nhém sinh vién
Phép tinh théng ké t-test duoc str dung dé tim hiéu su khac biét trong danh gia cta sinh vién dbi v6i cac két
qua dat duoc tir trai nghiém hoc tap & trudng cling nhu mirc d6 hai 10ng cua ho ddi voi trai nghiém nay giita
cac nhom sinh vién. Cac nhom sinh vién dugc khao sat dugc chia theo gioi tinh (nam/nir), nam hoc(cac
nam dau/ cac nam cudi) va nganh hoc (k¥ thuat/ kinh té). Effect size (hé s6 d) ciing duoc tinh toan dé xac
dinh d6 16n cua su khac biét.
4.4.1. Sy khac biét trong danh gia giira cic nhém sinh vién vé két qua dat dwgc tir trii nghiém hoc
tap tai truwong IUH
Gioi tinh: Trong s6 15 khia canh duoc khao sat, sy khac biét chi duoc ghi nhan ¢ muc hoi Pam bao cong
viéc sau khi tot nghiép (t=2,31; d=0,22; p < 0,05). Sinh vién nam danh gia kha nang tim dugc mét céng
viéc phi hop sau khi tot nghiép cao hon sinh vién nit. Didu ndy c6 thé lién quan dén nganh hoc cua sinh
vién. Pa s sinh vién nam tham gia khao sét hién dang theo hoc cac nganh ky thuat. Trong nhirng nam gan
day do thi truong khan hiém vé nhan lyc trong linh vyuc ki thuat va céng nghé, co hoi tim duoc viéc 1am
sau khi tot nghiép cua sinh vién khoi nganh ky thuat va cong ngh¢ ciing gia tang déng ké.
Ném hoc: Dit liéu cho thdy khong c6 nhiéu su khéc biét giira sinh vién cac nim dau va cac nam cudi. Sinh
vién cac nim dau danh gia su dong gdp cua trai nghiém hoc tp tai truong dbi véi su phat trién nhidu vé
dao duc va nhén cach (t=2,76; d = 0,26; p < 0,01) va y thic cong dan (t=3.31;d =0,29; p <0,001) cao
hon sinh vién nam cudi. Trong khi do, sinh vién cac nam cudi lai cho rang trai nghiém hoc tép tai truong
gitip ho phat trién k¥ ning giao tlep phu hop véi chuyén nganh (t =-2,00; d=0,17; p <0,05) & mac d6 cao
hon so v6i céc sinh vién ndm dau. Tuy nhién, effect size (d) cho thiy su khac biét nay khong lon. Sy khéc
biét nay co thé xuat phat tir sy khac nhau trong chuong trinh dao tao ciia sinh vién cic nim dau va cac nim
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cubi. Chuong trinh dao tao & cac nam dau thuong chi trong vao gido duc dai cuong, con céc kién thirc, k§

nang lién quan dén chuyén nganh thuong dugc tép trung cung cap vao cac ndm cuoi.

Nganh hoc: Dit liéu cho thay khong co bat ky su khac biét nao gitta 2 khdi nganh dao tao trong cac khia

canh duoc khao sat.

4.4.2. Su khac biét trong mirc do hai long ddi véi trai nghiém hoc tip tai truong IUH giira cac nhom
sinh vién

Phén tich dir liéu cho thdy khong c6 su khac biét trong mirc do hai long dbi voi trai nghiém hoc tap tai

truong IUH giita sinh vién cac nam dau va sinh vién cac nam cudi. Xét vé gidi tinh, sinh vién nam danh gla

toan bg trai nghi€ém hoc tap tai truong tich cyc hon sinh vién nit. Dya trén nganh hoc, s6 lugng sinh vién

thudc khéi nganh k¥ thuat cho biét ho sé tiép tuc dang ky hoc tai truong IUH néu duoc chon lya lai nhiéu

hon sinh vién thudc khdi nganh kinh té.

Su khéc biét trong danh gia vé trai nghiém hoc tap tai truong IUH giita cac nhém sinh vién duoc trinh bay

trong Bang 4.

Béng 4: Su khac biét trong danh gia gitra cdc nhom sinh vién

Khia canh khao sat Gioi tinh Nam hoc Nganh hoc

Két qua dat | Phét trién dao dirc va nhan cach t=2,76
duoc tur trai d=0.26**
nghiém hoc ____ — — Y
tap tai Tro thanh cbng dan tich cuc, ¢6 kién thuc, t=3,31
tru(‘mg IUH hQC thirc d = 0,29***

Phat trién k¥ nang giao tiép phl hop voi t=-2,00

chuyén nganh cua ban d=0,17*

Pam bao cong viéc sau khi tot nghiép t=2.31

d=0.22*

Mitrc d6 hai | Panh gia vé toan bo trai nghiém hoc tap tai t=3,10
long treong IUH d=0.29**

Ping ky hoc tai truong IUH néu dugc chon t=1,68

lua lai d=0.21*

Ch thich; * = p < 0,05, ** = p < 0,0L; *** = p < 0,001

Nguon: So6 liéu khao sat 2018.
S6 ligu théng ké gia tri trung binh (means) va d6 léch chuan cua cac khia canh khao sat theo gidi tinh,
nam hoc, nganh hoc duoc trinh bay chi tiét & phan Phy luc.

5. KET LUAN

5.1. Két luan nghién ciru

Két qua phan tich dit liéu cho thay sinh vién ctia truong Pai hoc Cong nghiép Thanh phé Ho6 Chi Minh
(IUH) danh gia cao su dong gop cua cdc trai nghiém hoc tap tai Truong d6i voi su phat trién nhan cach ciia
ho. V& mat ky nang, sinh vién cho rang trai nghiém hoc tap tai IUH c6 déng gop tich cuc dbi véi su phat
trién ctia mot s k¥ ning hoc tip co ban ctia ho nhu ki ning giao tiép va trinh bay y tudng, ky ning tu hoc,
ky nang lam viéc nhém nhung chi déng gbp ¢ mirc trung binh dbi voi mot s6 ki nang khac nhu ky nang
viét, tur duy phan bién, k¥ ning phan tich cac s6 liéu théng ké hay ky néng giai quyét van dé. Bén canh do,
trai nghiém hoc tép tai Truong cling chua giup sinh vién chuin bi t6t cho nghé nghiép twong lai cia minh.
Ngoai ra, mic do hai long cta sinh vién dbi véi trai nghiém hoc tap tai Truong chua that sy cao. Khéng cé
nhiéu su khac biét gilta cac nhom sinh vién trong cac danh gia vé cac két qua dat dugc tur trai nghiém hoc
tap ¢ Truong ciing nhu murc do hai 10ng cta ho vé trai nghiém hoc tap tai Truong.
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5.2. Khuyén nghi
Tir két qua nghién ctru trén, nha nghién ctru d& xuat mot s6 mot sé khuyén nghi nham cai thién trai nghiém
hoc tap ciia sinh vién truong Pai hoc Cong nghiép Thanh phd H6 Chi Minh. Cac khuyén nghi sé tap trung
vao 4 linh vyc sau:
- Kién thic va k¥ ning; Trong chu:orng trinh dao tao va cong tac kiém tra, danh g1a Nha truong can chi
trong hon dén viéc phat trién cho sinh vién cac k¥ ning viét, _tu duy phan bién, giai quyet van dé va phan
tich s liéu thong ké. Pay duoc xem 1a cac k¥ ning ma ngudn nhan luc, dic biét 1a ngudn nhan luyc chat
lugng cao, can phai co trong bdi canh cach mang cong nghiép 4.0 (Gray, 2016).
- Phét trién nhan cach: Nha truong can t6 chirc va khuyén khich sinh vién tham gia vao cac hoat dong
phuc vu cong dong. Cac hoat dong nay s& gop phan khong nho trong viée nang cao ¥ thirc cong dén, y thirc
trach nhiém v6i cong ddng cia sinh vién, qua do, s& gitp sinh vién hinh thanh va phat trién nhan cach va
dao dtrc.
- Chuan bj cho nghé nghiép: Chuin diu ra ctia cac chwong trinh dio tao cia truong IUH cin theo sat véi
céc yéu cau thuc té ciia doanh nghiép. Nha truong can ddy manh viéc hop tic v6i doanh nghiép trong dao
tao thong qua viéc tham van y kién cia doanh nghiép khi thiét ké chuong trinh dao tao hay két hop véi
doanh nghiép trong viéc trién khai Work-Based Learning hoic phdi hop véi doanh nghiép thanh 1ap cac
Trung tam dao tao trong Trudng. Cac bién phap nay da dugc thuc hién tai mot sO truong dai hoc ¢ Viét
Nam va budc dau da thu dugc nhitng thanh  cong nhat dinh (Do Vin Diing & Nguyén Thi Thu Trang, 2018).
- Sy hai long cua sinh vién: Co nhleu yeu t6 anh huong dén mic do hai 10ng cta sinh vién dbi voi trai
nghiém hoc tip ctia minh. Trong s6 d6, mbi quan hé cua sinh vién véi cac thanh vién khac trong Trudng va
céc hoat dong hd tro sinh vién ciia Nha trudng duge xem 1a 2 yéu t6 ¢6 anh huong tich cuc nhat (Radloff
& Coates, 2010). Do viy, dé nang cao mirc 6 hai 10ng va su gin bo cua sinh vién voi Nha trudng, trude
tién, Nha truong can cai thién chat luong twong tic clia sinh vién v6i giang vién, nhan vién va cac ban hoc.
Bén canh do, Nha truong can tang cuong va da dang hda cac hoat dong h tro sinh vién trong ca hoc tap va
doi song.
5.3. P& xuét hwéng nghién ciru tiép theo

Nghién ctru nay chi khao sat danh gia cua sinh vién vé mot sé két qua sinh vién co thé dat dwoc tir trai
nghiém hoc tap tai mét truong dai hoc. Dé tim hiéu sau hon vé van dé nay, can co6 thém nhitng nghién ctu,
dic biét 1a cac nghién ciru dinh tinh, dé xac dinh:
- Cac két qua hoc tap va phat trién nhan cach ma sinh vién va cac bén lién quan (phy huynh, truong dai
hoc, nha tuyén dung ...) mong muén dat dugc tir trai nghiém hoc tap cta sinh vién ¢ bac dai hoc trong moi
truong gido duc Viét Nam.
- Cac yéu tb c6 anh hudng dén két qua hoc tap va phat trién nhan cach cua sinh vién ciing nhu mirc do
anh huong cia cac yéu to nay.
- Cac bién phép giup nang cao thanh qua hoc tap cua sinh vién.

PHU LUC
Gia tri trung binh va d9 1éch chuin ciia cic khia canh khio sat theo gi¢i tinh, niim hoc va
nganh hoc
Gigi tinh Nim hoc Nganh hoc

Céc két qua sinh vién dat
dwoc tir trai nghiém hoc
tap tai trwong

Nam Nir Piu Cubi Kinh Ky
té thuat
M SD M SD M SD M SD M SD M SD

C6 kién thirc rong veé gido 2,66 | 0,66 | 2,62 | 0,64 | 2,67 | 0,65 | 2,62 | 0,67 | 2,64 | 0,69 | 2,67 | 0,64
duc dai cuong
K nang viét ré rang va hieu | 2,71 | 0,68 | 2,66 | 0,67 | 2.70 | 0,66 | 2,69 | 0,69 | 2,67 | 0,67 | 2,70 | 0,67
qua
K ning giao tiép, trinh bayy | 2,79 | 0,67 | 2,81 | 0,62 | 2,81 | 0,60 | 2,81 | 0,69 | 2,81 | 0,67 | 2,80 | 0,61
tudng ré rang va hiéu qua
Kha nang tu duy phan bién 2,73 10,68 | 2,68 | 0,65 | 2,70 | 0,63 | 2,70 | 0,71 | 2,69 | 0,67 | 2,70 | 0,64
va phan tich
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Khénéngphéntichséliéuvé 2,63 1067|251 |069 |253]|065]|259]|0,72|257|0,72| 255 | 0,66
thong ké

Tw hoc mét céch higu qua 2,770,741 284|071|287 066278078 |280|072|283|071

Lam viéc hiéu qua véinguoi | 2,86 | 0,67 | 2,82 | 0,63 | 2,85 | 0,62 | 2,82 | 0,67 | 2,82 | 0,69 | 2,85 | 0,61
khéac

Hiéu r6 hon vé ban than 283068 |29 | 066 |29 |063]|283|0,76 |285]|069|290 070

Qiéiquyétnh&ngvéndéthuc 2,63 (0,77 | 254|069 | 262|070 | 255 | 0,77 | 2,55 | 0,72 | 2,59 | 0,73
té phuc tap
Phat trién nhan cach va dao 295|0,71|296 | 062 | 3,06 | 062|286 |068 298|067 |295]|0,64
dac
Tro thanh mot cong dan tich | 2,99 | 0,71 | 3,01 | 0,58 | 3.08 | 0,60 | 2,92 | 0,65 | 3,01 | 0,64 | 2,99 | 0,61
cuc va co hoc thirc, kién thirc
Phat trién ki ning giao tiép 265|081 267|067 |259|0,73|278]|0,71 | 2,70 | 0,66 | 2,60 | 0,75
phu hop véi chuyén nganh
Céduo’cnh&ngkién,thfrcya 2,75 10,75 | 2,76 | 0,65 | 2,80 | 0,70 | 2,72 | 0,69 | 2,77 | 0,71 | 2,75 | 0,67
ky nang lién quan dén nghé
nghiép va cong viéc

Trau doi nhitng kién thic va | 2,56 | 0,77 | 2,58 | 0,67 | 2,57 | 0,75 | 2,58 | 0,68 | 2,61 | 0,70 | 2,54 | 0,71
ky ndng gitp ting kha nang
duoc tuyén dung cua ban
bam bao cong viéc phu hop 2,72 10,74 | 256 | 0,71 | 2,60 | 0,71 | 2,62 | 0,76 | 2,56 | 0,77 | 2,64 | 0,70
sau khi tot nghiép
Danh gia vé toan bo trai 2711069 | 252|057 |261|063]|254]|063 |252]|064| 261|062
nghiém hoc tap tai truong
IUH

Pang ky hoc tai truong IUH 2,69 | 0,84 | 2,64 | 0,65 | 2,72 | 0,67 | 2,60 | 0,74 | 257 | 0,68 | 2,72 | 0,72
néu duogc chon lua lai

Chu thich: M = means (gia tri trung binh); SD = Standard deviation (d¢ léch chudn)
Nguon: Sé liéu khao sat 2018.
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