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Tém tit. K& toan quan tri moi truong (KTQTMT 1a mot bd phéan cua ké toan méi trudng, co thé ding dé
hd tro cac nha quan tri danh gia dwoc su tic dong dén méi truong do cac hoat dong cua doanh nghiép gy
ra, didc biét 1a cung cap cac thong tin vé& mdi truong dé cac nha quan tri ra quyét dinh. Tuy nhién tai Viét
Nam, viéc van dung KTQTMT bi tic dong khong chi bdi cac nhan t6 ap luc cudng ép nhu cac quy dinh
vé tiéu chuén 6 nhiém méi truong ciia Chinh phu hay cic quy dinh cia VAMA(Hiép hoi cac nha san xuét
6 t6 Viét Nam) ma con bi tic dong boi cac nhan t6 vé loi ich ciia doanh nghiép khi ap dung KTQTMT
cung nhu rao can khac. Nghién ctru nay chi ra trong cac doanh nghiép 6 t6 Viét Nam, kha nang van dung
KTQTMT bi tic dong bdi cac nhan té nhu sy thic ddy giam gia san pham, su phan tmg V@i cac van de
mdi truong, sy tudn tha phap luat, quy dinh ciing nhu quy chuan trong méi trudng san xuét kinh doanh
cua doanh nghi¢p.

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT ACCOUNTING ON THE
AUTOMOBILE INDUSTRY IN VIETNAM

Tir khéa. ké toan quan tri mdi truong (KTQTMT), nhan t6 tac dong, cong nghiép 6 to Viét Nam
Abstract. Environmental management accounting (EMA), as part of environmental accounting, may
assist managements to assess environmental impacts of organizations’ activities, particularly by providing
environmental information for making decision. However, in Vietnam, the implementation of EMA is
affected not only by pressure (coercive and/or normative) factors such as Government pollution
standards, membership of VAMA etc but also by benefit and barriers when implementing EMA. This
study found that in Vietnamese automobile enterprises, the possibility of EMA implementation was
driven by some elements such as a motivation to reduce product costs, reactions to environmental issues,
compliance to legislation, procedures and processes in the working environment which they are in
business.

Keywords. environmental management accounting (EMA), impact factors, automobile industry.

1. DAT VAN BE

Ngay nay, cac van dé moi truong da duge quan tim nghiém tic trén toan thé gidi, khi ngay cang c6 nhiéu
mdi de doa modi trudng nghiém trong ddi véi twong lai ciia nhan loai. Ching bao gdm, nhung khong gidi
han, khong chi cac tham hoa tu nhién ma ca cac tham hoa do con nguoi gay ra do su tiéu thu qua murc cac
loai tai nguyén khong tai tao, 6 nhiém khong khi toan cau (Jones, 2010). Mot trong nhiing chi bao vé van
dé nay 1a ngay Trai dat vuot han — ngay ma nhan loai da str dung hét luong tai nguyén ma trai dat c6 thé
dap tng trong mdt nam — cang nam cang dén som hon ké tir khi duoc lap ra tir 1986. Khi thai cac bon nic
va khi thai nha kinh tir cac tip doan 16n luén dong vai trd 13 mot trong cac nguyén nhan chinh dan dén
hién tugng nay (Worland, 2015; Quian, 2017). Su 6 nhiém khong khi c6 thé 1am anh huong suc khoe con
ngudi va su phat trién ciia thuc vat ciing nhu dong vat, bat ngudn tir khi thai tir cac ngudn cong nghiép,
phat dién va nhiét, xtr Iy chat thai va van hanh dong co ddt trong. Theo nghién ciru thi viéc dbt chay nhién
lidu gy ra boi sy tiéu thy cia con ngudi, 1 mot trong nhitng nguyén nhan 16n nhét gy ra khi thai 6
nhidm khong khi, voi ngudn gdc tir nganh cong nghiép 6 t6 (Sharma & Sharma, 2014). Dé do ludng su
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tac dong dén moi truong, bao g6m ca luwgng khi thai cac bon nic, KTQTMT ngay cang nhan dugc nhiéu
sy quan tdm va kha nhiéu céng cu ciia né duoc van dung trong thuce tidn nhu quéan 1y chi phi dong nguyén
liu, thé diém phét trién bén vimg ... nhdm dé giam thicu tic dong xau dén moi trudng tr phia cac DN
(Christ va Burritt, 2015; Hansen va Schaltegger, 2016). K& toan quan tri méi trudng, nhu mot phan cua ké
toan mdi trudng, cé thé hd trg cac nha quan tri giai quyét cac tac dong dén moi truong clia cac to chure khi
hoat dong, théng qua viéc cung cap cac thong tin moi trudng lién quan dé ra quyét dinh. Nhiéu nghién
clru gan day vé KTQTMT tir cdc quan diém khac nhau phan anh tdm quan trong cua ké toan khi theo dudi
céc chién luge quan tri moi truong (Schaltegger va cong su, 2012). Co nhiéu nghién ctru vé cac hé thong
va sang kién quan tri méi truong di duoc thyuc hién & cac nén kinh té phat trién (Hsiao va cong su, 2014).
Tuy nhién, nghién ctru cia KTQTMT & céc nudc dang phat trién rat it 6i, va theo cac nghién ciru ctia
Xiaomei (2004), Dayana (2010) & Trung Qubc va Malaysm cho thay phan 16n cac doanh nghiép & cac
nuée dang phat trién van thua xa cac nudc tién tién vé sy hiéu biét va ap dung cac ky thuat ciing nhu
phuong phap van dung KTQTMT. Bén canh d6, mic du d c6 nhiéu nghién ciru tap trung vao cac nganh
céng nghiép gy 6 nhiém va sir dung nhiéu ning lugng nhu nganh cong nghiép 6 to, nhu cac nghién ciru
vé tAm quan trong va loi ich kh1 van dung KTQTMT (Jamil va cong sy, 2015), tuy nhién trong thuc té
mirc d6 van dung KTQTMT van con yéu & da sb cac cong ty trén thé gioi, dac biét 1a ¢ cac nude dang
phat trién, va Viét Nam ciing khong ngoai 1. Tuy nhién, trong nén kinh té dang phat trién nhu Viét Nam,
khi ap dung KTQTMT khéng chi bi anh huong béi cic yéu td bén trong nhu ngudn nhan luc, sy tuan tha
phap luat ctia doanh nghiép ma con boi cac yéu td bén ngoai nhu yéu t6 thi truong, khach hang v.v. Khi
tham gia hi¢p dinh CPTPP s€ c6 hi¢u luc tir ngay 30 thang 12 nam 2018, nganh cong nghiép 6 t6 Viét
Nam phai ddi mat vai nhirng thach thtrc tir cac dbi tha manh & Canada, Nhat Ban... Trong khi d6 theo
chién lugc phat trién nganh cong nghiép 6 t6 Viét Nam dén ndm 2025, vi tam nhin dén ndm 2035, nganh
cong nghiép 6 t6 Viét Nam phai dam bao tong the xa hoi hiéu qua kinh € cling nhu yéu cau méi truong.
Ngoai ra, n6 ciing phai bét k1p xu huéng tiét kiém ning luong cling nhu dap {mg nhu cau tiéu thy trong
nuée; va tham gia vao chudi cung ung san xuét trén toan thé gidi. Do do6, can c6 mot hé thong thong tin
ké toan khoa hoc va hiéu qua dé cung cip thong tin ké toan cho viéc quan 1y cac hoat dong san xuat va
kinh doanh trong nganh san xuét 6 t6 tai Viét Nam.

2.TONG QUAN LY THUYET

Theo s6 lidu trong cac nghién ciru ctia Vasile va Man (2012), cic hé thong ké toan quan tri thong thudong
dudng nhu khong thé ting thém gia tri vé mit cung cap thong tin diy du va phi hop co y nghia dugc sir
dung dé hd trg quan tri moi truong. Va didu nay da din dén viéc giam céc loi ich ma thong thudng cac
doanh nghiép s& dat duoc néu ho ap dung hodc trién khai céc cong cu KTQTMT phu hop (Christ va
Burritt, 2013). Gan day, ngay cang ¢6 nhidu cudc didu tra vé KTQTMT dé lap diy khoang trong nay va
cac nha nghién ctu cling ch1 ra rang viéc trién khai cac cong cu KTQTMT trong céc doanh nghiép bi anh
huong boi khong chi cac yéu t6 bén trong ma ca cac yéu td bén ngoai (Mensah, 2014).

Theo dinh nghTa ctia Lién doan ké toan qudc té (IFAC), KTQTMT da duogc dinh nghia 1a : “qudn tri hiéu
qua kinh té va lgi ich cia méi truong thong qua viéc phat trlen va thuwe hién cdc hé thong va thong 1é ké
toan phu hop voi moi tru'orng Mac dir diéu nay cé thé bao gom bdo cdo va kiém todn ¢ mét sé cong 1y,
KTQTMT thirong bao gom chi phi vong doi, ké todn chi phi ddy du, déanh gid loi ich va lgp ké hoach
chién ligc cho quan tri moi truong” (IFAC, 2005).

Quan diém hoi khac, B phan Phat trién bén viing ciia Lién hop qudc (UNDSD) coi hé théng KTQTMT
12 b phan tao ra thong tin cho viéc ra quyét dinh ndi bo, va thong tin d6 c6 thé 1 tién té hodc hién vat.
Ho nhan manh rang: “Viéc sit dung phé bién théng tin KTQTMT la dé tinh todn trong ngi bé t6 chirc va
ra quyét dinh. Cac quy trinh xit 1y ciia KTQTMT cho viéc ra quyét dinh néi bé bao gom ca cdc quy trinh
xit Iy lién quan vé hién vt nhw dong chay va luong phé thdi cudi cing ciia cdc cdc vt liéu san xudt va
nang lwong dwoc tiéu thu; va cdc quy trinh xie 1y lién quan vé hién kim nhw chi phi phdt sinh, chi phi tiét
ki€m duwoc va cac khoan doanh thu, thu nhdp co lién quan dén cdc hoat dong co tiem nang tac dong dén
maoi truong (UNDSD, 2001).

bé phuc vu cho cho cac muc dich cia nghién ctru nay, KTQTMT dugc xem nhu 1a mot hé théng thong
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tin ké toan nham cung cip céac thong tin tién t& va phi tién té v6i muc dich dé cac nha quan tri c6 co s&
danh gia va cai tién hiéu qua kinh té ciing nhu méi trudng ciia mot doanh nghiép. Vi dinh nghia nay, tim
quan trong cua thong tin duoc tao ra béi KTQTMT dwoc nhdn manh véi vai trd gitp cac nha quan tri ra
cac quyét dinh dé ning cao hiéu qua kinh t& va ciing nhu méi trudng trong mot doanh nghiép. Trong
nhiéu nim, di c6 mot sb nghién ctru duoc thuc hién dé phat trién khuon kho toan dién vé KTQTMT. Cac
tac gia da phan anh cac khia canh sau ddy bao gdm: dinh nghia KTQTMT, ngudi sit dung thong tin ké
toan moi truong, cac cach nhan biét va phan b thong tin hién kim va hién vét c6 lién quan dén cac hoat
dong moi truong cua doanh nghiép (Jankovi¢ va Krivaci¢, 2014; Jamil va cong su, 2015).

C6 ba yéu t6 tich hop ciia KTQTMT khién né tré thanh mét cong cu cuc ky quan trong khong chi d6i véi
viéc quan 1y moi truong ma con gitp cai thién quy hoach, phan b6 va kiém soat chi phi hi¢u qua, chién
luoc gia tot hon va danh gia hiéu qua san xuét (Vasile va Man , 2012). Chung bao gom:

- Viéc xac dinh, phan b6 va phan tich thong tin hién kim va hién vat - qué trinh ndy c6 thé doi hoi phai
theo ddi va phan tich cac hoat dong ciia doanh nghiép va sau d6 phéan bé chi phi cho mdi quan hé nhén
qua. Qua trinh nay c6 thé gitp xic dinh thong tin hién kim va hién vat chinh xéc, gitp kha ning ting
thém gia tri trong viéc xac dinh chi phi moi truong chinh xac ma doanh nghiép phai chiu.

- Chi phi méi truong (ndi b va bén ngoai) - c6 sy dong thuan chung vé mit kién thirc rang chi phi moéi
tru(‘)’ng 1a chi phi phat sinh tir cac hoat dong cuia doanh nghiép, tuy nhién cac hoat dong nay cé anh hudng
xau dén ca cac doanh nghiép (vé mat ndi bo) va xa hoi (Ve mat bén ngoai). Céc chi ph1 nay 1a két qua coa
cac hoat dong cua doanh nghlep gdy anh huong dén chat lugng méi trudng va ¢ thé dugc thé hién bang
dudi dang tién té va phi tién té (de Beer va Friend, 2006). Du 1a loai chi phi méi truong nao, diéu quan
trong 1a két hop chung vao ké toan chi phi ndi bo dé tao thuan loi cho viéce ra quyét dinh ndi bd (Jankovié
va Krivaci¢, 2014).

- Phan bd chi phi - cac hoc gia cho rang chi phi méi truong nén duge phan b true tiép cho cac yéu th
dan dat chi phi c6 lién quan, nghia 13, phan b6 cho hoat dong giy ra céc chi phi d6 (de Beer va Friend,
2006; Chang, 2013). Cac nha quan tri c6 thé xac dinh cac co hoi tiét kiém chi phi bang cach xac dinh,
phan tich va phan bo chi phi méi truong (de Beer va Friend, 2006).

Trong bt ky doanh nghiép (DN) nao, cic hoat dong diéu hanh c6 thé dan dén chi phi nhit dinh phat sinh.
Tuy nhién, khi két hop thuc t& quan tri méi truong hidu qua véi cac hoat dong didu hanh khac, diéu nay
¢6 thé dan dén cac loi ich ciing nhu tiét kiém chi phi. Ngoai ra, néu hé thng ké toan c6 thé dugc sir dung
dé tim kiém, xac dinh va khai thac tiét kiém tai chinh trong qua trinh sir dung tai nguyén, chat thai va
ning luong, thi didu do co thé din dén viéc giam thiéu cic tic dong moi trudng cua doanh nghiép
(Masanet-Llodra, 2006). Trong nghién ctru ctia Setthasakko (2010), Jamil va cong su (2015), ho thay ring
viéc thiéu huéng ddn vé KTQTMT géy ra nhimg khé khin trong viéc thu thap, xac dinh, phan tich va
danh gia hiéu qua cac dir liéu lién quan dén moéi trudng. Van dé nay duoc coi 1a rao can chinh ddi voi viée
tich hop cac van dé moi truong vao cac hé thong va thong 1¢ ké toan hién c6, va cho dén nay, gy ra thach
thirc d6i véi viéc danh gia hiéu qua hoat dong méi truong va dbi sanh, dic biét 1a trong quan 1y chit thai
va phong ngira 6 nhiém mdi truong.

Cac h¢ thdng va co ché ké todn quan trj truyen thong da duoc dénh gia 1a khong thé lam gia tang gid trj vé
mdt cung cap kién thire day du va co y nghia phi hop dé hd tro quan Iy moi truong va quan ly moi truong
lién quan dén quan 1y (Vas11e va Man, 2012). Ngoai ra, cic hé thong va thong 1 ké toan quan tri truyén
thong c6 thé khong cung cap du thong tin chinh xac cho quan tri méi trudng va quan tri chi phi lién quan
dén moi trudng (Gale, 2006). Do d6, cac doanh nghiép danh gia thap dang ké ca chi phi va loi ich cua
viéc quan tri moi trudng lanh manh. Dé ldp ddy khoang tréng nay, gin ddy da c6 mot xu hudng nghién
ctru trong hnh vuc KTQTMT, nhu thanh 1ap nhom cong tac chuyen gia (EWG) vao nam 1998, c6 trach
nhiém bao gdm viéc thuc hién cac cudc thao ludn va dam phan Ve cac hoat dong than thién voi moi
truong. Cac thanh vién cua to chirc nay 1a danh sich mé rong bao gdm céac thanh vién ciia cac co quan va
bd moi truong qudc gia, cac t6 chirc qubc té, cac dai dién nganh cong nghiép, cong ty ké toan, hoc vién va
cac co quan ciia Lién Hop Qudc (Jasch, 2003). Va vao nam 2001, EWG da xuat ban mdt bao céo co tiéu
dé: “Cdi thién vai tro ciia chinh phii trong viéc thiic ddy ké toan quan tri méi truong (KTQTMT)”, md ta
cac nguyén tdc va thi tuc nhat dinh lién quan dén KTQTMT, dic biét tap trung vao cac ky thuat dé dinh
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luong chi phi méi truong, nham xay dung cic quy tic hudng dan va khung cho KTQTMT qubc gia. Bao
c40 ndy tuyén bd ring trong cac tai khoan cua ca hé thong ké toan chi phi thong thudng va hé thong chi
phi phi méi trudng thi cac chi phi méi truong déu duge coi 1a an dbi voi cac nha quan tri (Jasch, 2003;
Farouk va cong su, 2012).

Nghién ctru vé su khac biét trong viéc ap dung toan b hodac méd phong vi€c thuc hién viéc quan tri moi
trudng & cac nude phat trién Vé. dang phélt trién, da c6 mot s6 két luan rang cac van d& moi trudng it duoc
quan tim hon & cac nudc cd nén kinh t& dang phat trién so vdi cac nuorc da phat trién (Kang va cong su,
2012) Xac nhéan nhiing phat hién trén, Hsiao va cong su (2014) tiét 16 rang & cac nudc da phat trién, viéc
trién khai hé théng quan ly méi truong (EMS), bao gdm ca KTQTMT, dugc quan tdm nhiéu hon. Hon
nita, c6 su khac biét trong pham vi ma cac doanh nghiép thuc hién quan 1y méi truong, do d6, dan dén
viéc ap dung EMS khéc nhau vé tinh toan dién cua pham vi bao hiém va tham vong cua cac muc tiéu cia
ho (Phan va Baird, 2015). Ngoai ra ciing c6 su nhan manh vé su khac nhau trong viéc van dung
KTQTMT gitta cac nganh cong nghiép khac nhau, vi du nhu cac nghién ctru tap trung vao cac nganh san
xuit, héa chit, nong nghiép, xay dung, nong nghiép va dién tir, nhung it ¢6 cac nghién ciru duge thyuc
hién trong cac nganh dich vu nhu nganh khach san (Chan va Hawkins, 2012). Va trong cac nghién ctru
ctia ho, Qian va cong su, (2015) ciing chi ra rang trong tdm chinh ciia nghién ciru KTQTMT 1a cic nganh
cong nghiép géy 6 nhiém va sfr dung nhiéu nang lugng.

Lién quan dén nghién ctru v& cac nhan té anh huong dén viéc ap dung KTQTMT trong cac cong ty san
Xuét tai Malays1a Dayana va cong su (2011) da thu thap y kién cta 74 ké toan vién dugc phong van va
cho thay rang ho bi ap luc boi khach hang, c6 dong, ciia chinh hoi s doanh nghiép va cic co quan ban
nganh chinh pha vé hiéu Gmg cac hoat dong méi trudng. Nhitng ap luc nay s& anh hudng dén cac hoat
dong ké toan quan tri ciia doanh nghiép, bao gdm tac dong dén viéc lya chon 4p dung KTQTMT thong
qua anh huéng dén chinh sach hoat dong ctia doanh nghiép.

Trong nghién ctru cua ho dugc thyc hién vao nam 2015, Jamil va cong sy da phat hién ra ré'mg céc nhén td
ap luc cudng ché c6 anh huong dang ké dén thuc tién van dung KTQTMT va véi ap luc cudng ché ngay
cang ting, cic doanh nghiép vira va nho trong linh vuc san xuat sin sang van dung KTQTMT (Che
Zuriana Muhammad Jamil va cong su, 2015). Két qua caa ho phu h(yp v6i két qua trude d6 cua Chang
(2007), D1Magg10 va Powell (1983), trong do cac tac gia tuyén bd ring c6 sy tac dong cuia cac td chirc xa
hoi, kinh té va chinh tri d6i voi hanh vi cua t6 chic lién quan dén viée thay doi va ap dung céc thong 1€
méi. Dudi ap luc cudng ché ciia chinh phu va cac co quan thi hanh luat phap, cac to chirc da budc pha1
thay d6i va 4p dung céc thudc tinh nhat dinh dé dat dugc tinh hop phép cho hoat dong ciia minh, chang
han nhu 4p dung cac k¥ thuat méi do can phai tuan thu cac quy dinh vé moi truong. Ngoai ra, phét hién
ctia ho ciing cho thiy rang budc tai chinh 1a yéu t6 dang ké 1am han ché sy phat trién ciia KTQTMT trong
céc doanh nghiép vira va nho trong linh vuc san xuat. Bén canh do, cac yéu té khac nhu kién thic moi
truong khong day du (lién quan dén chi phi va loi ich thuc sw), cic k¥ ning ciia nhan vién ‘ciing gop phan
lam han ché viéc tich hop cac van dé méi trudng vao hé thong va thong 1& ké toan.

Bén canh cac nghién ctru ké trén, nhom tac gia ciing dong thoi Iwge trich mot vai 1y thuyét dé 1am nén
tang cho nghién ciru ctia minh, bao gdm 1y thuyét bit dinh va 1y thuyét thé ché. Ly thuyét bit dinh (ngiu
nhién) da duoc phat trién tir gitta nhimg nim 1960, sau d6 n6 duoc sir dung bodi cac nha nghién ctu
KTQT giita nhitng niam 1970 dén nhimg niam 1980. Ly thuyét bt dinh c6 tim quan trong dang ké dé
nghién ctru KTQT vi n6 da thong tri ké toan hanh vi tir nam 1975. Ly thuyét bat dinh nghién ciru KTQT
trong mot t6 chirc bat ky trong mdi quan hé trong tac véi moi trudng hoat dong cua to chie d6. Noi cach
khac mot hé théng KTQT thich hop véi mét to chirc phu thude vao dic diém cua to chirc va méi truong
ma to chirc d6 dang hoat dong. Piéu nay cho thiy khong thé xay duyng mot mé hinh KTQT khudn mau ap
dung cho tit ca cac t6 chirc ma viéc van dung KTQT vao t chirc phal tuy thudc vao dac thu tung nganh,
timg linh vuc san xuét kinh doanh, dong thoi phai phu hop véi co cdu t chirc, quy mé t6 chuc, trinh d6
cong nghé san xuat va chién lugc t6 chirc trong ting giai doan. Piéu nay c6 nghia 1a viéc xdy dung mot
hé théng KTQT hiéu qua phai thich hop véi timg to chitc, véi mdi truong bén trong va bén ngoai ma t6
chtrc d6 dang hoat dong. Ly thuyét nay duoc rat nhidu cac nha nghién ctru lwa chon dé nghién ctru cac
nhan té bat dinh tac dong dén su van dung trién khai cac ky thuat KTQT vao t6 chirc (Gordon va Miller,
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1976; Hayes, 1977; Waterhouse va Tiessen, 1978; Otley, 1980; Nicolaou, 2000; Gerdin va Greve, 2004).
Sau d6 Chenhall (2003) tiép tuc thao luén khung 1y thuyét bat dinh dua trén khia canh chirc ning voi gia
dinh ring hé théng kiém soat quan tri duoc phat trién, lya chon nham muc dich gitip dat dwoc cac chi tiéu
va muc tiéu dé ra cua t6 chuc. Hé théng KTQT trong truong hop nay la bat dinh dbi voi cac yéu té nhu
moi truong kinh doanh bén ngoai, céng nghé cua t chirc, ciu tric cia t6 chuc, quy mo t6 chirc, chién
luoc cua t chirc va van héa dan toc. Trong nghién ctru nay khung 1y thuyét bt dinh cap nhat cua
Chenhall (2003) dugc sir dung dé xem xét cac nhan t6 tac dong dén viéc van dung KTQT néi chung hay
KTQTMT néi riéng nhu sau:

Ly thuyét thé ché d& cap dén nhiing thay d6i dé ton tai va phat trién hop phap vé mit hanh vi cia to chic
(thay d6i mé hinh, chién lugc, quy trinh ...) do tic dong dén tir 4p luc cua cc bén lién quan. Theo do, thé
ché duoc xem 1a tinh qui chuén cta hanh vi hodc cac quy tic v6i muc dich xac dinh hanh vi trong nhiing
tinh huéng cu thé d3 dugc cac thanh vién ctia mdt nhom trong xa hoi chép nhan vé co ban, va sy tuan thu
cac quy tic do hodc 1a do ban than ty kiém soat hodc do quyén lyc bén ngoai khdng ché (Veblen, 2017).
Nhu vay ro rz‘mg ¢6 su bat chude (4p luc ciia nhom dong ding) hay n6i cach khac ban than cac t chirc co
su anh huong 1an nhau thong qua qua trinh bét chuoc tir d6 dan dén viéc moi trudong ben ngoai ciing co
thé 1am thay ddi cac gid tri va cdu trac cua cac to chirc. Didu d6 ¢ nghia 13, hoat dong t chirc thu:c hién
KTQTMT ngoai viéc bi chi ph01 bdi muc ti€u hiéu qud, thi con chiu anh huong boi cac nhan td vé van
hoa, xd hoi va nhirng cin nhic vé tinh hop phap ciing nhu sirc ép tir cac thé ché quyén luc, yéu ciu phai
tuén thu cic quy chuan nghiép vu va md phong cac hinh miu thanh céng. Trong nghién ctru nay khung ly
thuyét thé ché duoc sir dung dé xem xét cac nhan t6 tac dong dén viéc van dung KTQT néi chung hay
KTQTMT noi riéng nhu sau:
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3.NOI DUNG, PHUONG PHAP NGHIEN CU'U

Van dung phuong phap nghién ctru dinh tinh, tac gia tién hanh Phéng véin sdu dé tim hiéu cac van dé cu
thé xoay xung quanh viéc x4c dinh cac nhan t6 tac dong dén kha niang ap dung KTQTMT trong cac DN 6
t6 Viét Nam, tir d6 co thé thu thap thong tin vé& chu d& dang nghién ciru. Ngoai ra, théng qua cac cude
phong vén tac gia co thé tim hiéu sau hon vé& mot s6 vin dé va céac tinh huéng cu thé, dé co thé c6 mot g6c
nhin sdu sic vé hién tugng dang quan tam. Viéc tién hanh thao luan va trao ddi truc tiép duoc thuc hién
véi cac chuyén gia c6 kinh nghiém trong linh vuc KTQTMT ciing nhu cac chuyén gia trong nganh cong
nghiép 0 t0 tai Viét Nam.

Viéc thu thap thong tin duge thyc hién thong qua bang cau héi duoc tac gia chuan bj tir trude nhim yéu
cdu cac chuyén gia cho biét y kién vé cac nhan t6 tac dong dén kha ning van dung KTQTMT trong cic
DN 6 t6 Viét Nam. Sau khi téng hop y kién chuyén gia, tac s& s& tién hanh ddi chiéu véi cac két qua téng
hop nghién ctru ¢6 lién quan trén thé gidi va sé thao luan véi cac chuyén gia dé di dén thong nhat cao vé
viéc bd sung, hiéu chinh va giir lai nhitng nhan té duoc cho 1a phu hop nhit dbi voi ddc thi ciia cac DN 6
t6 Viét Nam ciing nhu méi trudng van hoa, bdi canh kinh té xa hoi Viét Nam. Cubi cung tac gia s& tong
hop cac ¥ kién va giri email cho cac thanh vién tham dy dé théng nhat y kién 1an cudi, tir d6 1am co s¢ dé
hoan thién cac thanh phin cia bang cau héi ciing nhu thang do cac nhan t6. Bang cau hoi nhim do luong
muc d§ tac dong cua cac nhan td dén kha nang van dung KTQTMT trong cac DN 6 t6 Viét Nam trudc
khi giri dén cac DN dé khao sat s& dugc tham khao ¥ kién cac chuyén gia mot lan nita dé kiém tra lai va
thdng nhat vé ngdn ngit trinh bay. Tét ca cac bién quan sat trong bang cau hoi (thanh phan thang do) déu
su dung thang do Likert 5 bac v6i viée lua chon sé 113 hodn toan khéng dong ¥ véi phat biéu va viée lia
chon s6 5 14 hoan todn dong y v&i phat biéu.

Dua vao cac 1y thuyét nén tang va cc nghién ciru trude ddy trén thé gidi vé cac nhan té tac dong dén kha
ning van dung KTQTMT, tac gia xdy dung mo hinh nghién ctru ban dau bao gdm 05 nhén té tac dong
dén kha nang van dung KTQTMT trong DN 6 t6 Viét Nam nhu sau: 1¢i ich thu dugc khi van dung
KTQTMT, rio can khi van dung KTQTMT, ap luc md phong, ap luc cudng ép va ap luc quy chuan.
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Nguon: tdc gid tong hop

Tir md hinh nghién ctru d& xuét & trén, ban diu tac gia d& xuét 05 gia thiét can phai kiém dinh, bao gém:
Gia thiét H, — Ap lyc mo phong co tac dong truc tiép dén kha ning van dung KTQTMT trong cac DN O
t6 Viét Nam.

Gia thiét H,— Loi ich DN thu dugc khi van dung KTQTMT c6 tac dong truc tiép dén kha ning van dung
KTQTMT trong cac DN O t6 Viét Nam.

Gia thiét Hs— Ap luc cudng ép c6 tac dong truc tiép dén kha niang van dung KTQTMT trong cac DN O
t6 Viét Nam.

Gia thiét H,— Rao can DN gip phai khi van dung KTQTMT c6 tac dong truc tiép dén kha ning van dung
KTQTMT trong cac DN O t6 Viét Nam.

Gia thiét Hs— Ap lyc quy chudn co tic dong truc tiép dén kha nang van dung KTQTMT trong ciac DN O
t6 Viét Nam.

Sau d6 chiing t6i tién hanh xay dung cac thang do va cac bién quan sat st dung thang diém Likert (5 muc
do) nhdm xéc dinh nhitng nhan td tac dong dén chat lugng thong tin KTQT trong cac DN Viét Nam, bao
g6m 06 thang do véi 34 bién dic trung trong d6 ¢6 31 bién doc 1ap va 03 bién phu thude (Phu luc s6 01).

4. KET QUA NGHIEN CUU, THAO LUAN

Tac gia tién hanh gii 300 bang cau hoi khao sat ¢én cac DN 6 t6 Viét Nam va thu vé dugc 195 bang tra
10i cau hoi hop 18 sau khi da loai bo cac phiéu khao sat khong dat yéu cau (vd. phiéu khong dién day du
thong tin ..vv..), chiém ty 1& 65%. Muc dich cua dot khao sat 1a nham do ludng mirc do tic dong cia cac
nhén t6 dén kha nang van dung KTQTMT trong cac DN 6 t6 Viét Nam, do vay dbi tugng cua dot khao
sat nay la cac DN 0 t6 da, dang va s€ van dung KTQTMT.

4.1. Két qua phén tich mé hinh dya trén phan tich nhan t6 kham pha
Véi két qua KMO thu dugc bang 0,848 (thoa min tiéu chi 0,5 < KMO <1), nén két luan 1a phan tich yéu

t6 1a thich hop véi dir lidu thyc té, ngoal ra cac bién quan sat c6 twong quan tuyén tinh voi nhan té dai
dién do Sig. = 0,000 < 0,5 (Pinh Phi Ho, 2011).
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Béng 1: Bang két qua hé s6 KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .848
Approx. Chi-Square 3643.433
Bartlett's Test of Sphericity Df 465
Sig. .000

Tiép tuc kiém dinh phuong sai trich (% cumulative variance) ciia cic yéu t6, ta thiy trong Bang tong
phuong sai dugc giai thich (Total Variance Explained), phuong sai cong don ctia cac yéu t6 (cumulative
%) 1a 68,78%, thoa man tiéu chuan phuong sai trich phai > 50% (Hair 2009, theo Dinh Phi H6 2012).
Diéu nay c6 nghia 1 68,78% thay doi clia cac nhan t6 dugc giai thich boi cac bién quan sat (thanh phan
cua Factor) Ngoai ra, theo Gerbmg Va Anderson ( 1988), cac nhén t6 co Eigenvalue < 1 s& khong co tac
dung tom tat thong tin tot hon bién gbc (bién tiém an trong cac thang do truéc khi EFA). Vi thé, cac nhan
td chi duogc rat trich tai Eigenvalue > 1 va duoc chap nhan khi tong phwong sai trich > 50%. Két qua
nghién ctru nay c6 7 nhan té dai dién dam bao dugc tiéu chuin co Eigenvalue > 1 (Phu luc s6 01).

Béng 2: Bang tong phuong sai dugc giai thich

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Loadings Loadings
Total % of Cumulative | Total % of Cumulative | Total % of Cumulative
Variance % Variance % Variance %

1 9.076 29.278 29.2781 9.076 29.278 29.278 ] 6.583 21.235 21.235
2 3.568 11.511 40.789 | 3.568 11.511 40.789 1 4.270 13.776 35.011
3 2918 9414 50.203  2.918 9414 50.203 | 2.942 9.492 44.503
4 2.167 6.989 57.192 | 2.167 6.989 57.192 | 2.606 8.407 52.909
5 1.269 4.093 61.285( 1.269 4.093 61.285( 1.859 5.995 58.905
6 1.226 3.956 65.241 | 1.226 3.956 65.241 | 1.608 5.188 64.093
7 1.098 3.542 68.783 | 1.098 3.542 68.783 | 1.454 4.690 68.783

Sau khi it trich 31 bién quan sat thanh 07 nhom nhan t6 dai dién (07 thang do) va thang do kha ning van
dung KTQTMT (3 bién phu thugc), tién hanh kiém dinh d¢ tin cdy va tién hanh loai bét cac bién quan sat
khong dat yéu cau, két qua tit ca cac thang do véi 34 blen dic trung co két qua phén tich dap ing do t1n
cdy cuia thang do (Cronbach Alpha) 14 16n hon 0,6 va hé sb tuong quan bién tong 16n hon 0,3 (Phu luc s6
01).

Bén canh do, theo két qua kiém dinh, R* hiéu chinh (Adjusted R Square) 13 0,566; c6 nghia 1a 56,6% su
thay ddi vé kha ning van dung KTQTMT tai cac DN 6 t6 Viét Nam duoc giai thich bang 07 bién dai dién
ddc 1ap con lai.

Béng 3: Bang tom tit mé hinh

Model] R R | Adjusted | Std. Error Change Statistics Durbin-
Square [ R Square | ofthe [ R Square F df1 ae Sig. F | Watson

Estimate | Change |Change Change
1 763" .582 .566 [.65862631 582 37.175 71 187 .000 1.953
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Ngoai ra cac bién doc 1ap nay co Sig. = 0,000 (< 0,05) do d6 cac bién doc lap co tuong quan voi bién

phu thudc.
Bang 4: Bang phan tich phuong sai ANOVAa
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Regression 112.882 7 16.126 37.175 .000”
1 Residual 81.118 187 434
Total 194.000 194

Va do phan tich théng qua EFA nén khong c6 hién twong da cong tuyén (Collinearity Diagnostics). Tiép
tuc kiém dinh h¢ so hoi quy chi c6 2 trong 7 bién c6 mirc ¥ nghia (Sig.) nho hon 0,01 14 bien BEN, MIM,
COE1 va COE3. Riéng bien BAR, COE2 va COE4 c6 Sig. > 0,05 nén khong c6 y nghia doi véi bien phu

thudc POS (Phu luc s6 02).

Béng 5: Bang két qua phan tich hdi quy da bién

Model Unstandardized | Standardized T Sig. 95.0% Correlations Collinearity

Coefficients Coefficients Confidence Statistics

Interval for B
B Std. Beta Lower | Upper | Zero- | Partial | Part | Tolerance | VIF
Error Bound | Bound | order
(Constant) 3-162E- .047 .000 | 1.000] -.093 .093
018

BEN 491 .062 491 | 7.878 | .000 368 614 712 499 | 373 576 1.737
MIM 296 .061 296 | 4.862 | .000 176 417 558 335 .230 .601 | 1.663
BAR .061 .052 .061 | 1.187| .237] -.040 163 | .065 .086 | .056 .842 | 1.187
COE1 153 .059 15312579 011 .036 269 357 85| 122 .639 | 1.565
COE2 .032 .058 032 .555] .580| -.082 146 | 345 .041 | .026 674 | 1.483
COE3 .108 .052 .108 | 2.063 | .041 211 0051 .036 .149 | .098 817 1.224
COE4 -.027 .055 =027 -485( .628] -.134 081 .236[ -.035 023- 747 1.338

Ta c6 thé xac dinh muc do tac dong cua cac bien doc l1ap thong qua cac hé so hoi quy chuédn hoa nhu sau:

Béng 6: Bang vi tri quan trong ciia cac yéu to

Bién déc lap Gia tri tuyét doi %
BEN 0.491 46.85
MIM 0.296 28.24
COEI 0.153 14.60
COE3 0.108 10.31
Téng cong 1,048 100
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Dua trén két qua sb liéu téng hop tir cac phiéu khao sat, ta co cac két qua dat duoc sau khi kiém dinh hoi
quy dugc trinh bay ¢ phan trén, phuong trinh héi quy mdi phan 4nh mdi twong quan gitta “Khd ndang van
dung KTQTMT trong cdc DN 6 t6 Viét Nam va cac nhan to tac dong” dugc két luan nhu sau:

Kha ning vgn dung KTQTMT = 0,491(Loi ich thu duoc khi trién khai KTQTMT) + 0,296 (Ap luc
md phong) + 0,153 (Ap luc cudng ép-1) + 0,108 (Ap luc cudng ép-3)

Tuy vay, mo hinh v&i 04 nhén t6 dai dién nhung chi phan anh dugc 56,6% van dé nghién ctru c6 nghia la
s& con c¢6 nhimg nhan té khac, bién quan sat khac ¢ thé ciing anh huong dén viéc gia ting kha ning van
dung KTQTMT trong DN 6 t6 Viet Nam nhung chua dugc nghién ctru nay bao quat hét trong mé hinh
nghlen ctru hién tai do gidi han vé pham vi, thoi gian va loai h1nh doanh nghiép dugc khao sat da néura &
phan mé dau. Qua két qua hdi qui ching t6 vai trd clia cac yéu td trong viée tac dong dén kha nang vén
dung KTQTMT trong DN 6 t6 Viét Nam dugc phan dinh thir bac rd rét. Vi thé, giai phap nhim ting
cuong kha ning van dung KTQTMT trong DN 6 t6 Viét Nam phai dya vao két qua kiém dinh cac nhan t6
anh huong nhung cn duoc didu chinh qua thoi gian khi gia tri vi thé clia cac nhan t6 trén c6 su thay doi
theo thoi gian, khong gian va diéu kién kinh té, chinh tri.

4.2. Thao ludn vé két qua nghién ciu

Két qua ciia nghién ciru ndy chi ra ring cac yéu té nhu loi ich, 4p lyc md phong va ap luc cudng ché c¢6
anh huong dang ké dén kha ning van dung KTQTMT trong DN 6 t6 Viét Nam. Doanh nghiép ngay cang
nhan thirc 16 céc loi ich gia ting nhu cai thién gia thanh san pham, gia ting vi thé, hinh anh, uy tin cta
DN trén thi truong dan dén tang loi thé canh tranh v.v ... khi van dung KTQTMT, va diéu nay cang kich
thich ho trién khai. Két qua ciia nghién ctru nay ciing pht hop v6i mot s6 nghién ciru trude day trén thé
gidi nhu: Bennett va cong su (2003), Lee (2011); Jamil va cong su (2015) ciing nhu trong nudc nhu:
Nguyén Thi Nga (2016); Nguyén Thi Hang Nga (2018). Bén canh do, viéc sao chep hodc mo phong lam
theo cac t chirc khac trong xa hoi kha phd bién khi mot hién tugng, mot thyc t&, mot tiéu chuan da duoc
xa hoi cong nhan (DiMaggio va Powell, 1983). Vi sy non tre ctia nganh 6 t6 Viét Nam, xu hudng cac
DN 6 t6 Viét Nam mo phong, hoc hoi theo cac tap doan da qubc gia hung manh trong nganh 6 t6 trén thé
gidi 1a xu huéng tat yéu, két qua nghién ciru nay twong thich véi cac két qua nghién ciru trong va ngoai
nudce trude do cua Qlan va cong su (2011); Pham Thi Bich Chi va cong su (2016); Nguyén Thi Hing Nga
(2018). Ngoai ra, cac yéu td cudng ép ciing ¢ anh hudng den thyc tién van dung KTQTMT. Do tudn thi
nghlem ngat ludt phdp moi truong, cac quy tac, dudng nhu gan dy cac doanh nghiép 6 t6 Viét Nam cin
nhac thuc hanh KTQTMT ngay cang nhidu. Két qua nay phu hop véi cac nghién ciru trude d6 nhin manh
rang tac dong clia cac to chirc xa hoi, kinh & va chinh tri d6i v6i hanh vi cia mét t chic lién quan dén
viéc thay dbi va ap dung cac thong 18 méi. Dudi ap luc cudng ché ciia chinh phi va cac to chirc moi
truong c6 thé budc cac to chire thyc hién thay d6i hanh vi va ap dung cac thudc tinh nhat dinh dé dat duoc
tinh hop phap cho hoat dong ciia ho. Pdi v6i viée van dung KTQTMT, ap luc cudng ché co thé dan dén
viéc ap dung cac ky thuat méi do phai tuan thu cac quy dinh vé méi truong. Néu khong 6 ap luc tir chinh
phu (thiét 1ap cac hudng dan rang budc cac td chic voi cac quy trinh va thong 18 ké toan lién quan dén
quéan 1y moi truong), cac td chirc s& it chdp nhan van dung KTQTMT (DiMaggio va Powell, 1983, Chang,
2007). Do d6, viéc gia ting ap luc cudng ché cua chinh phu s& 1a mot cach tot dé tic dong manh mé dén y
dinh va su sin long cta cac doanh nghiép 6 to Viét Nam trong viéc thuc hién KTQTMT.

5.KET LUAN VA CAC GIAI PHAP GOQI Y

Pé tham gia vao chudi cung mg toan cau, cac DN trong nganh cong nghiép 6 t6 Viét Nam bén canh viéc
can phai lién tuc cai thién hi€u qua hoat dong san xuat thi con phai bat kip xu hudng tiét kiém nang
luong, san xuat sach va xanh trén toan thé gidi. Do do, can c6 mot giai phap dong bo dé khuyén khich va
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hd tro cac DN 6 t6 tai Viét Nam trong viéc ap dung cac ki thudt quan tri méi, trong d6 c6 viéc van dung
KTQTMT.

Dbi véi cac tru’o‘ng dai hoc Vlet Nam va cac hiép hoi nghé nghiép véi xu hudng ngay cang quan tam
nhiéu dén van dé hoi nhap qudc té thi VleC d6i mai noi dung, phuong phap giang day 1a diéu tat yéu. Va
mot trong nhiing ndi dung giang day can ting cuong 1a cac mon hoc vé KTQT néi chung ciing nhu
KTQTMT néi riéng nham g1up cac sinh vién lam quen vdi viéc Van dung cac k¥ thuat KTQTMT sau nay.
Bén canh viéc hoc 1y thuyét, cac truong dai hoc Viét Nam ciing can manh dan két hop, hop tac vdi cac
doanh nghiép Viét Nam hoic qubc té da va dang van dung KTQTMT dé dua sinh vién xudng tan noi
tham quan, thyc tip cling nhu chao hang cic géi dich vu tu van cac tinh hudng quén tri phat sinh trong
thyuc tién kinh doanh, nham gitip tao ra nhiéu tinh huéng va mé hinh kinh doanh cho sinh vién c6 tu liéu
hoc tap phong phu.

Dbi véi cac co quan ban nganh Chinh phu Viét Nam, dic biét 1a Bo Tai nguyén va Moi truong, can dong
mdt vai tro chu dong trong viéc thic ddy van dung KTQTMT thong qua viéc ban hanh cac huéng dan va
dao tao phu hop, ddng thoi ban hanh cac chinh séch, quy dinh nhiam kiém soat chat ché viéc tudn tha cac
quy chuan vé moi truong san xuat. Ngoai ra, & mot muic do nao dé, co quan thué nén dua ra cac vu dii vé
thué dé kich thich su quan tam cua cac doanh nghié¢p 6 t6 Viét Nam khi thyc hién KTQTMT vi phat hién
nay cho thdy cic loi ich vé wu dai tai chinh ciing 1a dong lyc quan trong khuyén khich van dung
KTQTMT. Bén canh d6, cac co quan chuyén mon ké toan ciing nén tham gia vao viéc thiic ddy van dung
KTQTMT bang cach cung cap mot khudn kho tot hon cho cac hoat dong cia KTQTMT.

Toém lai, trong bdi canh & Viét Nam noi chung va cac DN 6 t6 Viét Nam noi ri€ng, viéc theo dubi viéc
tich hop cac van dé méi truong vao cac hé thong va thuc tidn ké toan hién tai doi hoi phai ¢ co ché hoc
tap cua td chirc, ¥ thirc trach nhiém ciia DN 16n hon va hudng dan, hd trg dung dan v& KTQTMT cua cac
bén lién quan.
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