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7yP WҳW� Kế toán quản trị môi trường (KTQTMT là một bộ phận của kế toán môi trường, có thể dùng để 
hỗ trợ các nhà quản trị đánh giá được sự tác động đến môi trường do các hoạt động của doanh nghiệp gây 
ra, đặc biệt là cung cấp các thông tin về môi trường để các nhà quản trị ra quyết định. Tuy nhiên tại Việt 
Nam, việc vận dụng KTQTMT bị tác động không chỉ bởi các nhân tố áp lực cưỡng ép như các quy định 
về tiêu chuẩn ô nhiễm môi trường của Chính phủ hay các quy định của VAMA(Hiệp hội các nhà sản xuất 
ô tô Việt Nam) mà còn bị tác động bởi các nhân tố về lợi ích của doanh nghiệp khi áp dụng KTQTMT 
cũng như rào cản khác. Nghiên cứu này chỉ ra trong các doanh nghiệp ô tô Việt Nam, khả năng vận dụng 
KTQTMT bị tác động bởi các nhân tố như sự thúc đẩy giảm giá sản phẩm, sự phản ứng với các vấn đề 
môi trường, sự tuân thủ pháp luật, quy định cũng như quy chuẩn trong môi trường sản xuất kinh doanh 
của doanh nghiệp. 
 

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT ACCOUNTING ON THE  
AUTOMOBILE INDUSTRY IN VIETNAM 

 
7ӯ NKyD� kế toán quản trị môi trường (KTQTMT), nhân tố tác động, công nghiệp ô tô Việt Nam  
Abstract. Environmental management accounting (EMA), as part of environmental accounting, may 
assist managements to assess environmental impacts of organizations’ activities, particularly by providing 
environmental information for making decision. However, in Vietnam, the implementation of EMA is 
affected not only by pressure (coercive and/or normative) factors such as Government pollution 
standards, membership of VAMA etc but also by benefit and barriers when implementing EMA. This 
study found that in Vietnamese automobile enterprises, the possibility of EMA implementation was 
driven by some elements such as a motivation to reduce product costs, reactions to environmental issues, 
compliance to legislation, procedures and processes in the working environment which they are in 
business.  
Keywords.  environmental management accounting (EMA), impact factors, automobile industry. 

 

1. ĐẶ7 9Ấ1 ĐỀ 

Ngày nay, các vấn đề môi trường đã được quan tâm nghiêm túc trên toàn thế giới, khi ngày càng có nhiều 
mối đe dọa môi trường nghiêm trọng đối với tương lai của nhân loại. Chúng bao gồm, nhưng không giới 
hạn, không chỉ các thảm họa tự nhiên mà cả các thảm họa do con người gây ra do sự tiêu thụ quá mức các 
loại tài nguyên không tái tạo, ô nhiễm không khí toàn cầu (Jones, 2010). Một trong những chỉ báo về vấn 
đề này là ngày Trái đất vượt hạn – ngày mà nhân loại đã sử dụng hết lượng tài nguyên mà trái đất có thể 
đáp ứng trong một năm – càng năm càng đến sớm hơn kể từ khi được lập ra từ 1986. Khí thải các bon nic 
và khí thải nhà kính từ các tập đoàn lớn luôn đóng vai trò là một trong các nguyên nhân chính dẫn đến 
hiện tượng này (Worland, 2015; Quian, 2017). Sự ô nhiễm không khí có thể làm ảnh hưởng sức khỏe con 
người và sự phát triển của thực vật cũng như  động vật, bắt nguồn từ khí thải từ các nguồn công nghiệp, 
phát điện và nhiệt, xử lý chất thải và vận hành động cơ đốt trong. Theo nghiên cứu thì việc đốt cháy nhiên 
liệu gây ra bởi sự tiêu thụ của con người, là một trong những nguyên nhân lớn nhất gây ra khí thải ô 
nhiễm không khí, với nguồn gốc từ ngành công nghiệp ô tô (Sharma & Sharma, 2014). Để đo lường sự 
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tác động đến môi trường, bao gồm cả lượng khí thải các bon nic, KTQTMT ngày càng nhận được nhiều 
sự quan tâm và khá nhiều công cụ của nó được vận dụng trong thực tiễn như quản lý chi phí dòng nguyên 
liệu, thẻ điểm phát triển bền vững ... nhằm để giảm thiểu tác động xấu đến môi trường từ phía các DN 
(Christ và Burritt, 2015; Hansen và Schaltegger, 2016). Kế toán quản trị môi trường, như một phần của kế 
toán môi trường, có thể hỗ trợ các nhà quản trị giải quyết các tác động đến môi trường của các tổ chức khi 
hoạt động, thông qua việc cung cấp các thông tin môi trường liên quan để ra quyết định. Nhiều nghiên 
cứu gần đây về KTQTMT từ các quan điểm khác nhau phản ánh tầm quan trọng của kế toán khi theo đuổi 
các chiến lược quản trị môi trường (Schaltegger và cộng sự, 2012). Có nhiều nghiên cứu về các hệ thống 
và sáng kiến quản trị môi trường đã được thực hiện ở các nền kinh tế phát triển (Hsiao và cộng sự, 2014). 
Tuy nhiên, nghiên cứu của KTQTMT ở các nước đang phát triển rất ít ỏi, và theo các nghiên cứu của 
Xiaomei (2004), Dayana (2010) ở Trung Quốc và Malaysia cho thấy phần lớn các doanh nghiệp ở các 
nước đang phát triển vẫn thua xa các nước tiên tiến về sự hiểu biết và áp dụng các kỹ thuật cũng như 
phương pháp vận dụng KTQTMT. Bên cạnh đó, mặc dù đã có nhiều nghiên cứu tập trung vào các ngành 
công nghiệp gây ô nhiễm và sử dụng nhiều năng lượng như ngành công nghiệp ô tô, như các nghiên cứu 
về tầm quan trọng và lợi ích khi vận dụng KTQTMT (Jamil và cộng sự, 2015), tuy nhiên trong thực tế 
mức độ vận dụng KTQTMT vẫn còn yếu ở đa số các công ty trên thế giới, đặc biệt là ở các nước đang 
phát triển, và Việt Nam cũng không ngoại lệ. Tuy nhiên, trong nền kinh tế đang phát triển như Việt Nam, 
khi áp dụng KTQTMT không chỉ bị ảnh hưởng bởi các yếu tố bên trong như nguồn nhân lực, sự tuân thủ 
pháp luật của doanh nghiệp mà còn bởi các yếu tố bên ngoài như yếu tố thị trường, khách hàng v.v. Khi 
tham gia hiệp định CPTPP sẽ có hiệu lực từ ngày 30 tháng 12 năm 2018, ngành công nghiệp ô tô Việt 
Nam phải đối mặt với những thách thức từ các đối thủ mạnh ở Canada, Nhật Bản… Trong khi đó theo 
chiến lược phát triển ngành công nghiệp ô tô Việt Nam đến năm 2025, với tầm nhìn đến năm 2035, ngành 
công nghiệp ô tô Việt Nam phải đảm bảo tổng thể xã hội hiệu quả kinh tế cũng như yêu cầu môi trường. 
Ngoài ra, nó cũng phải bắt kịp xu hướng tiết kiệm năng lượng cũng như đáp ứng nhu cầu tiêu thụ trong 
nước; và tham gia vào chuỗi cung ứng sản xuất trên toàn thế giới. Do đó, cần có một hệ thống thông tin 
kế toán khoa học và hiệu quả để cung cấp thông tin kế toán cho việc quản lý các hoạt động sản xuất và 
kinh doanh trong ngành sản xuất ô tô tại Việt Nam. 

2. 7Ổ1G QUAN LÝ 7H8Yӂ7 

Theo số liệu trong các nghiên cứu của Vasile và Man (2012), các hệ thống kế toán quản trị thông thường 
dường như không thể tăng thêm giá trị về mặt cung cấp thông tin đầy đủ và phù hợp có ý nghĩa được sử 
dụng để hỗ trợ quản trị môi trường. Và điều này đã dẫn đến việc giảm các lợi ích mà thông thường các 
doanh nghiệp sẽ đạt được nếu họ áp dụng hoặc triển khai các công cụ KTQTMT phù hợp (Christ và 
Burritt, 2013). Gần đây, ngày càng có nhiều cuộc điều tra về KTQTMT để lấp đầy khoảng trống này và 
các nhà nghiên cứu cũng chỉ ra rằng việc triển khai các công cụ KTQTMT trong các doanh nghiệp bị ảnh 
hưởng bởi không chỉ các yếu tố bên trong mà cả các yếu tố bên ngoài (Mensah, 2014). 
Theo định nghĩa của Liên đoàn kế toán quốc tế (IFAC), KTQTMT đã được định nghĩa là : “quản trị hiệu 
quả kinh tế và lợi ích của môi trường thông qua việc phát triển và thực hiện các hệ thống và thông lệ kế 
toán phù hợp với môi trường. Mặc dù điều này có thể bao gồm báo cáo và kiểm toán ở một số công ty, 
KTQTMT thường bao gồm chi phí vòng đời, kế toán chi phí đầy đủ, đánh giá lợi ích và lập kế hoạch 
chiến lược cho quản trị môi trường” (IFAC, 2005). 
Quan điểm hơi khác, Bộ phận Phát triển bền vững của Liên hợp quốc (UNDSD) coi hệ thống KTQTMT 
là bộ phận tạo ra thông tin cho việc ra quyết định nội bộ, và thông tin đó có thể là tiền tệ hoặc hiện vật. 
Họ nhấn mạnh rằng: “Việc sử dụng phổ biến thông tin KTQTMT là để tính toán trong nội bộ tổ chức và 
ra quyết định. Các quy trình xử lý của KTQTMT cho việc ra quyết định nội bộ bao gồm cả các quy trình 
xử lý liên quan về hiện vật như dòng chảy và lượng phế thải cuối cùng của các các vật liệu sản xuất và 
năng lượng được tiêu thụ; và các quy trình xử lý liên quan về hiện kim như chi phí phát sinh, chi phí tiết 
kiệm được và các khoản doanh thu, thu nhập có liên quan đến các hoạt động có tiềm năng tác động đến 
môi trường (UNDSD, 2001). 
Để phục vụ cho cho các mục đích của nghiên cứu này, KTQTMT được xem như là một hệ thống thông 
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tin kế toán nhằm cung cấp các thông tin tiền tệ và phi tiền tệ với mục đích để các nhà quản trị có cơ sở 
đánh giá và cải tiến hiệu quả kinh tế cũng như môi trường của một doanh nghiệp. Với định nghĩa này, tầm 
quan trọng của thông tin được tạo ra bởi KTQTMT được nhấn mạnh với vai trò giúp các nhà quản trị ra 
các quyết định để nâng cao hiệu quả kinh tế và cũng như môi trường trong một doanh nghiệp. Trong 
nhiều năm, đã có một số nghiên cứu được thực hiện để phát triển khuôn khổ toàn diện về KTQTMT. Các 
tác giả đã phản ánh các khía cạnh sau đây bao gồm: định nghĩa KTQTMT, người sử dụng thông tin kế 
toán môi trường, các cách nhận biết và phân bổ thông tin hiện kim và hiện vật có liên quan đến các hoạt 
động môi trường của doanh nghiệp (Janković và Krivačić, 2014; Jamil và cộng sự, 2015). 
Có ba yếu tố tích hợp của KTQTMT khiến nó trở thành một công cụ cực kỳ quan trọng không chỉ đối với 
việc quản lý môi trường mà còn giúp cải thiện quy hoạch, phân bổ và kiểm soát chi phí hiệu quả, chiến 
lược giá tốt hơn và đánh giá hiệu quả sản xuất (Vasile và Man , 2012). Chúng bao gồm: 
- Việc xác định, phân bổ và phân tích thông tin hiện kim và hiện vật - quá trình này có thể đòi hỏi phải 
theo dõi và phân tích các hoạt động của doanh nghiệp và sau đó phân bổ chi phí cho mối quan hệ nhân 
quả. Quá trình này có thể giúp xác định thông tin hiện kim và hiện vật chính xác, giúp khả năng tăng 
thêm giá trị trong việc xác định chi phí môi trường chính xác mà doanh nghiệp phải chịu. 
- Chi phí môi trường (nội bộ và bên ngoài) - có sự đồng thuận chung về mặt kiến thức rằng chi phí môi 
trường là chi phí phát sinh từ các hoạt động của doanh nghiệp, tuy nhiên các hoạt động này có ảnh hưởng 
xấu đến cả các doanh nghiệp (về mặt nội bộ) và xã hội (về mặt bên ngoài). Các chi phí này là kết quả của 
các hoạt động của doanh nghiệp gây ảnh hưởng đến chất lượng môi trường và có thể được thể hiện bằng 
dưới dạng tiền tệ và phi tiền tệ (de Beer và Friend, 2006). Dù là loại chi phí môi trường nào, điều quan 
trọng là kết hợp chúng vào kế toán chi phí nội bộ để tạo thuận lợi cho việc ra quyết định nội bộ (Janković 
và Krivačić, 2014). 
- Phân bổ chi phí - các học giả cho rằng chi phí môi trường nên được phân bổ trực tiếp cho các yếu tố 
dẫn dắt chi phí có liên quan, nghĩa là, phân bổ cho hoạt động gây ra các chi phí đó (de Beer và Friend, 
2006; Chang, 2013). Các nhà quản trị có thể xác định các cơ hội tiết kiệm chi phí bằng cách xác định, 
phân tích và phân bổ chi phí môi trường (de Beer và Friend, 2006). 
Trong bất kỳ doanh nghiệp (DN) nào, các hoạt động điều hành có thể dẫn đến chi phí nhất định phát sinh. 
Tuy nhiên, khi kết hợp thực tế quản trị môi trường hiệu quả với các hoạt động điều hành khác, điều này 
có thể dẫn đến các lợi ích cũng như tiết kiệm chi phí. Ngoài ra, nếu hệ thống kế toán có thể được sử dụng 
để tìm kiếm, xác định và khai thác tiết kiệm tài chính trong quá trình sử dụng tài nguyên, chất thải và 
năng lượng, thì điều đó có thể dẫn đến việc giảm thiểu các tác động môi trường của doanh nghiệp 
(Masanet-Llodra, 2006). Trong nghiên cứu của Setthasakko (2010), Jamil và cộng sự (2015), họ thấy rằng 
việc thiếu hướng dẫn về KTQTMT gây ra những khó khăn trong việc thu thập, xác định, phân tích và 
đánh giá hiệu quả các dữ liệu liên quan đến môi trường. Vấn đề này được coi là rào cản chính đối với việc 
tích hợp các vấn đề môi trường vào các hệ thống và thông lệ kế toán hiện có, và cho đến nay, gây ra thách 
thức đối với việc đánh giá hiệu quả hoạt động môi trường và đối sánh, đặc biệt là trong quản lý chất thải 
và phòng ngừa ô nhiễm môi trường. 
Các hệ thống và cơ chế kế toán quản trị truyền thống đã được đánh giá là không thể làm gia tăng giá trị về 
mặt cung cấp kiến thức đầy đủ và có ý nghĩa phù hợp để hỗ trợ quản lý môi trường và quản lý môi trường 
liên quan đến quản lý (Vasile và Man, 2012). Ngoài ra, các hệ thống và thông lệ kế toán quản trị truyền 
thống có thể không cung cấp đủ thông tin chính xác cho quản trị môi trường và quản trị chi phí liên quan 
đến môi trường (Gale, 2006). Do đó, các doanh nghiệp đánh giá thấp đáng kể cả chi phí và lợi ích của 
việc quản trị môi trường lành mạnh. Để lấp đầy khoảng trống này, gần đây đã có một xu hướng nghiên 
cứu trong lĩnh vực KTQTMT, như thành lập nhóm công tác chuyên gia (EWG) vào năm 1998, có trách 
nhiệm bao gồm việc thực hiện các cuộc thảo luận và đàm phán về các hoạt động thân thiện với môi 
trường. Các thành viên của tổ chức này là danh sách mở rộng bao gồm các thành viên của các cơ quan và 
bộ môi trường quốc gia, các tổ chức quốc tế, các đại diện ngành công nghiệp, công ty kế toán, học viện và 
các cơ quan của Liên Hợp Quốc (Jasch, 2003). Và vào năm 2001, EWG đã xuất bản một báo cáo có tiêu 
đề: “Cải thiện vai trò của chính phủ trong việc thúc đẩy kế toán quản trị môi trường (KTQTMT)”, mô tả 
các nguyên tắc và thủ tục nhất định liên quan đến KTQTMT, đặc biệt tập trung vào các kỹ thuật để định 
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lượng chi phí môi trường, nhằm xây dựng các quy tắc hướng dẫn và khung cho KTQTMT quốc gia. Báo 
cáo này tuyên bố rằng trong các tài khoản của cả hệ thống kế toán chi phí thông thường và hệ thống chi 
phí phi môi trường thì các chi phí môi trường đều được coi là ẩn đối với các nhà quản trị (Jasch, 2003; 
Farouk và cộng sự, 2012). 
Nghiên cứu về sự khác biệt trong việc áp dụng toàn bộ hoặc mô phỏng việc thực hiện việc quản trị môi 
trường ở các nước phát triển và đang phát triển, đã có một số kết luận rằng các vấn đề môi trường ít được 
quan tâm hơn ở các nước có nền kinh tế đang phát triển so với các nước đã phát triển (Kang và cộng sự, 
2012). Xác nhận những phát hiện trên, Hsiao và cộng sự (2014) tiết lộ rằng ở các nước đã phát triển, việc 
triển khai hệ thống quản lý môi trường (EMS), bao gồm cả KTQTMT, được quan tâm nhiều hơn. Hơn 
nữa, có sự khác biệt trong phạm vi mà các doanh nghiệp thực hiện quản lý môi trường, do đó, dẫn đến 
việc áp dụng EMS khác nhau về tính toàn diện của phạm vi bảo hiểm và tham vọng của các mục tiêu của 
họ (Phan và Baird, 2015). Ngoài ra cũng có sự nhấn mạnh về sự khác nhau trong việc vận dụng 
KTQTMT giữa các ngành công nghiệp khác nhau, ví dụ như các nghiên cứu tập trung vào các ngành sản 
xuất, hóa chất, nông nghiệp, xây dựng, nông nghiệp và điện tử, nhưng ít có các nghiên cứu được thực 
hiện trong các ngành dịch vụ như ngành khách sạn (Chan và Hawkins, 2012). Và trong các nghiên cứu 
của họ, Qian và cộng sự, (2015) cũng chỉ ra rằng trọng tâm chính của nghiên cứu KTQTMT là các ngành 
công nghiệp gây ô nhiễm và sử dụng nhiều năng lượng. 
Liên quan đến nghiên cứu về các nhân tố ảnh hưởng đến việc áp dụng KTQTMT trong các công ty sản 
xuất tại Malaysia, Dayana và cộng sự (2011) đã thu thập ý kiến của 74 kế toán viên được phỏng vấn và 
cho thấy rằng họ bị áp lực bởi khách hàng, cổ đông, của chính hội sở doanh nghiệp và các cơ quan ban 
ngành chính phủ về hiệu ứng các hoạt động môi trường. Những áp lực này sẽ ảnh hưởng đến các hoạt 
động kế toán quản trị của doanh nghiệp, bao gồm tác động đến việc lựa chọn áp dụng KTQTMT thông 
qua ảnh hưởng đến chính sách hoạt động của doanh nghiệp. 
Trong nghiên cứu của họ được thực hiện vào năm 2015, Jamil và cộng sự đã phát hiện ra rằng các nhân tố 
áp lực cưỡng chế có ảnh hưởng đáng kể đến thực tiễn vận dụng KTQTMT và với áp lực cưỡng chế ngày 
càng tăng, các doanh nghiệp vừa và nhỏ trong lĩnh vực sản xuất sẵn sàng vận dụng KTQTMT (Che 
Zuriana Muhammad Jamil và cộng sự, 2015). Kết quả của họ phù hợp với kết quả trước đó của Chang 
(2007), DiMaggio và Powell (1983), trong đó các tác giả tuyên bố rằng có sự tác động của các tổ chức xã 
hội, kinh tế và chính trị đối với hành vi của tổ chức liên quan đến việc thay đổi và áp dụng các thông lệ 
mới. Dưới áp lực cưỡng chế của chính phủ và các cơ quan thi hành luật pháp, các tổ chức đã buộc phải 
thay đổi và áp dụng các thuộc tính nhất định để đạt được tính hợp pháp cho hoạt động của mình, chẳng 
hạn như áp dụng các kỹ thuật mới do cần phải tuân thủ các quy định về môi trường. Ngoài ra, phát hiện 
của họ cũng cho thấy ràng buộc tài chính là yếu tố đáng kể làm hạn chế sự phát triển của KTQTMT trong 
các doanh nghiệp vừa và nhỏ trong lĩnh vực sản xuất. Bên cạnh đó, các yếu tố khác như kiến thức môi 
trường không đầy đủ (liên quan đến chi phí và lợi ích thực sự), các kỹ năng của nhân viên `cũng góp phần 
làm hạn chế việc tích hợp các vấn đề môi trường vào hệ thống và thông lệ kế toán. 
Bên cạnh các nghiên cứu kể trên, nhóm tác giả cũng đồng thời lược trích một vài lý thuyết để làm nền 
tảng cho nghiên cứu của mình, bao gồm lý thuyết bất định và lý thuyết thể chế. Lý thuyết bất định (ngẫu 
nhiên) đã được phát triển từ giữa những năm 1960, sau đó nó được sử dụng bởi các nhà nghiên cứu 
KTQT giữa những năm 1970 đến những năm 1980. Lý thuyết bất định có tầm quan trọng đáng kể để 
nghiên cứu KTQT vì nó đã thống trị kế toán hành vi từ năm 1975. Lý thuyết bất định nghiên cứu KTQT 
trong một tổ chức bất kỳ trong mối quan hệ tương tác với môi trường hoạt động của tổ chức đó. Nói cách 
khác một hệ thống KTQT thích hợp với một tổ chức phụ thuộc vào đặc điểm của tổ chức và môi trường 
mà tổ chức đó đang hoạt động. Điều này cho thấy không thể xây dựng một mô hình KTQT khuôn mẫu áp 
dụng cho tất cả các tổ chức mà việc vận dụng KTQT vào tổ chức phải tùy thuộc vào đặc thù từng ngành, 
từng lĩnh vực sản xuất kinh doanh, đồng thời phải phù hợp với cơ cấu tổ chức, quy mô tổ chức, trình độ 
công nghệ sản xuất và chiến lược tổ chức trong từng giai đoạn. Điều này có nghĩa là việc xây dựng một 
hệ thống KTQT hiệu quả phải thích hợp với từng tổ chức, với môi trường bên trong và bên ngoài mà tổ 
chức đó đang hoạt động. Lý thuyết này được rất nhiều các nhà nghiên cứu lựa chọn để nghiên cứu các 
nhân tố bất định tác động đến sự vận dụng triển khai các kỹ thuật KTQT vào tổ chức (Gordon và Miller, 
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1976; Hayes, 1977; Waterhouse và Tiessen, 1978; Otley, 1980; Nicolaou, 2000; Gerdin và Greve, 2004). 
Sau đó Chenhall (2003) tiếp tục thảo luận khung lý thuyết bất định dựa trên khía cạnh chức năng với giả 
định rằng hệ thống kiểm soát quản trị được phát triển, lựa chọn nhằm mục đích giúp đạt được các chỉ tiêu 
và mục tiêu đề ra của tổ chức. Hệ thống KTQT trong trường hợp này là bất định đối với các yếu tố như 
môi trường kinh doanh bên ngoài, công nghệ của tổ chức, cấu trúc của tổ chức, quy mô tổ chức, chiến 
lược của tổ chức và văn hóa dân tộc. Trong nghiên cứu này khung lý thuyết bất định cập nhật của 
Chenhall (2003) được sử dụng để xem xét các nhân tố tác động đến việc vận dụng KTQT nói chung hay 
KTQTMT nói riêng như sau: 

 

 
 

 
Lý thuyết thể chế đề cập đến những thay đổi để tồn tại và phát triển hợp pháp về mặt hành vi của tổ chức 
(thay đổi mô hình, chiến lược, quy trình …) do tác động đến từ áp lực của các bên liên quan. Theo đó, thể 
chế được xem là tính qui chuẩn của hành vi hoặc các quy tắc với mục đích xác định hành vi trong những 
tình huống cụ thể đã được các thành viên của một nhóm trong xã hội chấp nhận về cơ bản, và sự tuân thủ 
các quy tắc đó hoặc là do bản thân tự kiểm soát hoặc do quyền lực bên ngoài khống chế (Veblen, 2017). 
Như vậy rõ ràng có sự bắt chước (áp lực của nhóm đồng đẳng) hay nói cách khác bản thân các tổ chức có 
sự ảnh hưởng lẫn nhau thông qua quá trình bắt chước; từ đó dẫn đến việc môi trường bên ngoài cũng có 
thể làm thay đổi các giá trị và cấu trúc của các tổ chức. Điều đó có nghĩa là, hoạt động tổ chức thực hiện 
KTQTMT ngoài việc bị chi phối bởi mục tiêu hiệu quả, thì còn chịu ảnh hưởng bởi các nhân tố về văn 
hóa, xã hội và những cân nhắc về tính hợp pháp cũng như sức ép từ các thể chế quyền lực, yêu cầu phải 
tuân thủ các quy chuẩn nghiệp vụ và mô phỏng các hình mẫu thành công. Trong nghiên cứu này khung lý 
thuyết thể chế được sử dụng để xem xét các nhân tố tác động đến việc vận dụng KTQT nói chung hay 
KTQTMT nói riêng như sau: 
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3. 1ỘI DUNG, PHƯƠ1G PHÁP NGHIÊN CỨ8 

Vận dung phương pháp nghiên cứu định tính, tác giả tiến hành Phỏng vấn sâu để tìm hiểu các vấn đề cụ 
thể xoay xung quanh việc xác định các nhân tố tác động đến khả năng áp dụng KTQTMT trong các DN ô 
tô Việt Nam, từ đó có thể thu thập thông tin về chủ đề đang nghiên cứu. Ngoài ra, thông qua các cuộc 
phỏng vấn tác giả có thể tìm hiểu sâu hơn về một số vấn đề và các tình huống cụ thể, để có thể có một góc 
nhìn sâu sắc về hiện tượng đang quan tâm. Việc tiến hành thảo luận và trao đổi trực tiếp được thực hiện 
với các chuyên gia có kinh nghiệm trong lĩnh vực KTQTMT cũng như các chuyên gia trong ngành công 
nghiệp ô tô tại Việt Nam. 
Việc thu thập thông tin được thực hiện thông qua bảng câu hỏi được tác giả chuẩn bị từ trước nhằm yêu 
cầu các chuyên gia cho biết ý kiến về các nhân tố tác động đến khả năng vận dụng KTQTMT trong các 
DN ô tô Việt Nam. Sau khi tổng hợp ý kiến chuyên gia, tác sẽ sẽ tiến hành đối chiếu với các kết quả tổng 
hợp nghiên cứu có liên quan trên thế giới và sẽ thảo luận với các chuyên gia để đi đến thống nhất cao về 
việc bổ sung, hiệu chỉnh và giữ lại những nhân tố được cho là phù hợp nhất đối với đặc thù của các DN ô 
tô Việt Nam cũng như môi trường văn hóa, bối cảnh kinh tế xã hội Việt Nam. Cuối cùng tác giả sẽ tổng 
hợp các ý kiến và gửi email cho các thành viên tham dự để thống nhất ý kiến lần cuối, từ đó làm cơ sở để 
hoàn thiện các thành phần của bảng câu hỏi cũng như thang đo các nhân tố. Bảng câu hỏi nhằm đo lường 
mức độ tác động của các nhân tố đến khả năng vận dụng KTQTMT trong các DN ô tô Việt Nam trước 
khi gửi đến các DN để khảo sát sẽ được tham khảo ý kiến các chuyên gia một lần nữa để kiểm tra lại và 
thống nhất về ngôn ngữ trình bày. Tất cả các biến quan sát trong bảng câu hỏi (thành phần thang đo) đều 
sử dụng thang đo Likert 5 bậc với việc lựa chọn số � là hoàn toàn không đồng ý với phát biểu và việc lựa 
chọn số � là hoàn toàn đồng ý với phát biểu. 
Dựa vào các lý thuyết nền tảng và các nghiên cứu trước đây trên thế giới về các nhân tố tác động đến khả 
năng vận dụng KTQTMT, tác giả xây dựng mô hình nghiên cứu ban đầu bao gồm 05 nhân tố tác động 
đến khả năng vận dụng KTQTMT trong DN ô tô Việt Nam như sau: lợi ích thu được khi vận dụng 
KTQTMT, rào cản khi vận dụng KTQTMT, áp lực mô phỏng, áp lực cưỡng ép và áp lực quy chuẩn. 
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1guồn� tác giả tổng hợp 

 
Từ mô hình nghiên cứu đề xuất ở trên, ban đầu tác giả đề xuất 05 giả thiết cần phải kiểm định, bao gồm: 
GLҧ WKLӃW H1 – Áp lực mô phỏng có tác động trực tiếp đến khả năng vận dụng KTQTMT trong các DN Ô 
tô Việt Nam. 
GLҧ WKLӃW H2– Lợi ích DN thu được khi vận dụng KTQTMT có tác động trực tiếp đến khả năng vận dụng 
KTQTMT trong các DN Ð tô Việt Nam. 
GLҧ WKLӃW H3– Áp lực cưỡng ép có tác động trực tiếp đến khả năng vận dụng KTQTMT trong các DN Ô 
tô Việt Nam. 
GLҧ WKLӃW H4– Rào cản DN gặp phải khi vận dụng KTQTMT có tác động trực tiếp đến khả năng vận dụng 
KTQTMT trong các DN Ð tô Việt Nam. 
GLҧ WKLӃW H5– Áp lực quy chuẩn có tác động trực tiếp đến khả năng vận dụng KTQTMT trong các DN Ô 
tô Việt Nam. 
Sau đó chúng tôi tiến hành xây dựng các thang đo và các biến quan sát sử dụng thang điểm Likert (5 mức 
độ) nhằm xác định những nhân tố tác động đến chất lượng thông tin KTQT trong các DN Việt Nam, bao 
gồm 06 thang đo với 34 biến đặc trưng trong đó có 31 biến độc lập và 03 biến phụ thuộc (Phụ lục số 0�). 

4. .ӂ7 48Ҧ NGHIÊN CỨ8, 7HҦ2 L8Ậ1 
Tác giả tiến hành gửi 300 bảng câu hỏi khảo sát đến các DN ô tô Việt Nam và thu về được 195 bảng trả 
lời câu hỏi hợp lệ sau khi đã loại bỏ các phiếu khảo sát không đạt yêu cầu (vd. phiếu không điền đầy đủ 
thông tin ..vv..), chiếm tỷ lệ 65%. Mục đích của đợt khảo sát là nhằm đo lường mức độ tác động của các 
nhân tố đến khả năng vận dụng KTQTMT trong các DN ô tô Việt Nam, do vậy đối tượng của đợt khảo 
sát này là các DN ô tô đã, đang và sẽ vận dụng KTQTMT.  

4�1� .ӃW quҧ pKân WícK Pô KìnK dựD Wrên pKân WícK nKân Wố NKáP pKá 
Với kết quả KMO thu được bằng 0,848 (thỏa mãn tiêu chí 0,5 � KMO �1), nên kết luận là phân tích yếu 
tố là thích hợp với dữ liệu thực tế, ngoài ra các biến quan sát có tương quan tuyến tính với nhân tố đại 
diện do Sig. = 0,000 � 0,5 (Đinh Phi Hổ, 2011). 
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Bảng 1: Bảng kết quả hệ số KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .848 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 3643.433 

Df 465 

Sig. .000 
Tiếp tục kiểm định phương sai trích (� cumulative variance) của các yếu tố, ta thấy trong Bảng tổng 
phương sai được giải thích (Total Variance Explained), phương sai cộng dồn của các yếu tố (cumulative 
�) là 68,78�, thỏa mãn tiêu chuẩn phương sai trích phải > 50� (Hair 2009, theo Đinh Phi Hổ 2012). 
Điều này có nghĩa là 68,78� thay đổi của các nhân tố được giải thích bởi các biến quan sát (thành phần 
của Factor). Ngoài ra, theo Gerbing và Anderson (1988), các nhân tố có Eigenvalue < 1 sẽ không có tác 
dụng tóm tắt thông tin tốt hơn biến gốc (biến tiềm ẩn trong các thang đo trước khi EFA). Vì thế, các nhân 
tố chỉ được rút trích tại Eigenvalue > 1 và được chấp nhận khi tổng phương sai trích � 50�. Kết quả 
nghiên cứu này có 7 nhân tố đại diện đảm bảo được tiêu chuẩn có Eigenvalue > 1 (Phụ lục số 0�). 

Bảng 2: Bảng tổng phương sai được giải thích 

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 9.076 29.278 29.278 9.076 29.278 29.278 6.583 21.235 21.235 

2 3.568 11.511 40.789 3.568 11.511 40.789 4.270 13.776 35.011 

3 2.918 9.414 50.203 2.918 9.414 50.203 2.942 9.492 44.503 

4 2.167 6.989 57.192 2.167 6.989 57.192 2.606 8.407 52.909 

5 1.269 4.093 61.285 1.269 4.093 61.285 1.859 5.995 58.905 

6 1.226 3.956 65.241 1.226 3.956 65.241 1.608 5.188 64.093 

7 1.098 3.542 68.783 1.098 3.542 68.783 1.454 4.690 68.783 

 
Sau khi rút trích 31 biến quan sát thành 07 nhóm nhân tố đại diện (07 thang đo) và thang đo khả năng vận 
dụng KTQTMT (3 biến phụ thuộc), tiến hành kiểm định độ tin cậy và tiến hành loại bớt các biến quan sát 
không đạt yêu cầu, kết quả tất cả các thang đo với 34 biến đặc trưng có kết quả phân tích đáp ứng độ tin 
cậy của thang đo (Cronbach Alpha) là lớn hơn 0,6 và hệ số tương quan biến tổng lớn hơn 0,3 (Phụ lục số 
01). 
Bên cạnh đó, theo kết quả kiểm định, R2 hiệu chỉnh (Adjusted R Square) là 0,566; có nghĩa là 56,6� sự 
thay đổi về khả năng vận dụng KTQTMT tại các DN ô tô Việt Nam được giải thích bằng 07 biến đại diện 
độc lập còn lại. 

Bảng 3: Bảng tóm tắt mô hình 

Model R R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Change Statistics Durbin-

Watson R Square 

Change 

F 

Change 

df1 df2 Sig. F 

Change 

1 .763a .582 .566 .65862631 .582 37.175 7 187 .000 1.953 
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Ngoài ra các biến độc lập này có Sig. = 0,000 (< 0,05) do đó các biến độc lập có tương quan với biến 
phụ thuộc.  

Bảng 4: Bảng phân tích phương sai ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 112.882 7 16.126 37.175 .000b 

Residual 81.118 187 .434   

Total 194.000 194    

Và do phân tích thông qua EFA nên không có hiện tượng đa cộng tuyến (Collinearity Diagnostics). Tiếp 
tục kiểm định hệ số hồi quy chỉ có 2 trong 7 biến có mức ý nghĩa (Sig.) nhỏ hơn 0,01 là biến BEN, MIM, 
COE1 và COE3. Riêng biến BAR, COE2 và COE4 có Sig. > 0,05 nên không có ý nghĩa đối với biến phụ 
thuộc POS (Phụ lục số 02). 

Bảng 5: Bảng kết quả phân tích hồi quy đa biến 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 95.0% 

Confidence 

Interval for B 

Correlations Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Error 

Beta Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order 

Partial Part Tolerance VIF 

(Constant) 
3.162E-

018 
.047 

 

.000 1.000 -.093 .093 

     

BEN .491 .062 .491 7.878 .000 .368 .614 .712 .499 .373 .576 1.737 

MIM .296 .061 .296 4.862 .000 .176 .417 .558 .335 .230 .601 1.663 

BAR .061 .052 .061 1.187 .237 -.040 .163 .065 .086 .056 .842 1.187 

COE1 .153 .059 .153 2.579 .011 .036 .269 .357 .185 .122 .639 1.565 

COE2 .032 .058 .032 .555 .580 -.082 .146 .345 .041 .026 .674 1.483 

COE3 .108 .052 .108 2.063 .041 .211 .005 .036 .149 .098 .817 1.224 

COE4 -.027 .055 -.027 -.485 .628 -.134 .081 .236 -.035 
-

.023 
.747 1.338 

Ta có thể xác định mức độ tác động của các biến độc lập thông qua các hệ số hồi quy chuẩn hóa như sau: 

Bảng 6: Bảng vị trí quan trọng của các yếu tố 

%LӃn ÿӝc Oұp GLá Wrӏ Wu\ӋW ÿốL % 

BEN 0.491 46.85 

MIM 0.296 28.24 

COE1 0.153 14.60 

COE3 0.108 10.31 

7ổng cӝng 1,048 100 
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Dựa trên kết quả số liệu tổng hợp từ các phiếu khảo sát, ta có các kết quả đạt được sau khi kiểm định hồi 
quy được trình bày ở phần trên, phương trình hồi quy mới phản ánh mối tương quan giữa “Khả năng vận 
dụng KTQTMT trong các '1 ô tô Việt 1am và các nhkn tố tác động” được kết luận như sau:  

 
 
 
 

Tuy vậy, mô hình với 04 nhân tố đại diện nhưng chỉ phản ánh được 56,6% vấn đề nghiên cứu có nghĩa là 
sẽ còn có những nhân tố khác, biến quan sát khác có thể cũng ảnh hưởng đến việc gia tăng khả năng vận 
dụng KTQTMT trong DN ô tô Việt Nam nhưng chưa được nghiên cứu này bao quát hết trong mô hình 
nghiên cứu hiện tại do giới hạn về phạm vi, thời gian và loại hình doanh nghiệp được khảo sát đã nêu ra ở 
phần mở đầu. Qua kết quả hồi qui chứng tỏ vai trò của các yếu tố trong việc tác động đến khả năng vận 
dụng KTQTMT trong DN ô tô Việt Nam được phân định thứ bậc rõ rệt. Vì thế, giải pháp nhằm tăng 
cường khả năng vận dụng KTQTMT trong DN ô tô Việt Nam phải dựa vào kết quả kiểm định các nhân tố 
ảnh hưởng nhưng cần được điều chỉnh qua thời gian khi giá trị vị thế của các nhân tố trên có sự thay đổi 
theo thời gian, không gian và điều kiện kinh tế, chính trị. 

4�2� 7Kҧo Ouұn về NӃW quҧ ngKLên cứu 

Kết quả của nghiên cứu này chỉ ra rằng các yếu tố như lợi ích, áp lực mô phỏng và áp lực cưỡng chế có 
ảnh hưởng đáng kể đến khả năng vận dụng KTQTMT trong DN ô tô Việt Nam. Doanh nghiệp ngày càng 
nhận thức rõ các lợi ích gia tăng như cải thiện giá thành sản phẩm, gia tăng vị thế, hình ảnh, uy tín của 
DN trên thị trường dẫn đến tăng lợi thế cạnh tranh v.v ... khi vận dụng KTQTMT, và điều này càng kích 
thích họ triển khai. Kết quả của nghiên cứu này cũng phù hợp với một số nghiên cứu trước đây trên thế 
giới như: Bennett và cộng sự (2003); Lee (2011); Jamil và cộng sự (2015) cũng như trong nước như: 
Nguyễn Thị Nga (2016); Nguyễn Thị Hằng Nga (2018). Bên cạnh đó, việc sao chép hoặc mô phỏng làm 
theo các tổ chức khác trong xã hội khá phổ biến khi một hiện tượng, một thực tế, một tiêu chuẩn đã được 
xã hội công nhận (DiMaggio và Powell, 1983). Với sự non trẻ của ngành ô tô Việt Nam, xu hướng các 
DN ô tô Việt Nam mô phỏng, học hỏi theo các tập đoàn đa quốc gia hùng mạnh trong ngành ô tô trên thế 
giới là xu hướng tất yếu, kết quả nghiên cứu này tương thích với các kết quả nghiên cứu trong và ngoài 
nước trước đó của Qian và cộng sự (2011); Phạm Thị Bích Chi và cộng sự (2016); Nguyễn Thị Hằng Nga 
(2018). Ngoài ra, các yếu tố cưỡng ép cũng có ảnh hưởng đến thực tiễn vận dụng KTQTMT. Do tuân thủ 
nghiêm ngặt luật pháp môi trường, các quy tắc, dường như gần đây các doanh nghiệp ô tô Việt Nam cân 
nhắc thực hành KTQTMT ngày càng nhiều. Kết quả này phù hợp với các nghiên cứu trước đó nhấn mạnh 
rằng tác động của các tổ chức xã hội, kinh tế và chính trị đối với hành vi của một tổ chức liên quan đến 
việc thay đổi và áp dụng các thông lệ mới. Dưới áp lực cưỡng chế của chính phủ và các tổ chức môi 
trường có thể buộc các tổ chức thực hiện thay đổi hành vi và áp dụng các thuộc tính nhất định để đạt được 
tính hợp pháp cho hoạt động của họ. Đối với việc vận dụng KTQTMT, áp lực cưỡng chế có thể dẫn đến 
việc áp dụng các kỹ thuật mới do phải tuân thủ các quy định về môi trường. Nếu không có áp lực từ chính 
phủ (thiết lập các hướng dẫn ràng buộc các tổ chức với các quy trình và thông lệ kế toán liên quan đến 
quản lý môi trường), các tổ chức sẽ ít chấp nhận vận dụng KTQTMT (DiMaggio và Powell, 1983, Chang, 
2007). Do đó, việc gia tăng áp lực cưỡng chế của chính phủ sẽ là một cách tốt để tác động mạnh mẽ đến ý 
định và sự sẵn lòng của các doanh nghiệp ô tô Việt Nam trong việc thực hiện KTQTMT.  
 

5. KÊ ́T LUẬN VÀ CÁC GIҦI PHÁP GỢI Ý  

Để tham gia vào chuỗi cung ứng toàn cầu, các DN trong ngành công nghiệp ô tô Việt Nam bên cạnh việc 
cần phải liên tục cải thiện hiệu quả hoạt động sản xuất thì còn phải bắt kịp xu hướng tiết kiệm năng 
lượng, sản xuất sạch và xanh trên toàn thế giới. Do đó, cần có một giải pháp đồng bộ để khuyến khích và 

Khả năng vận dụng KTQTMT = 0,491(Lợi ích thu được khi triển khai KTQTMT) + 0,296 (Èp lực 

mô phỏng) + 0,153 (Èp lực cưỡng ép-1) + 0,108 (Èp lực cưỡng ép-3) 
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hỗ trợ các DN ô tô tại Việt Nam trong việc áp dụng các kỹ thuật quản trị mới, trong đó có việc vận dụng 
KTQTMT. 
Đối với các trường đại học Việt Nam và các hiệp hội nghề nghiệp với xu hướng ngày càng quan tâm 
nhiều đến vấn đề hội nhập quốc tế thì việc đổi mới nội dung, phương pháp giảng dạy là điều tất yếu. Và 
một trong những nội dung giảng dạy cần tăng cường là các môn học về KTQT nói chung cũng như 
KTQTMT nói riêng nhằm giúp các sinh viên làm quen với việc vận dụng các kỹ thuật KTQTMT sau này. 
Bên cạnh việc học lý thuyết, các trường đại học Việt Nam cũng cần mạnh dạn kết hợp, hợp tác với các 
doanh nghiệp Việt Nam hoặc quốc tế đã và đang vận dụng KTQTMT để đưa sinh viên xuống tận nơi 
tham quan, thực tập cũng như chào hàng các gói dịch vụ tư vấn các tình huống quản trị phát sinh trong 
thực tiễn kinh doanh, nhằm giúp tạo ra nhiều tình huống và mô hình kinh doanh cho sinh viên có tư liệu 
học tập phong phú. 
Đối với các cơ quan ban ngành Chính phủ Việt Nam, đặc biệt là Bộ Tài nguyên và Môi trường, cần đóng 
một vai trò chủ động trong việc thúc đẩy vận dụng KTQTMT thông qua việc ban hành các hướng dẫn và 
đào tạo phù hợp, đồng thời ban hành các chính sách, quy định nhằm kiểm soát chặt chẽ việc tuân thủ các 
quy chuẩn về môi trường sản xuất. Ngoài ra, ở một mức độ nào đó, cơ quan thuế nên đưa ra các ưu đãi về 
thuế để kích thích sự quan tâm của các doanh nghiệp ô tô Việt Nam khi thực hiện KTQTMT vì phát hiện 
này cho thấy các lợi ích về ưu đãi tài chính cũng là động lực quan trọng khuyến khích vận dụng 
KTQTMT. Bên cạnh đó, các cơ quan chuyên môn kế toán cũng nên tham gia vào việc thúc đẩy vận dụng 
KTQTMT bằng cách cung cấp một khuôn khổ tốt hơn cho các hoạt động của KTQTMT. 
Tóm lại, trong bối cảnh ở Việt Nam nói chung và các DN ô tô Việt Nam nói riêng, việc theo đuổi việc 
tích hợp các vấn đề môi trường vào các hệ thống và thực tiễn kế toán hiện tại đòi hỏi phải có cơ chế học 
tập của tổ chức, ý thức trách nhiệm của DN lớn hơn và hướng dẫn, hỗ trợ đúng đắn về KTQTMT của các 
bên liên quan.  
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